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1.1 DUVODY ZPRACOVANI

Tento strategicky dokument byl vypracovan v rdmci projektu ,Koncepéni rozvoj mésta Hranice
— Smart City", ktery je financovany z OP Zaméstnanost, Evropského socialniho fondu,
registracni Cislo projektu: CZ.03.4.74/0.0/0.0/16_058/0007421.

Snahou kazdé samospravy, at uz se jedna o kraj, mésto Ci obec, je vytvofit pro své obyvatele
a potazmo pro navstévniky pfijemné misto pro Zivot, na coZ je napojena komplexni
problematika fizeni a rozvoje daného celku. Lidé hledaji takové misto pro Zivot, které pfinasi
jistoty v oblasti bezpec&nosti, zdravi a zaroven socialniho uplatnéni. Da se fict, Ze v sou¢asné
dobé jsou pfimo ideé&lni podminky pro vznik takovych mést, a to pfedevSim diky vzdélanostni
arovni, hospodafskému pokroku a pristupnosti informacnich technologii.

Diky vyuZziti téchto dostupnych mozZnosti je mozné v rdmci Uzemniho planovani a fizeného

rozvoje vytvofit mésto, které je v mnoha oblastech efektivnéjsi, podporuje zapojeni subjektl
a obyvatel do svého rozvoje a celkové vytvari pfijemné misto pro Zivot.

Tohoto ,ide&lu“ je mozné dosdhnout predevSim zavedenim inteligentnich technologii
do kazdodenniho fungovani mésta a jeho ob&anl. Zavedeni konceptu ,chytrého mésta“ vSak
vyZaduje koncepéni pfistup, ktery v sobé zahrnuje vazby na dalSi strategie, fizeni mésta
a bézné interakce sobCany a se subjekty, které na Uzemi mésta plsobi. Spravnym
planovanim a investicemi je mozné zlepSit funkénost, dlouhodobou udrzitelnost a Zivotni
troven ob&anu. Cilem je vytvofit takové pfirozené synergie, Ze jejich existence nebude
na prvni pohled patrna, na rozdil od dopadu jejich funk&nosti.

Smart City je koncept, ktery predstavuje komplexni pFistup k fungovani méstského Gzemi.
Zasahuje do ruznych oblasti fungovani mésta a spole¢nosti, jako je napfiklad energetika,
Zivotni prostfedi, méstska sprava a dalsi.

Inteligentni mésto je tak mozné definovat napfiklad nasledovné:

Definice inteligentniho mésta pro podminky CR?

Mésto, které holisticky fidi a integraéné naplfiuje svou dlouhodobou kvalitativné a Ciselné
vyjadfenou strategii rozvoje, jiz kultivuje politické, spoleCenské a prostorové prostfedi mésta
s cilem zvysit kvalitu Zivota, svou atraktivitu, a omezit negativni dopady na Zivotni prostfedi.
Nasazenim vhodnych ICT technologii umozriuje svym ob&anim se do rozvoje mésta zapojit
a uplatnit své napady a naméty skrze komunitni programy ¢i ekonomiku sdileni s cilem zlepSit
komunikaci s méstem a oZivit vefejny prostor. Mésto tento proces prechodu na uvédomeélou
kulturu chovani podporuje nasazenim vhodnych organizaénich i technologickych nastroju
21. stoleti, ploSnym, integrovanym a otevienym zpusobem s cilem zajistit interoperabilitu
riznych systému a technologii a jejich synergického vyuziti. Kvalitou Zivota v konceptu SC

! Metodika konceptu inteligentnich mést MMR
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se pak mini digitalni, oteviené a kooperativni prostfedi mésta, které je zdravé, Cisté, bezpecné
a pro ob&any ekonomicky zajimave.

VySe uvedena definice je idealem, ke kterému se mésto Hranice bude snaZzit pfiblizit.
Prostfedkem, jak toho dosahnout je tato strategie ,Chytré Hranice bez hranic*. Tento
strategicky dokument si klade za cil zlepSit stavajici systém planovani a rozvoje Uzemi mésta,
a to prostfednictvim optimalizace procesu a postupu vyuzivanych mistni samospravou,
posilenim a koordinaci strategického planovani rozvoje a zvySenim efektivity
a transparentnosti fungovani tohoto procesu.

1.2 METODOLOGIE PRIPRAVY

Je nutné konstatovat, Ze v sou¢asné dobé neexistuje jednotny zplsob pfipravy strategie
implementace konceptu Smart City. Metodologie pfipravy dokumentu ,Chytré Hranice

..........

relevantnich aktéra. Strategicky dokument je tak zpracovan v ramci modelu Siroké spoluprace
a komunikace mezi aktéry rozvoje Uzemi mésta, kterymi jsou pfedevSim vefejna sprava,
podnikatelé, neziskovy sektor, ob&ané a dalSi. Jednotlivé cilové skupiny dokumentu jsou
definované v pfislusné kapitole tohoto dokumentu.

1.2.1 RIDICi VYBOR

Pocate¢nim krokem realizace strategie ,Chytré Hranice bez hranic* bylo ustaveni Fidiciho
vyboru, jenZ definoval klicova témata a oblasti, které jsou pro mésto Hranice dileZité. Ridici
vybor byl jmenovan Radou mésta Hranice. SloZeni Fidiciho vyboru je nasleduijici:

» Jifi Kudlacek, starosta mésta

» Daniel Vitonsky, mistostarosta mésta

* Ing. arch. Marek Kuchta, vedouci odboru rozvoje mésta

* Ing. Petr MynaF, vedouci odboru vnitfnich véci

* Mgr. Danuse Strnadova, manazerka koncepcnich projektd

* Ing. arch. Marek Wajsar, méstsky architekt

» Bc. Vlasta Zapatova, zastupitelka, investi¢ni technik

* Ing. Robert Selzer, zastupitel

« Ing. Ota Cermak, feditel spole¢nosti EKOLTES Hranice, a.s.

* Ing. Michal Ondra, feditel portalu iHranice.cz

1.2.2 DEFINICE KLiCOVYCH OBLASTI STRATEGIE

V ramci komplexniho pokryti vSech dulezitych oblasti fizeni mésta a Zivota v ném byly zvoleny

4 zakladni okruhy, které Ize zarover zafadit v ramci vySSich celkd ramce inteligentniho mésta
dle metodického doporuceni Ministerstva pro mistni rozvoj?.

Ramec inteligentniho mésta dle Metodiky konceptu inteligentnich mést MMR

A. Organizacni — spociva v organizaci sloZzek mésta; v kontextu Smart city slouZzi
ke zpracovani ziskanych (naméfenych) dat a jejich nasledné aplikaci v rozhodovacich
procesech mésta.

2 Metodika konceptu inteligentnich mést MMR, s. 12
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« Smart Governance

B. Komunitni - spoc¢iva v zavedeni nastroju pro elektronickou komunikaci mésta a ob&anda,
v kontextu Smart city pak slouzi k vyuziti obéanu coby ,zivych senzor“ ke sbéru dat
a nazoru.
* Smart Citizen

C. Infrastrukturni - zabyva se zavedenim informacnich a komunikacnich technologii
pro feSeni jednotlivych agend mésta; v kontextu Smart city se jednd o vytvoreni
celistvého systémového organismu se schopnosti detekovat rGzné jevy
na infrastruktufe mésta, zasilat tyto informace k centralnimu zpracovani a publikovat
tato data k volnému vyuZiti vefrejnosti.

* Smart Economy
* Smart Environment

D. Vysledny - je cilem tvorby inteligentnich mést, v kontextu Smart city predstavuje
meéfitelné a vycislitelné hodnoty atraktivnosti mésta z hlediska jeho otevienosti, Cistoty,
ekonomické vyhodnosti a povésti.

Pro vymezeni jednotlivych prioritnich oblasti byly pouZity vystupy evropského projektu
Videnské univerzity, ktery jednotlivé vymezené oblasti zajmu definuje nasledovné:

1.2.2.1 SMART ECONOMY

Soubor ekonomickych predpokladl, které pfindSeji ur€itou konkurenéni vyhodu. Jedna
se zejména o schopnost a ochotu vytvaret inovace a umét s nimi pracovat, produktivitu nebo
pruzny pracovni trh, ktery se dokaZze snadno pfizplsobovat ménicim se pozadavkim. Ruku
VvV ruce s inovacemi je nutné, aby mésto umélo byt kreativni a dokazalo pfichazet s novymi
napady, které usnadnuji zivot svym obyvatelim ale i navstévnikim. Smart City by mélo
spolupracovat s blizkymi univerzitami a tato spoluprace by méla byt vyhodna jak pro jednu, tak
i pro druhou stranu. Chytra ekonomika se vyznacuje také tim, Ze jeji tvarci zahrnuji do svych
rozhodnuti a celkového mysleni i vnéjsi vlivy a neorientuji se pouze na danou lokalitu.

Dil¢i témata:
*  Chytrd turistika
e Chytré podnikani

1.2.2.2 SMART PEOPLE

Smart City potfebuje vzdélané a informované obdany. Ob&ané mésta by méli byt schopni
vyuZivat pfi ziskavani informaci a pfi rozvoji svého vzdélavani moderni technologie. Smart City
musi svym ob&anum takovou moZznost zajistit a zaroven vytvofit takové prostredi, které ob&any
motivuje k vyuzivani modernich technologii a systému. Zakladnim prfedpokladem Smart City
je vyuzivani informaci ob&any jako podklad pro participaci ha rozhodovani mésta.

Dil&i témata:

» Zapojeni Skol do rozvoje mésta
* Pfiméa ucast ob¢ant na rozhodovani

11
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1.2.2.3 SMART GOVERNANCE

Chytra sprava a fizeni znamend, Ze obCané mésta mohou mit pfehled o déni mésta,
rozhodovani fidicich organ a vefejném rozpoctu online, za vyuZiti modernich technologii.
DuleZitou soucasti Chytré spravy je e-Government, ktery obaniim mésta umoznuje vyfizovani
svych zalezitosti online z pohodli domova bez nutnosti osobni navstévy Ufadu. Chytra sprava
a fizeni spociva také ve vyuzivani veSkerych dostupnych informaci, jejich komplementace,
zpracovani a zpfistupnéni na jednom misté ob&antm.

Dil&i témata:
+ Datové centrum a infocentrum
e e-Government

1.2.2.4 SMART ENVIRONMENT

Smart Environment spociva zejména v ziskavani informaci pomoci modernich technologii
0 soucasném stavu jednotlivych sloZek zZivotniho prostfedi na Uzemi mésta, jejich zpracovani,
vyhodnocovéani a poskytovani obéantm. Cilem Smart Environment je ziskané informace vyuzit
k ndpravé stavajici situace a vyuzivat k udrzitelnosti napraveného stavu. Informace o stavu
Zivotniho prostfedi jsou také vyuzivany jako zaklad pro zlep3eni vyuZivani energii
a energetického managementu.

» Optimalizace fizeni a udrzby verejnych budov

» Energetika

«  Zivotni prostiedi

Vysledkem rozdéleni je tedy 8 hlavnich oblasti , které budou v ramci strategie feseny:
1) Smart Economy — Chytra turistika
2) Smart Economy — Chytré podnikani
3) Smart Governance — Datové centrum
4) Smart Governance — e-Government
5) Smart Environment — Optimalizace fizeni a udrzby vefejnych budov
6) Smart Environment — Energetika
7) Smart Environment — Zivotni prostiedi
8) Smart People — Zapojeni Skol do rozvoje mésta, Pfima ucast obcanu
na rozhodovani

Do konceptu chytrého mésta pro mésto Hranice spada rovnéz oblast Smart Mobility. Tato
oblast vS8ak bude feSena samostatné v ramci pfipravovaného Planu udrZitelné méstské
mobility. Strategicky dokument ,,Chytré Hranice bez hranic” se této oblasti proto dotkne jen
okrajové, predevsSim v oblastech, do kterych ma problematika dopravy a mobility logicky
presah, jako napfiklad Smart Environment — Zivotni prostfedi.

1.2.3 USTAVENI PRACOVNICH SKUPIN

Pro feSeni agendy v ramci jednotlivych oblasti strategie byly ustaveny pracovni skupiny, které
jsou slozeny ze zastupcl dotéenych cilovych skupin a subjektl, kterych se strategie dotyka.

12
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Slozeni pracovnich skupin bylo ur€eno Fidicim vyborem strategie, ktery do jednotlivych
pracovnich skupin nominoval ¢leny na zakladé jejich odbornosti ¢i pracovniho zaméreni.

Pro zjednoduSeni agendy bylo pfistoupeno ke sdruzeni témat dle jejich pfibuznosti a vytvoreni
celkem 4 pracovnich skupin.

1) Pracovni skupina Chytra turistika + Chytré podnikani

2) Pracovni skupina Energetika + Optimalizace fizeni a adrzby vefejnych budov + Datové
centrum

3) Pracovni skupina E-Government + Smart People

4) Pracovni skupina Zivotni prostiedi

Jednotlivé pracovni skupiny zahajily ¢innost v nasledujicim sloZeni:
SlozZeni pracovnich skupin:

1) PS Chytra turistika + Chytré podnikani:

* Ing. Michal Ondra, feditel portalu iHranice.cz

« Michaela Skrobankova, feditelka Hranické rozvojové agentury, manazerka projektu
Destina¢ni management

» Marie Caletkov4, vedouci odboru obecni Zivhostensky ufad

* Ing. Nadézda Jandov4, feditelka organizace Méstska kulturni zafizeni Hranice, p.o.

« Bc. Katefina Svackova, referentka odboru 3kolstvi, kultury a t&lovychovy

» Lenka Dockalkova, referentka Turistického informa&niho centra

2) PS Energetika + Optimalizace fizeni a UdrZzby vefejnych budov + Datové centrum

» Jifi Kudlacek, starosta mésta

* Ing. Petr MynaF, vedouci odboru vnitfnich véci

* Marie Hanzlikova, odbor spravy majetku, sprava domi

» Michal Vincker, vedouci provozu vefejného osvétleni ve spole€nosti EKOLTES
Hranice, a.s.

3) PS E-Government + Smart People:

* Ing. Petr Mynéf, vedouci odboru vnitfnich véci

« Mgr. Hana Camborova, zastupitelka, feditelka Stfedni zdravotnické Skoly Hranice
* Ing. arch. Marek Kuchta, vedouci odboru rozvoje mésta

* Mgr. Danuse Strnadova, manazerka koncepcnich projektd

» Mgr. Vojtéch Busina, vedouci odboru Skolstvi, kultury a télovychovy

* Ing. Petr Bakovsky, odbor Skolstvi, kultury a télovychovy — mediélni zalezitosti

4) PS Zivotni prostfedi:
» Bc. Vlasta Zapatova, zastupitelka, investi¢ni technik
* RNDr. FrantiSek Smolka, pfedseda komise pro Zivotni prostfedi

13
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* Ing. Jana Juhanakova, oddéleni zivotniho prostfedi, vodni hospodarstvi

* Ing. Pavla Gromanova, oddéleni Zivotniho prostfedi, ochrana pfirody a krajiny

* Ing. Michaela PeSovd — zéastupce vedouci oddéleni Zivotniho prostfedi, ochrana
ovzdusi, odpadové hospodarstvi

* Ing. Filip Kone¢ny, MBA — ¢len komise pro Zivotni prostfedi

* Pavlina Samohylovd — mistr odpadového hospodarstvi ve spole¢nosti EKOLTES
Hranice, a.s.

1.2.4 STRUKTURA DOKUMENTU STRATEGIE

Strategicky dokument ,Chytré Hranice bez hranic* je tvofen nékolika na sebe navazujicimi
a logicky se doplriujicimi ¢astmi. Jsou to nasledujici:

1.2.4.1 UVOD

Zachycuje a popisuje Ucel a smysl vzniku strategie a duavody zpracovani strategického
dokumentu. Informuje o metodologii pfipravy strategie a podava informace o subjektech
zapojenych do pfipravy.

1.2.4.2 ANALYTICKA CAST

Analyticka ¢ast dokumentu obsahuje zhodnoceni (analyzu) situace v jednotlivych tematickych
oblastech. Nejprve je provedena analyza cilovych skupin, kterd definuje cilové skupiny,
kterych se strategie dotyka Ci které zasahuiji do jeji tvorby nebo naplfiovani. Na tuto analyzu
navazuje seznam konkrétnich subjektt (stakeholder(), které jsou definovany predevSim
nésledujicimi otazkami:

« Ci z&jmy jsou danym tématem ovlivnény?

« Ci aktivity ovliviiuji dané téma?

» Kdo vlastnif/fidi informace, zdroje, expertni znalosti potfebné k formulovani strategie

a jejimu zavedeni?
« Ci Ggast/zapojeni je potfebné pro sp&Snou implementaci?

Samostatnym oddilem v ramci analytické ¢asti je analyza strategickych dokumentu, na které
strategie ,Chytré Hranice bez hranic* navazuje nebo které definuji jeji podobu. Analyza je
provedena na vice Urovnich, od evropské arovné az po lokalni.

Na uvedené analyzy cilovych skupin a strategickych dokument( navazuje analyza kli¢ovych
oblasti, které jsou v rdmci této strategie feSeny. Dokument pracuje se zhodnocenim stavajici
situace v danych oblastech na Uzemi mésta Hranice, feSi vazby na strategické dokumenty
a definuje dotéené cilové skupiny a subjekty. Pro kaZzdou kli¢ovou oblast je zpracovana SWOT
analyza.

Na diléi SWOT analyzy jednotlivych oblasti navazuje celkovd SWOT analyza mésta, ktera
shrnuje pfedchozi provedené analyzy a poskytuje vychodiska z analytické ¢asti jako celku.

1.2.4.3 NAVRHOVA CGAST

Navrhova &ast navazuje na ¢ast analytickou a vychazi z ni. Na zakladé provedené analyzy je
definovana vize mésta Hranice jako ,chytrého mésta“, na kterou navazuiji cile pro jednotlivé

14
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oblasti. Cile jsou v navrhové Casti definovany podle pravidla Smart, tedy jako specifické,
méfitelné, akceptovatelné, redlné a terminované.

Navrhova Cast dale obsahuje akéni plan aktivit, ktery obsahuje konkrétni aktivity, které
pFispivaji k naplnéni cild v jednotlivych kliCovych oblastech. Akéni plan obsahuje navrzena
opatreni, odhad jejich pfinosu pro naplnéni stanovenych cili, odhad nakladi a mozné zdroje
financovani. Definovany jsou rovnéz subjekty, které budou zapojeny do realizace konkrétni
aktivity, nebo které budou realizaci této aktivity dotceny.

V ramci navrhové &asti je kategorizace navrzenych opatfeni nastavena se zfetelem k jejich
pfinosum pfi pInéni cild. Vzhledem k stanovenym cilim byl rovnéz stanoven zplsob ovéfeni
miry jejich plnéni, v€etné definice jejich omezeni.

V zavéru kapitoly jsou v agregované tabulce prehledné uvedeny kvantifikované indikatory
za jednotlivé klicové oblasti a definované cile, véetné metodiky méfeni miry naplnéni konceptu
Smart City.

1.2.4.4 NAVRH SYSTEMU IMPLEMENTACE

Aby bylo mozZné strategicky dokument uvést do praxe, pfedstavuje dokument také systém
implementace, ktery zahrnuje definici zodpovédnych osob a organ(, které jsou uréené
pro dohled a prosazovani implementace strategie Smart City. Kromé toho tato kapitola
vysvétluje kompetence a povinnosti jednotlivych aktérd a systém kontroly celého procesu.
Uvedeno je rovnéz prehledné grafické vyjadieni pro jednoduché znazornéni zapojenym
aktérim, ale také pro komunikaci systému cilovym skupinam. Navrh systému implementace
navazuje na akcéni plan a shrnuje mozné zdroje financovani navrzenych opatfeni pro Smart
City a osoby €i organy, které jsou zodpovédné za dohled nad pfileZitostmi pro jejich vyuZiti.

1.2.45 MARKETINGOVY PLAN KOMUNIKACE A PARTICIPACE

Pro komunikaci strategie ,Chytré Hranice bez hranic* je navrZzen marketingovy plan
komunikace a participace, ktery stanovuje zpusob zapojeni vSech vyznamnych cilovych skupin
v mésté Hranicich do realizace strategie a dosazeni jejich cild. Plan obsahuje konkrétni
komunikacni aktivity a navrh rozpoctu na jejich realizaci dle dostupnych zdroju mésta.

1.2.4.6 ZAPOJENI VE REJNOSTI A CILOVYCH SKUPIN DO TVORBY STRATEGIE

Z&sadnim prvkem tvorby strategie ,Chytré Hranice bez Hranic" je zapojeni Sirokého spektra
mistnich aktér(, at uz ve fazi pfipravy ¢i nasledné ve fazi implementace. Tento pfistup je
v Uzkém souladu s teoretickymi aspekty konceptu Smart City a poZadavky na zapojeni mistni
komunity do planovani rozvoje Uzemi mésta Hranice.

V rdmci tvorby strategického dokumentu je zapojeni cilovych skupin a verejnosti realizovano
tfemi zpUsoby:

1) Zapojeni v rdmci pracovnich skupin
SloZeni jednotlivych pracovnich skupin bylo zvoleno tak, aby bylo zajisténo rdznorodé
a rovnomeérné zastoupeni vSech skupin aktérl mistniho rozvoje. V Gvahu byla samozfejmé
brana i potfeba urcitého stupné odbornosti ¢lend téchto skupin ve vazbé na zvolena témata.
V rédmci pfipravy strategického dokumentu se pracovni skupiny schazeji na jednani za G€asti
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odborného garanta projektu a zpracovatele strategického dokumentu, v prubéhu zpracovani
kazdé ¢asti dokumentu (analytickd a navrhova ¢ast) byla realizovana alespori jedna schizka
kazdé pracovni skupiny. Pracovni skupiny definuji obsah kliCovych oblasti dokumentu a déale
také dllezité oblasti a indikatory pro navrhovou ¢ast. Po celou dobu zpracovani dokumentu

poskytuji informace a zpétnou vazbu zpracovateli strategie.

SlozZeni pracovnich skupin je definovano v pfislusné kapitole vyse.

2) Zapojeni v rdmci kulatého stolu
Pro zapojeni kli¢ovych subjektt ve fazi pfipravy dokumentu byl zvolen nastroj pojmenovany
jako tzv. kulaty stdl. Jedna se o formu workshopu, prostfednictvim které mohou zastupci
zucastnénych subjektu davat pfipominky ¢i podnéty k prezentovanému dokumentu. V prabéhu
zpracovani navrhové casti strategie byl jeji obsah konzultovan prostfednictvim tohoto nastroje
s vybranymi stakeholdery, mezi kterymi byli pfedevSim zastupci mésta Hranice, zastupci
vybranych pfispévkovych organizaci, neziskovych organizaci a podnikatelskych subjekt(.

Vystup jednani v ramci kulatého stolu je zohlednén v navrhové &asti, pfedevsim v oblasti
stanovenych cilt a prostfedku jejich naplnéni.

3) Zapojeni ve Fejnosti prost Fednictvim dotaznikového Set Feni

Pro zapojeni Siroké verejnosti ve fazi pfipravy dokumentu byla zvolena forma dotaznikového
Setfeni, a to pfedevSim v ddvodu moznosti osloveni Siroké cilové skupiny, moznosti efektivni
distribuce prostfednictvim on-line nastroji a nasledné mozZnosti v relativné kratkém case
vyhodnoceni velkého poctu dotaznikl. Dotaznik byl strukturovan podle jednotlivych kli¢ovych
oblasti, takZze respondent mél moznost vyjadfit se i pouze k vybranym oblastem podle svého
zajmu a odbornosti. V ramci jednotlivych oblasti byly otdzky voleny tak, aby odpovédi nebyly
zdlouhavé a byla tak vétSi Sance na vysokou navratnost dotaznik(l. Z tohoto divodu byly
voleny pfedevsim takové otazky, na které je mozno odpovédét ano — ne, nebo volit odpovéd
na pfedem definované stupnici.

Vystup z dotaznikového Setfeni je zohlednén v navrhové ¢&asti, prfedevSim v oblasti
stanovenych cilt a prostfedku jejich naplnéni.
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2 ANALYTICKA CAST

2.1 ANALYZA VYSTUP U ZE STRATEGICKYCH DOKUMENT U

Aktualni situace mésta Hranice pro potfeby analyzy stavajiciho stavu je v ramci tohoto
dokumentu zachycena s vyuzitim informaci z nasledujicich strategickych dokumentu pfijatych
na obecni, regionalni, krajské, celostatni a nadnarodni Urovni.

2.1.1 OBECNIi UROVEN
2.1.1.1 PROGRAM ROZVOJE MESTA HRANICE PRO OBDOBI 2012 — 2020

Program je stfednédobym strategickym planem, ktery by mél vést k nastartovani
dlouhodobych procest vedoucich ke zlepSeni socio-ekonomickych podminek Zivota ve mésteé.
a rozvojoveé zameéry, je zpracovan ve shodé s programovymi principy Evropské unie. Program
vychézi ze strategického dokumentu Program rozvoje zemniho obvodu Olomouckého kraje,
byl zpracovan v souladu s N&rodnim rozvojovym planem Ceské republiky a daldimi
rozvojovymi dokumenty.

Pro zajisténi plnéni priorit a zameérd Programu, je kazdoroCné sestavovan AkEni plan,
pFistup k rozvoji mésta, zkvalitnéni zplsobu Fizeni a dosazeni hlavniho cile Programu —
Zlep3eni a zpfijemnéni Zivota obyvatel mésta.

2.1.1.2 UZEMNI ENERGETICKA KONCEPCE M ESTA HRANICE (UEK)

UEK je dlouhodoba strategie, ktera slouzi k vytvafeni podminek pro hospodarné nakladani
s energii v souladu s potfebami hospodéarského a spolecenského rozvoje kraje véetné ochrany
Zivotniho prostfedi a Setrného nakladani s pFirodnimi zdroji energie. UEK mésta Hranice svymi
prioritami navazuje na nadfazené UEK, tedy Statni energetickou koncepci a UEK
Olomouckého kraje. Tento strategicky dokument ve své analytické ¢asti se zabyva predevsim
analyzou spotfebitelskych systéma, energetickou efektivnosti v oblasti spotfeby, distribuce
a vyroby elektfiny a tepla, vyuzitim obnovitelnych a druhotnych zdroju energie, analyzou
zvySovani energetické uc€innosti, moznosti vyuZziti obnovitelnych a druhotnych zdroju energie.

Navrhova ¢ast UEK navrhuje varianty zabezpedeni potieby energie v horizontu 20 let,
a doporucuje rozvoj takového uzemniho energetického systému, ktery davéa pfiméfené zaruky
spolehlivosti a efektivnosti, ale zaroven predstavuje co nejmensi zatéZ pro Zivotni prostiedi.
Dale navrhuje nastroje, kterymi Ize realizaci téchto opatfeni na sledovaném Gzemi podpofit.

2.1.1.3 Program snizovani emisi a Program ke zlepSe ni kvality ovzdusi m ésta Hranic

Mistni program ke zlepSeni kvality ovzduSi (skladajici se z Programu sniZzovani emisi
a Programu ke zlepSeni kvality ovzduSi mésta Hranic) je vyznamnym dokumentem pro feSeni
kvality ovzdusi ve mésté. Cilem souhrnného dokumentu je dosazeni plnéni imisnich limitQ
pro latky, pro néz byla na Uzemi mésta vyhlaSena oblast se zhorSenou kvalitou ovzdusi
a soucasné prispét ke sniZzeni imisni zatéze ostatnimi znecistujicimi latkami, u nichZ nebylo
indikovano prekro€eni emisnich limitd, které jsou prekurzory sekundarnich suspendovanych
¢astic. V ramci zlepSeni stavajiciho stavu jsou navrZzena napf. tato opatfeni: zvySena ocCista
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komunikaci (zejm. v letnich mésicich, kdy dojde ke snizeni prasnosti), vicetroviiové omezeni
vjezdu do nékterych méstskych &asti, vyzva vyrobnim podnikidm o minimalizaci tletu tuhych
latek do ovzdusi, cilend vysadba zelené v praSnych lokalitach, vyhlaSeni Dne bez aut,
obnoveni vozového parku hromadné dopravy za environmentalné SetrnéjSi vozidla,
rekonstrukce sidlistnich kotelen, podpora plynofikace, rehabilitace pési a cyklistické dopravy.

2.1.1.4 STRATEGIE KOMUNITNE VEDENEHO MISTNIHO ROZVOJE UZEMi MISTNI
AK CNi SKUPINY HRANICKO NA OBDOBI 2014 — 2020

Jedn& se o komplexni dokument, ktery pfispéje k sociélni, ekonomické i environmentéalni
udrzitelnosti rozvoje Uzemi. Nositelem SCLLD je MAS Hranicko, kterd prostfednictvim tohoto
integrovaného nastroje realizuje rozvoj venkovského prostoru. MAS Hranicko svoji plisobnosti
pokryva celé Uzemi spravniho obvodu obce s rozSifenou pusobnosti Hranice, které je
specifické svou pfirodni i geografickou €lenitosti. Aby byla vytvofena komplexni strategie, ktera
vypovida o sou€asném stavu Uzemi a stanovi, jakym smérem se rozvoj regionu ma ubirat
a jak toho dosahnout, spojily k pfipravé dokumentu své sily mistni rozvojové organizace,
odbornici z regionu a do celého procesu byla zapojena Siroka vefejnost. Jednou
ze strategickych cilt a prioritou je mit trvale udrZzitelny region s kvalitni infrastrukturou a €istym
Zivotnim prostfedim. Pravé zlepSeni stavu Zivotniho prostfedi je pro mésto Hranice v ramci
Smart city jednou z priorit, a to z ddvodu Spatné kvality ovzduSi. Projekt se zaméfuje
na inovativni prvky ve zlepSovani stavu Zivotniho prostfedi, kdy se snazi zavadét energicky
Usporné opatfeni v objektech vefejnych vybaveni.

2.1.2 KRAJSKA UROVE N

2.1.2.1 PROGRAM ROZVOJE UZEMNIHO OBVODU OLOMOUCKEHO KRAJE
NA OBDOBI 2015-2020

Jde o hlavni nastroj strategického Fizeni kraje. PRUOOK uvadi, které cile jsou pro rozvoj tizemi
(napf. na oblast dopravy, cestovniho ruchu, kultury, zemédélstvi atd.). Je uren vSem
subjektim a organizacim, které realizuji své aktivity a projekty na izemi Olomouckého kraje
(napf. obcim, Skoldm, podnikim, podnikatelim, zajmovym spolkiim, nestatnim neziskovym
organizacim, politickym pfedstavitelim kraje a pracovnikim Krajského ufadu). Program
rozvoje Uzemniho obvodu Olomouckého kraje (PRUOK) je zékladnim stfednédobym
koncepénim dokumentem kraje. Jednim z jeho hlavnich dkold je zformulovat rozvojoveé priority
a cile a oblasti podpory kraje na obdobi péti let (resp. na 12 let v pfipadé vize a dlouhodobych
priorit a cil(l) tak, aby co nejucinnégji pfispivaly k vyvazenému a udrzitelnému rozvoji tzemniho
obvodu kraje. DlleZité je zachyceni a vyuZiti vazeb na narodni koncepce a na kohezni politiku
Evropské unie. Pfedkladany PRUOK je zpracovavan pro navrhové obdobi 2015-2020
s dlouhodobym vyhledem do roku 2027. Zéklad dokumentu tvofi ,,Analytick ¢ast" a ,Navrhova
cast“. Vybrané aspekty navrhové €asti rozviji kapitola vénovana vazbam na kohezni politiku
2014-2020 a vazbam na Uzemné planovaci dokumentaci kraje. Dulezitou pfilohou je
.vymezeni Uzemi s vyraznymi rozdily v socioekonomickém vyvoji“. Olomoucky kraj bude
prosperujicim regionem poskytujicim kvalitni podminky pro spokojeny Zivot obyvatel
i pro Uspésné podnikani. Charakteristiky Zivotniho prostfedi se zlepsi, zejména v jizni Casti
kraje. Vefejna sprava bude efektivné vyuZzivat planovaci nastroje a informacni a komunikacni
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technologie pfi Fizeni rozvoje Uzemi a pfi zajiStovani vefejnych sluzeb. Kli¢ovym cilem je snizit
miru vystéhovalectvi z kraje a zpomalit starnuti obyvatel. DalSim cilem je dosdhnout rovnovahy
mezi pocty a Uzemnim rozloZzenim déti a Zaku na jedné strané a kapacitami Skol na strané
druhé, zabezpecit kvalitni Zivotni prostfedi a zvySit kvalitu sluzeb cestovniho ruchu. To vse
bude Fesit i strategicky dokument ,,Chytré Hranice bez hranic”.

2.1.2.2 STRATEGIE ROZVOJE UZEMNIHO OBVODU OLOMOUCKE HO KRAJE
NA OBDOBI 2015-2020

Strategie rozvoje uzemniho obvodu Olomouckého kraje (SROK) je zakladnim stfednédobym
koncepcénim dokumentem kraje. Jednim z jejich hlavnich Ukolu je zformulovat rozvojové
priority a cile a oblasti podpory kraje na obdobi péti let (resp. na 12 let v pfipadé vize
a dlouhodobych priorit a cill) tak, aby co nejacinnéji pfispivaly k vyvazenému a udrzitelnému
rozvoji Uzemniho obvodu kraje. Dulezité je zachyceni a vyuZiti vazeb na narodni koncepce
a na kohezni politiku Evropské unie. Pfedkladand SROK je zpracovavéana pro navrhové obdobi
2015-2020 s dlouhodobym vyhledem do roku 2027. Zaklad dokumentu tvofi ,Analyticka cast”
a ,Navrhova cast‘. Vybrané aspekty navrhové C&asti rozviji kapitola vénovana vazbam
na kohezni politiku 2014-2020 a vazbam na Uzemné planovaci dokumentaci kraje. Dulezitou
pfilohou je ,Vymezeni Gzemi s vyraznymi rozdily v socioekonomickém vyvoji“. Kli€ovym cilem
dokumentu je sniZzit produkci odpadu a posilit materiadlové a energetické vyuziti odpadu, zlepSit
kvalitu ovzduSi, zejména v jizni ¢asti kraje, snizit energetickou naro¢nost budov a provoz(
v kraji a pIné vyuzit potencialu mistnich akénich skupin a dobrovolnych svazki obci.

2.1.2.3 REGIONALNI INOVA CNi STRATEGIE OLOMOUCKEHO KRAJE

Regionalni inovacni strategie Olomouckého kraje (dale jen RIS OLK). Cilem RIS OLK
je podpora zvySovani konkurenceschopnosti mistni ekonomiky a tvorby kvalitnich pracovnich
mist prostfednictvim systematického vytvafeni pfiznivych podminek pro rozvoj inovaéniho
podnikani a excelentniho vyzkumu v kraji. Regionalni inovaéni strategie Olomouckého kraje
neni izolovany dokument, ale pevna soucast/jeden konkrétni projekt Programu rozvoje
tzemniho obvodu Olomouckého kraje (PRUOOK). PRUOOK také Fesi celou fadu dal3ich
problém spojenych s rozvojem podnikatelského prostfedi a kvality pracovni sily a RIS OLK
se tak na tento program muiZe odkazat a zabyva se pouze vybranymi kliCovymi tématy
souvisejicimi s regionalnim  ekonomickym  rozvojem postavenym na  rustu
konkurenceschopnosti. Regionalni inovac¢ni strategie Olomouckého kraje ma pfimou vazbu
na Oblast podpory A. 3 Podpora znalostni ekonomiky PRUOOK, ackoli nékteré dili aktivity
mohou zasahovat i do dalSich oblasti podpory.

2.1.2.4 UZEMNE ENERGETICKA KONCEPCE (UEK)

Uzemni energetickad koncepce Olomouckého kraje (2014 —2040) je dlouhodoba strategie,
pfipravena pro obdobi do roku 2040. Aktualizovana koncepce zachycuje vSechny vyznamné
zmény, k nimZ v oblasti uZiti energie na uzemi kraje doSlo od vychoziho roku prvniho znéni
UEK OK (2004) a na zékladé rozboru sledovanych trend( a definovanych predpokladd
variantné predpovida mozny dalSi vyvoj v pfiStich dvou a pul desetiletich. V navrhové casti
koncepce je rozvedeno, jakym zpusobem, jakymi opatfenimi a konkrétnimi aktivitami maze
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a ma kraj budouci vyvoj v této oblasti ovliviiovat a jaké to mize mit dopady. Uzemni
energeticka koncepce Olomouckého kraje je zpracovana pro celé uzemi Olomouckého kraje,
Uzemi tvofi okresy: Jesenik, Olomouc, Prostéjov, Pferov (kam spada i m ésto Hranice) ,
Sumperk. Strategickymi cili Uzemni energetické koncepce Olomouckého kraje na obdobi let
20152040 je bezpecnost, hospodarnost a udrzitelnost. Na strategické cile navazuji cile
operativni, jako jsou napfiklad provozovani a rozvoj soustav zasobovani tepelnou energii, coz
nam zasahuje do projektu Smart city, jelikoz naSim dalezitym subjektem je teplarna mésta
Hranice.

2.1.3 NARODNI UROVEN (UROVEN STATU)
2.1.3.1 MISTNi AGENDA 21 (MA21)

Je mezinarodni program, zakotveny v dokumentu OSN Agenda 21(1992). V Ceské republice
se jeji podpora na narodni Grovni opird o Usneseni vlady €.30/2012, jimZ je schvélena
Koncepce podpory mistni Agendy 21 do roku 2020, v gesci MZP. Mistni Agenda 21 je ¢lenéna
do deseti tematickych oblasti v ndvaznosti ha Aalborské zavazky, mezi néz patfi napfiklad
kvalitni Zivotni prostfedi, udrZitelna spotfeba a mobilita, vzdélavani a vychova, doprava
a mobilita. MA21 je soucasné metodou kvality vefejné spravy v gesci Ministerstva vnitra CR,
a je tak platnad obecné v ramci CR a vyuZiteln4 ve vSech méstech, obcich, na drovni
mikroregiont a regionl, i v mistnich ak&nich skupindch. Koncept Smart Cities muze
pFedstavovat technologickou platformu pro zkvalitnéni procesut probihajicich v rdmci realizace
MA21 a pfispivat vyuZzitim IT k propracovanéjSim formam uplatnéni vefejnosti pfi spravé
vécich vefejnych. Smart city se mize dotykat rGznych organizaci v daném mésté od Grovné
politické, ktera se tyka vefejné spravy, az po obCanskou uUroven, ktera se dotyka verejnosti.
MUlZe zasahovat i do podnikatelské arovné, jako jsou developefi, pojiStovny. A dale do arovné
provozovatelské, coZz mizou byt poskytovatelé elektrické energie. Spoluprace na raznych
arovnich by méla zlepsit samotny chod mésta a mélo by to vést k udrzitelnosti.

2.1.3.2 STRATEGIE REGIONALNIHO ROZVOJE €CR NA OBDOBI 2014-2020

Strategie regionalniho rozvoje CR pro obdobi 2014-2020 (dale také SRR) je zékladnim
koncepcnim dokumentem v oblasti regionalniho rozvoje. Dle zdkona ¢&. 248/2000 Sb.,
o0 podpore regiondlniho rozvoje formuluje pfistup statu k podpofe regionalniho rozvoje,
poskytuje potfebnd vychodiska a stanovuje rozvojové cile a zasady pro vypracovani
regiondlnich programu rozvoje. SRR je nastrojem realizace regionalni politiky a koordinace
pusobeni ostatnich vefejnych politik na regionalni rozvoj. SRR propojuje odvétvova hlediska
(témata a priority) s tzemnimi aspekty. V SRR 2014-2020 je kladen duraz na koordinacéni roli
regionalni politiky , zohlednéni novych faktort pasobicich na regionalni rozvoj (demografické
zmeény, Uzemni soudrZnost, energetika, integrované pfistupy, dostupnost sluzeb apod.),
vyuziti SirSiho spektra rozvojovych nastrojl a zapojeni vSech relevantnich aktér( regionalniho
rozvoje. Strategie slouzi jako dilezité vychodisko pfi pFipravé programového obdobi
2014-2020, proto je posilena reflexe relevantnich vazeb s dokumenty Evropské unie. StéZzejni
je Evropa 2020 Strategie pro inteligentni a udrzitelny rist podporujici zac¢lenéni. Prioritni
oblasti dokumentd jsou napfiklad regionalni konkurenceschopnost, environmentalni
udrzitelnost, tzemni soudrznost. Jedna se v podstaté o takové tfi pilife, které maji pfispivat
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k uréitému zlep3eni jako v Zivotnim prostfedi nebo pfispét ke spolupraci podnikatelského
sektoru. Prioritni oblasti jsou vSak na rozdil od ¢lenéni pilifl udrzitelného rozvoje mnohem vice
vzdjemné provdzané a mnoha témata se objevuji i ve vice prioritnich oblastech, ale s jinym
Guzemnim &i obsahovym zamérenim nebo ddrazem (napf. trh prace, vzdélavani, infrastruktura
a dalsi).

2.1.3.3 DOHODA O PARTNERSTVi PRO PROGRAMOVE OBDOBI 2014-2020 (CESKA
REPUBLIKA)

Dohoda o partnerstvi pro programové obdobi 2014-2020 (déle také ,,Dohoda“ nebo ,Dohoda
o partnerstvi“) je dokument vypracovany ¢lenskym statem Evropské unie, ktery stanovi cile
a priority pro efektivni vyuzivani Evropskych strukturalnich a investi¢nich fondd (ESIF)
za UCelem naplnovani strategie Evropa 2020 na zakladé vydefinovanych narodnich priorit.
Dohoda o partnerstvi byla vypracovana za ucasti partnert v souladu s pfistupem zalozenym
na viceuroviiové spravé, tj. se zapojenim regionalnich partnerd a dalSich partnerd (socialni
a hospodarsti partnefi, akademicka sféra, neziskova sféra, podnikatelska sféra), a to v souladu
s kodexem chovani pro partnerskou spolupréaci pfedlozeném EK jako navrh delegovaného
aktu 10. ledna 2014. Cil pro implementaci fondl je napfiklad udrzitelny rozvoj. Koncept
udrZitelného rozvoje v CR spoéiva v rovnovaze tFi pilifd — ekonomického (udrZeni vysoké
a stabilni trovné ekonomického rdstu a zaméstnanosti), socialniho (socialni rozvoj respektujici
potfeby vSech) a environmentalniho (G¢inna ochrana Zivotniho prostifedi a Setrné vyuzivani
pfirodnich zdroj). Kli€ové principy a zasady udrzitelného rozvoje se zabyvaji minimalizaci
zdravotné Skodlivych emisi, ochranou klimatu.

2.1.4 NADNARODNIi UROVEN (UROVEN EU)
2.1.4.1 AGENDA 21

Je programovy dokument OSN a jeden ze zé&kladnich textd udrZitelného rozvoje. Je to
komplexni dokument, ktery schvalila Organizace spojenych narodi na Konferenci OSN
o Zivotnim prosttedi a rozvoji (zvanou téZ Summit Zemé&). V Ceské republice se dafi aplikovat
principy Mistni Agendy 21 napf. v rdmci asociace mistnich sprav Narodni sité Zdravych mést
CR. Mistni Agenda 21 (MA21) je program snazici se uplatnit principy udrZitelného rozvoje
na regionalni Urovni. Vénuje se mistnimu rozvoji, povzbuzeni ekologické aktivity obyvatel
a zajmu o kulturni Zivot mést a obci. Jednd se zejména napfiklad o tyto aktivity: obnova
pamatek, oZivovani tradi¢nich zvyklosti a Femesel, udrzitelna turistika, péce o krajinu, vysadba
stromU, udrzba parku, akce pro vefejnost (slavnosti, jarmarky, pouté), vlastni prace mistnich
organ(l - zapracovani principl udrzitelného rozvoje do koncepci, planl i kazdodenni agendy,
ekologické vytapéni, tfidéni komunélniho odpadu, nakupy respektujici udrzitelnost spotfeby
a fada dalSich aktivit. Pfedpokladem pro uskutecriovani mistni Agendy 21 je zapojeni mistnich
ob&anu a verejnych Cinitelu.

2.1.4.2 STRATEGIE EUROPE 2020 (EVROPA 2020; STRATEG IE PRO INTELIGENTNI

A UDRZITELNY RUST PODPORUJICI ZA CLENENI)

Strategie Evropa 2020 se zaméruje na tfi hlavni priority: Inteligentni r dst: rozvijet ekonomiku
zaloZenou na znalostech a inovacich; Rist podporujici za €lenéni: podporovat ekonomiku
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TFi hlavni ¢asti hodnoceni vyvojovych tendenci a disparit volné koresponduiji s témito oblastmi,
byt je pojimaji jinym zpUusobem. Situaci v oblasti plnéni péti hlavnich cilt strategie Evropa 2020
je zhodnocena na pfislusnych mistech analyz. Cilem je problematika Smart Cities a mimo jiné
i podpora nizkouhlikové ekonomiky.

2.1.4.3 STRATEGICKY EVROPSKY TECHNOLOGICKY PLAN (SE T)

Strategie Energetické unie vychazi z ambici k dosazZeni efektivniho zpusobu transformace
evropského energetického systému, pohybujici se k udrzZitelngjSimu, bezpecnéjSimu
a konkurenceschopnéjSimu zpusobu, jak dodavat energii zdkaznikim. Vyzkum a inovace
(R & 1) jsou zasadni pilife k dosazeni tohoto cile. Od roku 2007 Evropa pfijala strategicky
pfistup k inovacim a urCenym prioritam, které byly dodany prostfednictvim Strategického
evropského technologického planu (plan SET) s cilem urychlit pfechod na energii. Cilem planu
je prostfednictvim celé fady opatieni dojit k Usporam v oblasti energii a otevfit otazky spojené

s budoucnosti energie.

2.2  ANALYZA STAVAJICIHO STAVU

2.2.1 OBLAST SMART ECONOMY
2.2.1.1 CHYTRA TURISTIKA
2.2.1.1.1 ANALYZA VYSTUP U ZE STRATEGICKYCH DOKUMENT U

Aktualni situace mésta Hranice pro potfeby analyzy stavajiciho stavu v ramci tohoto
dokumentu je popséana za vyuZziti informaci z nasledujicich dokumentu:

PROGRAM ROZVOJE MESTA HRANICE PRO OBDOBI 2012-2020, MARKETINGOVA
STUDIE CESTOVNIHO RUCHU MESTA HRANICE

Program rozvoje mésta Hranic pro obdobi 2012-2020 v ramci Prioritni osy 2: Pfiznivé
podminky pro podnikani formuluje opatfeni na navazujici zdméry, které svym zaméfenim
odpovidaji témattim prioritni oblasti Smart Economy — Chytra turistika:

Zamér 2.2: Vyuziti turistického potencidlu m ésta a jeho okoli

Opatieni 2.2.1: Napln éni akéniho planu Marketingové studie cestovniho ruchu m ésta
Hranic
Aktivity:
2.2.1.1 \Vytvofeni projektu na propagaci ZelezniCnich paméatek na Hranicku
v€. Rekonstrukce tunelu ve Slavici
2.2.1.3 VyuZiti objektu byvalé trafostanice na GalaSové ulici
2.2.1.4 Priprava projektu naucna trasa a expozice Po stopach osidleni obci na Hranicku
v€. Revitalizace hrbitova Stfedolesi
2.2.1.5 Infoboxy pro turisty (napojeni na web MIC) — internetové informacni kiosky
(4 ks — Nadrazi CD, autobusové nadrazi, dvorana zamku, vstup do IC), ,mluvici tabule*
ziizené odborem SKaCR v centru mésta a u Sada Csl. legif
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2.2.1.6 Spoluprace s CHKO Poodfi na obnové navstévnické infrastruktury v NPR Hurka
(obnoveni platkd, rekonstrukce stezek, vyména zabradli na vyhlidkach)
2.2.1.7 Spoluprace s Laznémi Teplice nad Becvou, a.s. v oblasti propagace a podpory
cestovniho ruchu
Opatfeni 2.2.2. Rozvoj cykloturistiky
Aktivity:
2.2.2.1 Priprava a realizace lll. Etapy Cyklostezky Bec¢va
2.2.2.2 Spoluprace na pfipravé a realizaci cyklostezky Stfecha Evropy
2.2.2.5 Zpracovani planu pravidelny adrZzby cyklotras a cyklostezek na katastru mésta
2.2.2.6 RozSifeni informaéniho systému na Cyklostezce Becva
Opatieni 2.2.3 UdrzZitelny systém Fizeni cestovniho ruchu, podpora a rozSi  fovani
spoluprace subjekt G v oblasti cestovniho ruchu, propagace
Aktivity:
2.2.3.1 Podpora destinaéniho managementu a projektt cestovniho ruchu na Hranicku
2.2.3.2 Pokrac¢ovani aktivit v rdmci volného sdruzeni cestovniho ruchu Moravska brana
2.2.3.3 Pokracovani ve spolupraci s mésty lezicimi na Cyklostezce Becva
2.2.3.4 Zajisténi vhodnéjsich a vétSich prostor pro MIC
2.2.3.5 Udrzba a rozvoj znadenych tras ve mésté, propagace mésta a zlepSovani
informovanosti 0 meésté, vytvofeni nového, logického a prehledného navigacniho
a informacniho systému v celém mésté

STRATEGIE KOMUNITNE VEDENEHO MISTNIHO ROZVOJE UZEMI MISTNi AK CNi
SKUPINY HRANICKO PRO OBDOBI 2012-2020.

Jednd se o komplexni dokument, ktery pfispéje k socialni, ekonomické i environmentalni
udrzitelnosti rozvoje Uzemi. Nositelem SCLLD je MAS Hranicko, kter& prostfednictvim tohoto
integrovaného nastroje realizuje rozvoj venkovského prostoru. MAS Hranicko svoji pasobnosti
pokryva celé Gzemi spravniho obvodu obce s rozSifenou pusobnosti Hranice, které je
specifické svou pfirodni i geografickou lenitosti. Aby byla vytvofena komplexni strategie, ktera
vypovida o sou€asném stavu GUzemi a stanovi, jakym smérem se rozvoj regionu ma ubirat
a jak toho dosahnout, spojily k pfipravé dokumentu své sily mistni rozvojové organizace,
odbornici z regionu a do celého procesu byla zapojena Sirok& vefejnost. Jednim
ze strategickych cilll vymezenych ve strategii je: Strategicky cil 1: Pracovat ve vzdélaném
regionu s dostupnym sebeuplatnénim a navstévnickym potencidlem, na ktery pak navazuje
Priorita 6: Rozvoj cestovniho ruchu.

2.2.1.1.2 ORGANIZACNI ZAJISTENI

Oblast cestovniho ruchu v ramci organizacni struktury mésta Hranice spada pod obor Skolstvi,
kultury a télovychovy. Odbor vytvéari a zajistuje organizacni, materialni a finanéni podminky
pro uplatnéni zajml a potfeb mésta v oblasti Skolstvi, mistni kultury, cestovniho ruchu,
zahraniéni spoluprace, télovychovy a obcéanskych zalezitosti. Uzce spolupracuje
s prispévkovymi organizacemi v oblasti kultury a Skolstvi na Uzemi mésta Hranice a domovem
seniorll. Zabezpecuje komunikaci s vefejnosti a medialni aktivity mésta. V oblasti pfenesené
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pusobnosti pIni Ukoly v oblasti financovani regionalniho Skolstvi a v oblasti statni pamatkové
péce. Zajistuje hospodareni a spravu jemu svéfeného, movitého a nemovitého majetku.

Mésto Hranice jsou partnerem Destinaéniho managementu. Mésto od roku 2008 (zce
spolupracuje s Hranickou rozvojovou agenturou na propagaci turistické lokality Hranicko.
KaZdorocné z méstského rozpodtu pfispiva na koordinaci aktivit podporujicich rozvoj
cestovniho ruchu v regionu.

Otazky vztahujici se k oblasti cestovniho ruchu ve mésté Hranice reguluje obecné zavazna
vyhlaska €. 3/2015 o mistnich poplatcich, upravuji poplatek z ubytovaci kapacity.

K aktualnim strategickym dokumentim mésta Hranice na Useku cestovniho ruchu patfi
Program rozvoje m ésta pro obdobi 2012-2020 a s nim souvisejici Akéni plany pro jednotlivé
roky, Zasobnik aktivit v oblasti cestovniho ruchu na obdo bi 2017 - 2020 a Akéni plany
s nimi souvisejici na jednotlivé roky . Dale Ize uvést dokument Strategie rozvoje regionu
Hranicko 2014-2020 .

2.2.1.1.3 ANALYZA PROST REDI

Mésto Hranice se nachazi v sousedstvi Ctyf vyznamnych destinaci — Statutarni m ésto
Olomouc , Beskydy , Novoji €insko — Pood Fi a Hostynské vrchy . Vzhledem k orientaci
a celkovému potencialu téchto lokalit vSak netvofi Zadna z uvedenych lokalit bezprostfedni
konkurenci, naopak se mohou za podminek partnerské spoluprace jednotlivych destina¢nich
managementd vhodné doplfiovat.

Mésto Hranice lezi v prostoru Moravské brany pfevazné na pravém biehu feky Bedvy,
v nadmofrské vysce cca 260 m. n. m., mezi Oderskymi vrchy a Podbeskydskou pahorkatinou
(Malenik). Hranice jsou mésto se zajimavym pfirodnim prostfedim. Hranice byly zaloZeny
na terénni vyvySeniné v ohbi feky Be€vy mezi toky Ludinou a Veli¢kou. LeZi v prostoru, kde
se kumuluji dopravni a inZenyrské koridory na hlavnim Zelezni¢nim a silniénim tahu Pferov-
Beskydy, Vsetin a na Slovensko. Rovnéz sousedi s turisticky vyznamnymi Laznémi Teplice
nad Becvou.

Mésto ma nékolik, asto geograficky nenavazujicich mistnich ¢asti, Lhotka, Velka, Drahouse,
Rybare, ValSovice, Slavi¢, Stfedolesi a Uhfinov. Tato &lenitost je z pohledu cestovniho ruchu
pFiznivou skute€nosti, nebot diky tomuto spektru jsou zde Siroké moZznosti potencialnich aktivit
pro navstévniky mésta, zejména pro rekreacni turistiku, hipoturistiku a vylety na kolech.

NejvySSim potencidlem ve mésté Hranice disponuji tyto uvedené segmenty turismu:

* Odpo €inkové, relaxa €éni a wellness aktivity
* CykKloturistika

» Poznavaci a rodinné pobyty

» Outdoorové aktivity a adrenalinové sporty

Hranice jsou vzhledem k bohaté historii a mnoha dochovanym pamatkam a mozZnostem
nejriznéjSich aktivit vhodnym mistem pro poznavaci a rodinné pobyty. Informace o turistickych

24



> x Evropska unie

* * . .’ ’ B
* * Evropsky socialni fond rg Che
* * v 7 v

* e * Operacni program Zaméstnanost

cilech mésta Hranice jsou poskytnuty nejen na webovych strdnkach mésta, ale také
na strankach Turistického informa €niho centra m ésta Hranice .

Region Hranicko mé& velky potencial v oblasti cykloturistiky . Od roku 2006 zde funguje
regiondlni cyklotrasa s ndzvem ,Po stopach vyuZzivani vodni a vétrné energie“, znama jako
Mlynarska cyklotrasa. Mlynarska cyklotrasa vede vyhradné po oficidlnich cyklotrasach
znaCenych jednotnym znacenim, které zabezpecuje Klub eskych turistl. Na vSechny okruhy
Mlynarskeé trasy byly instalovany dodatkové tabulky s logem usnadnujici orientaci turist. Dale
zde nalezneme cyklotrasu Maly Zahorsky okruh, Okruh Zahofim a Okruh Podlesim.

Nejvyznamn &jSi cyklostezku predstavuje Cyklostezka Be €éva. V ramci projektu Rozvoj
cyklotras a cyklostezek v regionu Hranicko, jehoZ nositelem byla Hranicka rozvojova agentura,
byl cykloturismus v regionu vyzdvihovan vydavanim propagacnich materialt, které podpofily
marketingoveé aktivity v ramci cyklotras. Materialy poslouzily také jako osvéta cykloturistiky —
zpusob Setrné a ekologické dopravy.

Hlavnim nositelem aktivit rozvoje celé Cyklostezky Beéva je spolek Cyklostezka Becva,
z. s., ktery pomoci svych webovych stranek www.cyklostezkabecva.cz informuje vefejnost
o aktualitach a projektech realizovanych na cyklostezce, poskytuje interaktivni mapu
s turistickymi cili a sluzbami. V ramci jednoho z projektl byly pofizeny scitaCe pro monitoring
navstévnosti a do konce roku 2018 se ocekavalo nainstalovani novych oto¢nych informacnich
stojanu. Od roku 2017 se na sprave cyklostezky vyznamné podili také firma Machovsky s.r.o.,
ktera ziskala vyznamné dotace na Cyklostezku Be éva. Na zakladé dotace jsou
uskutecnovany opravy, rekonstrukce, doplfiovan mobiliaf a instalovany informacni tabule. Tato
¢innost nadale probihala také v prabé&hu roku 2018 a bude realizovana rovnéz v roce 2019.

V souvislosti s cykloturismem je zajmem mésta podporovat doplikové sluzby s nim spojené.
Takovou podporou je jisté provozovani cyklobus G v letnich mésicich na trasach jezdicich
do Roznova pod Radhostém a Bumbalku. Jeden z cyklobusti provozuje TJ Sokol Usti,
kdy turistické informacni centrum Hranice zajiStuje prodej listki a poskytovani dalSich
informaci. DalSi cyklobus vyjizdéjici z Pferova je provozovan spolecnosti Arriva, kterd zaroven
zabezpeduje prodej listkd.

Hranicka rozvojova agentura prostfednictvim kavarny Na zamku zajiStuje provoz pujéovny
kol a kolob ézek. Prehled cyklotras, stejné jako puj¢oven kol a kolobézek a nové také pujcoven
lodi a Slapadel, nalezneme na webovych strankach turistického informaéniho centra mésta
Hranice, informace o odjezdech cyklobusi vSak chybi. Odjezdy cyklobusu jsou pravidelné
zvefejhiovany v Hranickém zpravodaji a na kulturnim portale www.kultura-hranice.cz. Mésto
Hranice postrada uschovnu kol pro turisty a navstévniky mésta.

Kromé bohaté sité cyklotras v okoli mésta Hranice nalezneme také hipostezku. Hipostezka
PotStat o celkové délce 31 km je tvofena dvéma okruhy, propojuje tfi koriské farmy a ma pét
odpocivek s uvazisti pro koné.

Mezi nejvyznamnéjsi pfirodni paméatky meésta Hranice patfi Hranicka propast, ZbraSovské
aragonitové jeskyné, Sady Cs. legii, ValSovicka jezirka, Arboretum Stfedni lesnické $koly.
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Mezi nejvyznamnéjsi turistické cile patfi pravé Hranicka propast , ktera je nejhlubsi zatopenou
propasti na svété a nejhlubsi propasti Ceské republiky.

Tabulka 1 . Statistika navstévnosti dle mésicu

Prehled m ésiéni navst évnosti

Informa €ni centrum Propast

Mésic Rok 2018

Leden

Unor

Brezen

Duben

Kvéten

Cerven 4 081

Cervenec 6 639

Srpen 5 869
Zafi 1385
Rijen

Listopad

Prosinec

| Celkem ! 17 974 |

*K datu 13. 9. 2018
Zdroj: M&U Hranice, vlastni zpracovani

Jako pobocka turistického informacniho centra mésta Hranice bylo v ¢ervnu 2018 otevieno
Informa €ni centrum Hranicka propast v nevyuZivané nadrazni budové v Teplicich
nad Becvou. V novém informacnim centru najdou navstévnici interaktivni prvky, které maji
turistm Hranickou propast co nejvice pfiblizit. Mezi interaktivni prvky patfi 3D bryle, které
navstévniky pfenesou na dno propasti. Sou€asti infocentra je také promitaci mistnost, kde
jsou promitany dokumenty o objevovani propasti. Centrum je pro navstévniky oteviené
v obdobi od €ervna do konce zéfi kazdy den kromé pondéli od 10 do 16 hodin a o vikendech
od 9 do 17:30 hod. V roce 2018 byla oteviraci doba pro velky zajem navstévnikd prodlouzena
do dokonce fijna. V roce 2019 se infocentrum otevie od kvétna, na fijen je planovan vikendovy
provoz.
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Budova infocentra nebyla v roce 2018 v majetku mésta Hranice. Mésto mélo v pronajmu
pouze dv& mistnosti, zbytek budovy byl stale majetkem SZDC. Vedeni mésta v3ak jiz
zvazovalo jeji odkup a pro pfipad jeho realizace mélo pfipraveny navrh na vyuZiti této budovy.

Mésto Hranice je turistiky zajimavé diky mnoZstvi stavebnich paméatek na svém Uzemi:
Caputdv dim, Dam Jana Pinkavy, Dim s renesanénimi sgrafity, Evangelickd modlitebna,
Farni kostel Stéti sv. Jana Kftitele, Gallasiv ddm, Hradby, Kunzova vila, Mauzoleum
na méstském Hrbitoveé, Most pfes Bec¢vu, Popravisté a socha Panny Marie Pod Lipami, Poutni
misto Kostelicek, Rimskokatolicka fara, Skolni namésti, Stara radnice, Synagoga a Zidovskeé
ghetto, Tunel ve Slavi&i, Viadukty, Vojenské Ustavy, Zamek a Zidovsky hibitov.

V ramci projektu ,Za krasami m éstské pamatkové zoény Hranic* byla z nékolika
nejzajimavéjsich lokalit vytvofena turisticka trasa o délce 4,5 km. Trasa je vyznalena
turistickymi znac¢kami Klubu ¢€eskych turistd v modré barvé a tvofi ji patnact zastaveni
opatfenymi tabulkami. Podrobné&jsi informace pak nabizeji panely s texty a fotografiemi (Skolni
namésti, Méstsky hibitov, Zamek, Méstské hradby, Zidovsky hfbitov, Gallastiv dam,
Synagoga). Informacéni panely pro navstévniky jsou rozmistény také mimo oblast pamatkové
zény (Méstské popravisté, Poutni misto Kostelicek, Hranicka propast, Sady
Ceskoslovenskych legii, Vojenské Gstavy, Hranické viadukty).

V obdobi od €ervna do z&fi je mozné v méstské pamatkové z6né vyuzit privodcovskeé sluzby
turistického informacniho centra. DalSi oblibenou sluzbou TIC je vystup na véz Staré radnice,
ktera je zpestfena expozici truhel a expozici akvareld malife Jana Pinkavy, ktera je zaméfena
na pohledy na mésto pred sto lety. V roce 2017 rozSifilo informacni centrum svoji nabidku
sluzeb o Vojenské prohlidky , které vefejnosti zpfistupnily aredly byvalych vojenskych ustavi
a komentované prohlidky ,Po stopach hranickych zid a“.

Tabulka 2 . Statistika navstévnosti vytipovanych atrakci

Rok

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

Poéet
provedeni MPZ

473

321

262

124

285

317

126

419

335

Pocet vystup U
na véz
s privodcem

762

942

825

467

742

691

639

663

464

Pocet
provedeni
vojenskeé
prohlidky

129

44

Pocet
provedeni
Zidovskeé
prohlidky

65
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Pocet
provedeni 1235 |1263 [1087 |591 |1027 |1008 |765 1276 843
s pravodcem
celkem
Ztohoz CR 1 148 1222 1075 | 570 1 006 952 725 1202 781
Z toho  ze | g, 41 12 21 21 56 40 74 62
zahrani ¢i

Zdroj: MéU Hranice, vlastni zpracovani

Vyznamnym projektem v oblasti cestovniho ruchu byl projekt s nazvem ,Destina éni
management turistickych lokalit Hranicko a Dolina M atej Panwi“ . Projekt odstartoval
systém fizeni rozvoje cestovniho ruchu na Hranicku a byl ukonéen v roce 2010. Vedoucim
partnerem projektu byla Hranicka rozvojovd agentura, z. s., dalSimi partnery pak mésto
Hranice, mésto Kolonowskie a Zawadzkie v Polsku. Cilem projektu bylo vyuZiti zajimavého
turistického potencidlu v obou oblastech, zvySeni navstévnosti a prodlouzeni délky pobytu
v regionech diky vysledkim prace destina¢niho managementu a vytvofeni partnerstvi
s polskymi sousedy.

Vyznamnou roli pro turisticky ruch mésta Hranice sehrdva Uzka teritorialni provazanost

s dalSimi turisticky vyznamnymi misty v okoli. Lze uvést zejména hrad HelfStyn, Muzeum
Komenského v Prerové, Potstatské skalni mésto ¢i L4zné Teplice nad Becvou. Z turistického
hlediska se jevi vyznamna spoluprace pravé s Laznémi Teplice nad Be ¢évou, kdy lazensti
hosté hledaji ve svém okoli nejen indoor a outdoor aktivity, ale také relaxa¢ni a kulturni vyZiti.
Nicméné koordinace mésta Hranice s Laznémi Teplice nad Becvou v oblasti propagace
a podpory cestovniho ruchu neni dle vedeni mésta idealni.

Relaxacni aktivity mohou turisté nalézt nejen v nedalekych Laznich Teplice nad Becvou, ale
také Wellness centru Moravan a také v samotném mésté Hranice, kde mohou navstivit
aquapark a plovarnu . Bazénova hala nabizi plavecky bazén, relaxa¢ni bazén s atrakcemi,
tobogan, parni kabinu a odpocinkovou zonu. Soucasti je také fitness centrum, maséaze, finska
sauna a obcerstveni. Soucasti venkovniho aredlu je hfisté na pldZovy volejbal ¢i stolni tenis.
Moznost pfirodniho koupani nabizi nedaleky lom OlSovec v obci Opatovice a stejnojmenny
lom Opatovice.

Ve mésté mohou turisté vyuZzit okolo péti sportovnich center, v areélu Stara stfelnice
¢i v tenisové hale provozované TJ Slovan Teplice a Tondach Teplice maji moznost si zahrat
tenis ¢i minigolf. K dispozici je také skatepark. DalSi mozZnosti sportovniho vyZiti je bowling,
pétanque, bikrosova drdha nebo atleticky a fotbalovy areal SK Hranice. Nedaleko mésta
Hranice, v Radikové, se rovnéz nachazi golfové hfisté. Moznost adrenalinovych sportli nabizi
regiondlni letisté v Hranicich se svoji nabidkou seznamovacich a fotografickych lett, Skalni
meésto v nedalekém PotStatu &i paintball v Hranicich. NejvyznamnéjSim centrem sportu
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v Hranicich je nové multifunkéni sportovni centrum NAPARIA. Centrum nabizi nékolik
sportovnich hal (badminton, basketball, florbal), fitness i wellness centrum. Prioritou mésta
Hranice v oblasti sportu je vybudovani zimniho stadionu, ktery ve mésté chybi. In-line bruslafi
vyuZivaji Cyklostezku Becva, které je kromé cyklistl uréena takeé jim.

Ke kulturnim centrim mésta Hranice patfi Koncertni sal (Zamecka 118), Synagoga, dvorana
zamku, letni kino, kinokavarna v zameckém klubu a zamecky klub Hranice, divadlo Stara
stfelnice, Sokolovna. K poradani kulturnich programd jsou vyuZivany rovnéz venkovni
prostory: Masarykovo namésti, Zamecka zahrada, Sady Cs. legii. Vyznamné se na kulturnim
Zivoté meésta podili také komunitni centrum Karnola, a to skrze své bohaté alternativni
programy.

Ve mésté se nachazi Méstské muzeum a galerie se dvéma vystavnimi sinémi v byvalé
Zidovské synagoze a v gotickém séle budovy staré radnice, galerie M+M, galerie severni k¥idlo
zamku, vcelafské muzeum ¢i sin odboje. V roce 2016 bylo v pfizemi hranického zamku
otevieno ,Muzeum na zamku“ — stala expozice historie Hranic a expozice historickych zbrani.

Turistické informa €ni centrum — Informaéni centrum se nachazi v pfizemi hranického
zamku. Kromé turistické informacniho centra se zde nachazii kavarna, prodejna regionalnich
produktl a jiz zminéna pujcovna kol a kolobézek, kterou provozuje Hranicka rozvojova
agentura. Sluzby jsou urCeny obanim mésta, hranického regionu i turistdm. TIC nabizi
vystupy na radni¢ni véZ, na objednavku komentované prohlidky méstské pamatkové zony,
vojenské prohlidky, zidovské prohlidky ,Po stopach hranickych Zidi“, dale prodej rezervaci
na cyklobus, ktery vozi cyklisty na Bumbalku, prodej jizdenek na vlak Leo Express a prodej
vstupenek na kulturni akce. Navstévnici TIC zde ziskani mapy, propagacni materialy
0 Hranicich a okoli a mohou se zde informovat také o moznostech stravovani a ubytovani
ve mésté.

s s

Oteviraci doba TIC je v obdobi od €ervna do zé&fi kazdé pondéli az patek od 7 do 18 hodin
a vsobotu od 8 do 12 hodin, v obdobi od fijna do kvétna kazdé pondéli az patek
od 8 do 17 hodin a v sobotu od 8 do 11 hodin.

Mimo oteviraci dobu TIC nemaji turisté moznost ziskani informaci. Efektivni feSeni tohoto
problému vidi mésto ve vytvofeni samoobsluzného infocentra bud v centru mésta,
a to v nevyuzitém prostoru (napf. prostory v podloubi u synagogy) nebo formou altanu.
Turistim by byly k dispozici propaga¢ni materialy, pfi¢emz cely prostor by byl monitorovan
kamerami. DalSi zvazovanou moznosti je zavedeni infoboxu.

Tabulka 3. Pocet dotaz( v TIC za jednotlivé rocniky

Rok Pocet dotaz G v TIC
2012 8 757
2013 8 515
2014 9103
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2015 11 799

2016 13 319

2017 14 317

2018 15871

Zdroj: M&U Hranice, vlastni zpracovani

Do statistiky vytizenosti Turistického informacniho centra jsou pocitany jak osobni navstévy,
telefonické &i e-mailové dotazy. Oproti roku 2016 doSlo v roce 2017 k narustu poctu dotazU
a sluzeb. DUvodem narustu jsou nové zavedené sluzby — nové prlivodcovské trasy, narlst
vyuZivani stavajicich sluzeb jako nakup vstupenek na kulturni akce a prodej listkt na cyklobus.
Navstévnost stoupla také diky zvySenému zajmu €eskych turistl o vnitrostatni turistiku.

Turistické informacni centrum ma také svoji pobocku — Infocentrum Hranick& propast , které
se nachazi v Teplicich nad Be¢vou v budové Zelezni¢ni stanice.

Z&kladni informace o Hranicich, jeho turistickych zajimavostech, kulturnich paméatkach
a udalostech poskytuje web informacniho turistického centra. Tento web ziskal v prabéhu roku
2018 novou grafickou a obsahovou podobu, a to ve stejném duchu jako jiz aktualizované
weboveé stranky méstského muzea a galerie a kalendare kulturnich akci Méstskych kulturnich
zafizeni. Na novém webu TIC intenzivné pracovalo od druhé poloviny roku 2017. Pavodni
stranky TIC nebyly dobfe pfehledné, takeé jejich vzhled vyrazné nezaujmul, navic nékteré
odkazy byly nefunkéni.

V roce 2017 proSel proménou kalendaF akci, na ktery nalezneme odkaz jak na webovych
strankach mésta, tak webu TIC. KalendaF akci dnes predstavuje moderni portal, ktery nabizi
pfehled programu ve mésté a okoli. UZivatelé mohou vyhledavat podle druhu akce, podle data
nebo podle cilovych skupin. Kalendar akci ma zachytit veSkeré déni ve mésté a jeho okoli.

Vytvo Feni kalenda Fe akci odstranilo do té doby trvajici zmate€nost, nebot pfed jeho vznikem
existoval kalendaf akci TIC a sou¢asné nékdejSi MKZ (po slouc¢eni stfedisko kultury). Stranky
byly v rizné grafice, stfedisko kultury uvadélo jen své kulturni akce a stranky TIC uvadély akce
stfediska kultury (znovu je zavadéla do svého systému) a dalSich poradatell akci (muzei,
knihovny a cizich pofadateld ve mésté — Star stfelnice, galerie M+M a dalSi). Diky kalendafi
akci mé navstévnik vSe na jednom misté.

Na webovych strankach meésta Hranice nalezneme také odkaz na stranky Méstskych

kulturnich za Fizeni. Stranka obsahuje odkaz na muzeum a galerie, kde nalezneme pFehled
aktudlnich, pfipravovanych a stalych expozic, dale odkaz na méstskou knihovnu, informacni
centrum, kulturni portal a Méstsk& kulturni zafizeni Hranice, p.o.

TIC vyuziva k propagaci mésta, kulturnich programd a sluzeb své facebookové stranky
které prabézné aktualizuje a provadi jejich administraci.

TIC Uzce komunikuje s regionalnimi médii a organizacemi cestovniho ruchu , kterym
v rdmci propagace sdéluje informace jak o samotném mésté, tak pfipravovanych novinkach
a programech. TIC spolupracuje s hranickym televiznim zpravodajstvim, propaguje aktivity
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v poradech Ceského rozhlasu Olomouc a také v televiznich pofadech (Toulava kamera). TIC
zajistuje vkladani informaci o kulturnich, sportovnich a spole¢enskych akci pofadanych
Méstskymi kulturnimi zafizenimi a dalSimi organizatory z Hranic na weby www.hranicko.eu,
www.ok-tourism.cz, www.kudyznudy.cz, strednimorava-tourism.cz.

O kulturnich akcich informuji také mobilni aplikace Ceskéa obec a NaSe Hranicko, kdy spravci
téchto aplikaci vybiraji sami akce z kulturniho portalu. Odkaz na stahnuti mobilnich aplikaci
vSak na webovych strdnkach mésta ani TIC nenajdeme.

Pro osloveni potencialnich navstévnikd mésta vyuziva TIC rovnéz prezentace na veletrzich
cestovniho ruchu . Jiz nékolik let navstévuje veletrh Regiontour v Brné. Dale se ucastni
veletrhu cestovniho ruchu Dovolen& a Region, Lazeristvi v Ostravé.

TIC dale pfipravuje a sestavuje kalendar akci, ktery tiskne a distribuuje médiim,
poskytovatelim sluzeb, navstévnikim infocentra, osadnim vybordm aj. Dle aktualni potfeby
spolupracuje na tvorbé brozur a letakt s odborem cestovniho ruchu.

Hranicky zpravodaj , jenZ v roce 2018 vySel jiz ¢tvrtym rokem, je dalSi prostfedek, ktery TIC
vyuziva k propagaci kulturnich, sportovnich a spole¢enskych akci ve mésté. Mési¢nik je
ob&anim mésta vkladan do postovnich schranek zdarma.

Ke snadné orientaci turistd mésto vyuziva sloupovy orientaéni systém, interaktivni mapu —
zvukovy pr tvodce (pouze Mostni ulice a Masarykovo namésti). V roce 2018 vyjadfilo mésto
Hranice zamér vytvofit novy navigacni a informaéni systém ve mésté, nebot stavajici
nepovazovalo za dostate¢ny.

Webové stranky TIC vodkazu ,Sluzby“ nabizeji pfehled hoteld, penzionl, apartmand,
ubytoven a kempu s uvedenou adresou, kontaktem a orientaéni cenou. Stranky poskytuji
odkaz na webové stranky jednotlivych ubytovacich zafizeni, kde si mohou ubytovani
rezervovat. Na webu turistického centra najdeme také prehled restauracnich zafizeni,
kavaren, bister a bart ve mésté, a to s jejich adresou, kontaktnimi Gdaji a odkazem na jejich
vlastni oficialni stranky.

2.2.1.1.4 VYMEZENi PREDMETU KONCEPCE

Koncept Smart City v oblasti cestovniho ruchu spociva v efektivnim systému propagace
zajmového Uzemi, a to zejména prostfednictvim elektronickych nastrojd, tedy internetovych
stranek &i mobilnich aplikaci. Dllezitym prvkem je zajiSténi snadné orientace navstévnikul
v zajmovém Uzemi za vyuziti IT technologii a poskytnuti kvalitnich sluzeb a aktivit, které
si muze navstévnik jednoduSe dalkovym zplasobem objednat i rezervovat.

V ramci této oblasti byla vymezena nasledujici prioritni témata:

1. Kvalitni informovanost o0 mésté a navst évnik i mésta Hranic e
1.1. ZlepSeni informa €nich prost fedkl a propagace mésta
1.1.1. Aktivni propagace mésta skrze socialni sité
1.1.2. Propagace mobilnich aplikaci mésta
1.1.3. Komunikace a spoluprace s turistickymi portély (portal Kudy z nudy)
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1.2. ZlepSeni orientace navst évnik G ve mésté
1.2.1. Zavedeni nového, piehledného a logického navigaéniho a informaéniho systému,
Infoboxy pro turisty v ulicich mésta
1.2.2. Vytvofeni nové mobilni aplikace pro turisty s navigacnim systémem po mistnich
atraktivitach a s doplfikovymi informacemi a sluzbami
2. Péce o stavajici a tvorba novych turistickych cil @
2.1. Pasportizace m éstského mobilia Fe
2.1.1. Zavedeni pasportu méstského mobilidfe jako soucasti geografickeého informaéniho
systému
2.2. Nové turistické cile na tzemi m ésta Hranice
2.2.1. Vyuziti potencialu tzemi pro tvorbu novych turistickych cilt
3. Kvalitni dopl nkové sluzby
3.1. Spoluprace s poskytovateli sluzeb cestovniho ruchu
3.1.1. Zapojeni do spoluprace Lazné Teplice nad Becvou
3.2.2. Spolupréace s mistnimi provozovateli restauranich a ubytovacich sluzeb
3.2. RozSiFeni dopl nkovych sluzeb pro turisty
3.2.1. RozSireni sluzeb pajcéovny kol a kolobézek TIC
3.2.2. Vytvoreni uschovny kol, bikeboxy, bikesharing
4. Pokra éovani v podpo fe destina €éniho managementu
4.1. LepsSi spoluprace s partnerskymi m ésty v zahrani ¢&i

2.2.1.1.5 SWOT ANALYZA

Silné stranky Slabé stranky
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- priority rozvoje cestovniho ruchu | - nedostate€na nabidka turistickych aktivit

ve strategickych dokumentech mésta Hranice

- vyhodna poloha mésta Hranice v turisticky
zajimavém regionu

- dobréa dopravni dostupnost

- kvalitni regiondlni (dalkova) infrastruktura
pro cykloturistiku
- vybrané doplikové sluzby - cyklobusy,

pujcéovna kol

- bohata historie mésta s mnoha dochovanymi
stavebnimi a pfirodnimi paméatkami

- spoluprace meésta Hranice s Hranickou
rozvojovou agenturou, regionalnimi  médii
a organizacemi cestovniho ruchu (Kudy z nudy,
Agentura Czech Tourism), Lazné Teplice
nad Bec¢vou

- nabidka outdoorovych a indoorovych sluzeb

- turistické informacéni centrum nabizejici
pruvodcovskeé sluzby
- turistické centrum  HranickA propast

s interaktivnimi prvky

- velmi dobra propagace mésta Hranice na svych
webovych strdnkach a na turistickém portalu
mésta Hranice

- mobilni aplikace Nase Hranicko, Ceskéa obec

- prezentace mésta na Hranice na veletrzich
cestovniho ruchu

- informaéni panely stexty a fotografiemi
v méstské pamétkové zoné, interaktivni mapa
se zvukovym privodcem

v zimnim obdobi

- nedostateCnd  propagace turistického

informaéniho centra mésta Hranice

- nedostate¢né propagace meésta prostfednictvim
sociélnich siti (facebook, instagram)

- nedostate¢na propagace mobilnich aplikaci

- malo interaktivnich prvkd ve mésté (interaktivni
tabule, mapy, QR kody, lavicky), zejména
v blizkosti nadrazi a turistickych cild

- nevyhovujici naviga¢ni a informac¢ni systém
- chybi uschovny kol

- slaba spoluprace meésta s provozovateli
restauraci a ubytovacich zarizeni

- turisté nemaji moznost ziskat informace mimo
oteviraci dobu TIC

- nevyhovujici zdzemi a poloha TIC

- nizka kvalita krajskych komunikaci

Prilezitosti

Hrozby
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Chytré

By Hranice

- rozSifeni sluzeb TIC
- nové weboveé stranky TIC (od listopadu 2018)

- rozSifeni interaktivnich prvkud

- infoboxy jako nahrada TIC mimo jeho oteviraci
dobu

- vyuziti dotacnich tituld na podporu infrastruktury
cestovniho ruchu

- tvorba projektd pro pfeshrani¢ni spolupréci

- spoluprace a podpora poskytovatelu
ubytovacich a restauracnich zafizeni

- velmi dobrd propagace mésta na svych
webovych strankach a na turistickém portalu
mésta Hranice

- vyuziti Olomouc Region Card, zapojeni dalSich
poskytovatelu sluzeb, sdileni dat

- lepsi vyuziti potencialu Hranické propasti

- lepSi spoluprace a zapojeni Lazni Teplice nad
Becvou

- pokles kazdoro¢ni turistické navstévnosti
mésta

- zhorSeni kvality infrastruktury cestovniho ruchu

- sniZeni kvality a nabidky doprovodnych sluzeb
pro turisty

- nedostatek finanénich prostredku

- neochota provozovatell restauracnich
a ubytovacich sluzeb spolupracovat s méstem

- zhorSeni socioekonomické situace v zajmové
oblasti

- neochota Lazni Teplice nad Bec¢vou jako
dalezitého subjektu cestovniho ruchu
spolupracovat

2.2.1.2 CHYTRE PODNIKANI

2.2.1.2.1 ANALYZA VYSTUP U ZE STRATEGICKYCH DOKUMENT U

Aktualni situace mésta Hranice pro potfeby analyzy stavajiciho stavu je v ramci tohoto
dokumentu zachycena s vyuzitim informaci z nasledujicich dokumentu.

PROGRAM ROZVOJE M ESTA HRANIC PRO OBDOBI 2012 — 2020

Program rozvoje mésta Hranice pro obdobi 2012 — 2020 v ramci Prioritni osy 2 PFiznivé
podminky pro podnikani formuloval opatfeni na navazujici zaméry, které svym zaméfenim
odpovidaji tématim prioritni oblasti Smart Economy — Chytré podnikani:

Zamér 2.1: Vytva feni podminek pro rozvoj podnikani
Opatreni 2.1.1. Informa €ni systém pro podnikatele, propagace m
Aktivity:
2.1.1.1. spoluprace s Olomouckym krajem a Hranickou rozvojovou agenturou na
propagaci podnikatelskych nemovitosti na Hranicku (databaze nevyuZzitych prostor)
2.1.1.2. spoluprace na systému podpory a metodické pomoci mésta nejen zacinajicim
podnikateldm

ésta
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Za&mér 2.3 Priprava kvalifikované pracovni sily uplatnitelné na trhu prace
Opatfeni 2.3.1 Vytvo Feni kvalitniho prost Fedi pro vzd élavani

Aktivity:

2.3.1.4. pokrac¢ovani projektu podpory ICT na zakladnich Skolach

2.3.1.5 investice do technického zafizeni budov v objektech kol

Opatieni 2.3.2. Reakce Skolskych za Fizeni na pozadavky trhu prace

Aktivity:

2.3.2.1 dokonéeni mezinarodniho projektu zaméfeného na spolupraci vefejné spravy,

podnikatel a kol (ET-struct)

2.3.2.2 vytvofeni platformy pro spolupraci ZS-SS-podnikatelé-samosprava a zavedeni

systému spoluprace mezi podnikateli a Skolami ve mésté

2.3.2.3 zajisténi udrzitelnosti projektu ET-struct

Zamér 2.4 Radna sprava m ésta

Opatfeni 2.4.1. ZvySeni informovanosti, spoluprace m  ésta a podnikatel G
Aktivity:
2.4.1.1 rozSifeni systému poskytovani informaci o dotacich a grantech
2.4.1.2 pokrac¢ovani v poradani setkani vedeni mésta a podnikatelt
Opatfeni 2.4.2 Vytva feni predpoklad t pro zkvalit novani ve fejné spravy
Aktivity:
2.4.2.4 pokracovani elektronizace uradu (technologické centrum)

STRATEGIE KOMUNITNE VEDENEHO MISTNIHO ROZVOJE UZEMI MISTNi AK CNi
SKUPINY HRANICKO NA OBDOBI 2014 — 2020

Jedna se o komplexni dokument, ktery pfispéje k sociélni, ekonomické i environmentalni
udrzitelnosti rozvoje Uzemi. Nositelem SCLLD je MAS Hranicko, kterd prostfednictvim tohoto
integrovaného nastroje realizuje rozvoj venkovského prostoru. MAS Hranicko svoji pasobnosti
pokryva celé Gzemi spravniho obvodu obce s rozSifenou pusobnosti Hranice, které je
specifické svou pfirodni i geografickou €lenitosti. Aby byla vytvofena komplexni strategie, ktera
vypovida o souCasném stavu Uzemi a stanovi, jakym smérem se rozvoj regionu ma ubirat
a jak toho dosahnout, spojily k pfipravé dokumentu své sily mistni rozvojové organizace,
odbornici z regionu a do celého procesu byla zapojena Sirokd vefejnost. Jednim
ze strategickych cild vymezenych ve strategii je Strategicky cil 1: Pracovat ve vzdélaném
regionu s dostupnym sebeuplatnénim, na ktery pak navazuje Priorita 1: Rozvoj mikro-
a malého podnikéni, podpora zaméstnanosti a vzdélavani. Jednotlivymi specifickymi cili jsou
pak:

* SC1.1. Podpurna sit’ pro zakladani a rozvoj mikro a malého podnikani

* SC 1.2. UdrZzeni nezaméstnanosti na hranici celostatniho prdméru

* SC 1.3. Propojovani mistni vyroby a spotfeby

e SC 1.4. ZlepSeni dostupnosti a kvality vzdélavani.
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Mezi konkrétnimi doporu¢ovanymi opatieni pak lze vymezit:

Opatfeni 1.1.1. Infrastruktura pro zakladani a rozvoj mikro a malych podnik

Opatfeni 1.1.3. DalSi rozvoj nevyuZzitych ploch

Opatfeni 1.1.4. Sitovani informacénich zdroju a poskytovani poradenstvi pro rozvoj
podnikani Opatfeni 1.2.1 Poskytovani poradenstvi nezaméstnanym a zacinajicim
podnikateldm

Opatieni 1.2.2. Rekvalifikaéni kurzy v oblastech, které potfebuje mistni trh prace
Opatreni 1.2.3. Spoluprace vSech vyznamnych subjektd na ovliviiovani Aktivni politiky
zaméstnanosti

Opatfeni 1.2.5. Sladovani kvalifikace absolventl a nezaméstnanych s potfebami trhu
prace

Opatfeni 1.4.3. Navazovani spoluprace mezi Skolami a firmami, studentské staze
a praxe, exkurze

Opatfeni 1.4.4. Vzdélavaci programy pro obyvatele zaméfené na celoZivotni
vzdélavani a rozvoj kvalifikaénich predpoklad

2.2.1.2.2 ORGANIZACNI ZAJISTENI

V ramci definovaného rozsahu svych &innosti ma obecni Zivnostensky odbor M&U Hranice
pridélenou odpovédnost za vykon &innosti v rozsahu stanoveném Zivnostenskym zakonem,
tykajici se koncesovanych Zivnosti, Zivnosti ohlaSovacich femesinych, vazanych a volné, pini
Ukoly stanovené zvlastnimi pravnimi predpisy. PFijima Zadosti fyzickych a pravnickych osob
0 zapis do evidence zemédélského podnikatele, vydava osvédc&eni, provadi zmény, pferuseni
provozovani zemeédélské vyroby a vyfazeni z evidence zemédélského podnikatele.
V soucasné dobé odbor m4 5 zaméstnancu.

Ve své ¢innosti obecni Zivnostensky odbor mésta Hranice se Fidi nasledujicimi pravnimi
predpisy:

Zakon €.570/1991 Sb., o Zivnostenskych ufadech, ve znéni pozdéjSich predpist
Zakon €.455/1991 Sb., o zZivnhostenském podnikani (Zzivnostensky zakon), ve znéni
pozdéjSich predpist

Z&kon €.500/2004 Sb., spravni fad

Nafizeni vlady €.278/2008 Sh., kterym se stanovi seznam a obsahové napiné
jednotlivych Zivnosti

Zé&kon €.634/2004 Sb., o spravnich poplatcich, ve znéni pozdé&jSich pfedpist

Zakon €.90/2012 Sb., o obchodnich spole€nostech a druzstvech, ve znéni pozdéjSich
predpisu

Zé&kon €.304/2013 Sb., o vefejnych rejstficich pravnickych a fyzickych osob, ve znéni
pozdéjSich predpist

Zakon €.89/2012 Sh., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu

Zé&kon €.40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdé&jSich predpisu

Z&kon €.252/1997 Sh. o zemédélstvi, ve znéni pozdéjSich predpisl

Zakon ¢€.255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad), ve znéni pozdéjSich predpist
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Mésto v souCasné dobé nema ovSem ucelnou stfednédobou nebo dlouhodobou strategii
rozvoje podnikatelského sektoru. Tato skute¢nost znemozZnuje realizaci vice systémovych
opatfeni na podporu rozvoje podnikani a mistni podnikatele ponechava v nejistoté.

2.2.1.2.3 ANALYZA PROST REDI

Ve mésté Hranice vyrazné dominuji dvé primyslova odvétvi. Prvnim z nich je strojirensky
primysl, v ném podnikaji dva velké a vyznamné podniky Sigma Pumpy Hranice a SSI Schéfer.
NejvyznamnéjSim zaméstnavatelem ve mésté Hranice je SSI Schéafer s.r.o., kter4 nabizi
feSeni pro logistické systémy a techniku pro odpady. Vyrabi automatické skladovaci systémy,
nabytek pro provoz a dilny. Druhé neméné vyznamné odvétvi se orientuje na pruamysl
stavebnich hmot, ktery zastupuji také dva nadregionalné pusobici a rozlohou velké podniky —
Cement Hranice a Tondach Ceska republika. Poslednich né&kolik let piejima ulohu
vyznamného neregionalniho zaméstnavatele spole¢nost Henniges Hranice, ktera zastupuje
oblast vyrobu plastovych vyrobkud a spolu s firmou SSI Schafer zaznamenava poslednich pét
let nejdynamictéjSi rust v poctech zaméstnancu.

Mezi hlavni zdroj pracovni sily v Gzemi patfi ekonomicky aktivni obyvatelstvo, které pfispiva
k ekonomické vykonnosti a rozvoji mésta. Na zakladé vysledkd ze s€itani lidu, domu a bytd
(2001, 2011) je patrny pokles ekonomické aktivity obyvatel mésta, coz odrazi také trend
starnuti a vyvoje populace. Ve mésté Hranice bylo v roce 2011 evidovano 49,43 % ekonomicky
aktivnich obyvatel, z toho 43,55 % zaméstnanych a pouze 5,88 % nezaméstnanych osob, coz
je mirné nad krajskym pramérem. Ekonomicky neaktivnich osob ve mésté Hranice je 47,48%
a z toho 22,04 % nepracujicich dlchodcl a 15,72 % jsou Zaci, studenti uéni.

Obrazek 1: Obyvatelstvo podle ekonomicky aktivnich a neaktivnich ve mésté Hranice [%]; vlastni
zpracovani

15,72%

22,04%

_ Ekonomicky neaktivni

m zaméstnani m nezaméstnani = nepracujici dichodci  Zaci, studenti, ucni

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

v /s w7z

Vedle primyslu, ktery zaméstnava nejvétsi ¢ast (28,05 %) ekonomicky aktivnich obyvatel, bylo
ve mésté nejvice zaméstnancl evidovano v odvétvi obchodu, oprav a udrzby motorovych
vozidel (10,63 %) a dale ve zdravotnictvi a socialni péce (8,60 %) a stavebnictvi (7,49 %).
Podily zaméstnanct v jednotlivych odvétvich zobrazuje nasledujici tabulka.
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Tabulka 4. Rozdéleni zaméstnanosti osob podle odvétvi ekonomické €innosti v roce 2011

Odv étvi Pocet zameéstnanc U
Primysl 2 247 (28,05%)
Velkoobchod a maloobchod; opravy a 852 (10,63%)
udrzba motorovych vozidel
Zdravotni a socialni péce 689 (8,60%)
Stavebnictvi 600 (7,49%)
Verfejna sprava a obrana; povinné socialni 559 (6,98%)
zabezpeceni
Vzdélavani 535 (6,68%)
Cinnosti v oblasti nemovitosti, profesni, 500 (6,24%)

védecké a technické ¢innosti a
administrativni a podpurné ¢innosti

Doprava a skladovani 439 (5,48%)
Ubytovani, stravovani a pohostinstvi 247 (3,08%)
PenézZnictvi a pojiStovnictvi 178 (2,22%)
Informacéni a komunikacni ¢innosti 127 (1,59%)
Zemeédélstvi, lesnictvi, rybarstvi 97 (1,21%)

Neurceno 942 (11,76%)
Celkem 8012 (100%)

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Mésto Hranice se dale potyka s dlouhodobym odlivem obyvatelstva, pfedevsim mezi mladymi
lidmi. V roce 2011 mésto Hranice mélo 18 804 obyvatel s primérnym vékem 41 let, v roce
2017 se pocet obyvatel snizil na 18 213 s pramérnym vékem 47,7 let. Tato zména odpovida
celostatnimu trendu starnuti populace.

Nezaméstnanost ve mésté Hranice je dlouhodobé& na nizké arovni, pod krajskym pramérem.
V roce 2018 (k 30. 9. 2018) podil nezaméstnanych osob &inil 2,1% pfi 743 pracovnich mistech
evidovanych v nabidce Ufadu prace. Dlouhodobé vy3Si riziko nezaméstnanosti je
u tzv. rizikovych skupin na trhu prace (absolventi, osoby nad 50 let, ale také osoby
se zdravotnim postizenim a dalSi). DalSim dlouhodobym problémem je nedostatek
kvalifikované pracovni sily, pfedevSim v technickych a délnickych profesich. Naopak
zaméstnavatele nevyhledavaji dalsi manazery, obchodniky &i prodejce.

Jednim z faktord ovliviiujicich trh prace a zaméstnanost v Uzemi je Uroven podnikatelského
prostfedi. To mé& vliv na rozvoj mistniho hospodarstvi, ekonomiky a zaméstnanosti. Mira
podnikatelské aktivity v Hranicich je ve srovnani s prdmérem CR niz&i. V samotném mésté je
registrovano pfiblizné 214 podnikajicich fyzickych osob na 1 000 obyvatel, cozZ je 0 11 subjektu
pod prameérem v celém Olomouckém kraji (viz tabulku nize).
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Tabulka 5. Pocet podnikatelskych subjektt ve mésté Hranice, porovnani s Olomouckym krajem

Olomoucky Hranice
kraj
Pocet podnikatelskych subjektd (pravnicke 142 258 3892
osoby a fyzické osoby podnikajici)
Pocet obyvatel 632 492 18 213
Mira podnikatelské aktivity 225 214

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

V poslednich Sesti letech mizeme sledovat klesajici trend v poc¢tu podnikatelskych subjektd,
kdy rozdil oproti roku 2011 &ini — 263 podnikatelskych subjektd (viz tabulku nize).

Tabulka 6. Pocet podnikatelskych subjektu, trend za obdobi 2011 - 2017
2011 2017

Pocet podnikatelskych
subjektl (pravnické osoby a 4155 3892
fyzické osoby podnikajici)

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

V Hranicich mé& sidlo 439 obchodnich spole¢nosti, z toho 23 akciové spoleCnosti, déle
7 druZstev a zaroven je registrovano také 3041 Zivnosti.

Seznam nejvyznamnéjSich zaméstnavatell na Uzemi mésta (s vice nez 100 zaméstnanci)
je uveden v tabulce nize.

Tabulka 7. NejvyznamnéjSi zaméstnavatele ve mésté Hranice dle poctu zaméstnanct
1000 — 1499
SSI Schéfer s.r.o.
500 - 999
Henniges Hranice, s.r.o.
KROK CZ, v.o.s.
200 — 499
SIGMA PUMPY Hranice, s.r.o.
DAS Czech Republic s.r.o.
Pressbeton Nova, s.r.o.
Nemocnice Hranice a.s.
Tondach Ceska republika s.r.o.
Smiths Medical Czech Republic a.s.
AVL Moravia s.r.o.
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Medi-Globe s.r.0.
100 - 199
MTH Praha a.s.

Cement Hranice, akciova spole¢nost
CIDEM Hranice, a.s.
CZECH ETIMEX s.r.o.
PARAGAN s.r.o.

Zdroj: hbi.cz, vefejna databaze CSU, vlastni zpracovani

Na Uzemi meésta Hranice se nachazi pramyslové zony v severozapadni a severovychodni
¢asti. V severozapadni ¢asti je to 47,7 ha, na nichz stoji pramyslovy areal CTP Parku, dnes
sidli 6 spole€nosti. Jind pramyslova zona se nachazi v severovychodni ¢asti, kde sidli
spole€nosti Sigma Pumpy Hranice a SSI Schafer.

Vroce 2013 mésto Hranice provedlo dotaznikové Setfeni mezi podnikateli zejména
v Hranicich a v obcich spravniho obvodu formou dotaznikl zaslanych elektronicky i fyzicky
pfedanych. Z dotaznikového Setfeni mimo obecnych statistik vyplynulo nékolik zjiSténi
dalezitych pro rozvoj Chytrych Hranic. Nyni mésto Hranice pracuje na realizaci a vyhodnoceni
nové ankety, jejimz cilem je zjisténi potfeb podnikatelt ve mésté.

VétSina dotazanych (63,16 %) spolupraci s mistni samospravou hodnoti kladné nebo spiSe
kladné. SpiSe negativné ¢i negativné hodnoti spolupréaci pouze 15,79 % respondentu. TFetina
respondentt (30,65 %) se pfiznalo, Ze se nemaji s kym poradit v oblasti podnikani
a nadpolovi¢ni vétSina dotazanych (56,45 %) nema €as vyhledavat dota¢ni a informaéni zdroje
pro rozvoj podnikani. Na dotaz odkud Cerpaji informace o situaci v regionu ¢&i obci v oblasti
podnikani pfevazna ¢ast dotazovanych odpovédéla, Ze prostfednictvim internetu, odborného
tisku, ¢i od partnerd v daném oboru, pouze 17,86 % odpovédélo, Ze informace ziskali
na méstském uradé. Podnikatelé by ze strany samospravy uvitali vétSi vstficnost arednik(
(21,43 %), 32,14 % dotazanych nepoZadovalo nic, ostatni by poZadovali blizSi kontakt
s Zivnostniky, celkovou podporu podnikani, dotaéni asistenci a pravni poradenstvi, financni
a investi¢ni dostupnou podporu, kvalitnéjSi pferozdélovani dotaci, podporu ve vzdélavani,
protipovodiiova opatfeni nebo reklamu podnikatelim. Polovina dotéazanych (50 %) nema
zajem o spolupraci s méstem na vytvareni mistni koncepce podpory podnikani. Nadpoloviéni
vétSina respondentl (55,26 %) se déle vyjadfila zaporné k moznosti zfizeni asistenéni sluzby
pro styk se samospravou, statni spravou v oblasti dota¢niho poradenstvi, pomoci s feSenim
problému, pravniho poradenstvi.

Dale respondenti formou odpovédi negativné a velmi negativné hodnotili cenu energii, cenu
a kvalitu vstupnich surovin, doméci konkurenci, kvalitu a vzdélanost pracovnich sil, kupni silu
obyvatel, ekonomickou situaci v regionu i celkovou ekonomickou situaci v CR, nezijem mésta
o zkvalitnéni pfistupové cesty do oblasti podnikani, miru zdanéni, cenu prace, pruznost trhu
prace, sou€asny stav legislativy (zakonna omezeni v oblasti podnikani), dostupnost objekt(
a pozemkU k podnikani, statni ¢i evropskou politiku dotaci. Dotaci z fond EU ¢&i jinych zdroju
vyuzivd pouze 38 % dotazovanych. Jako nej¢asté&jSi davody pro nec€erpani prostfedkd
podnikatelé uvadéli byrokracii, nedostatecnou informovanost a problémy s pfedfinancovanim
projektu.
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Na dotaz, kterych pracovnich profesi je v regionu nedostatek a kterych prebytek, odpovédélo
10,34 % dotdzanych, Ze prebytek pracovnich sil vidi v administrativni a ekonomické oblasti,
nedostatek pracovnich sil vidi 31,03 % dotazanych v technickych profesich, 17,24 %
v femeslnych profesich, 3,45 % v oblasti informacnich technologii a stejné procento
dotazanych vidi nedostatek pracovnich sil v zemédélstvi. Problém v hledani pracovnich sil
mélo 31,48 % dotazanych. Nej¢astéjSi problémy pfi hledani pracovnich sil shledavaji
dotazovani v nedostatku technického vzdélani, odbornosti, samostatnosti, zkuSenosti,
vzdélani vSeobecné, pracovni kvality €i v osobach bez kvalifikace. V této souvislosti nejvétsi
zaméstnavatel v Hranicich SSI Schafer s.r.o. uvaZuje o zfizeni vlastniho uénovského
stfediska. Mésto Hranice v sou¢asné dobé nevyuziva potencialu spoluprace s Uradem prace
na realizaci spol¢eného projektu na podporu zaméstnanosti a zvySeni kvalifikovanosti.

V letech 2010-2013 bylo mésto ve spolupraci se Stfedni pramyslovou Skolou Hranice,
Hospodarskou komorou, Ufadem prace a Olomouckym krajem zapojeno do projektu
Evropského fondu pro regionalni rozvoj "ET Struct". Projekt byl zaméfen na hledani inovacnich
nastroju ve vzdélavani mladych lidi a jejich zaclenovani na trh prace. Ze studie, ktera byla
zpracovana na zacCatku projektu, vyplynuly nékteré vyznamné trendy a to nutnost posilit
technické obory, zaméfit studium na praktické dovednosti, zvySit aktivitu mistni samospravy
pfi podpofe podnikani. Poznatky z realizace projektu mésto Hranice promitlo i do svych
akénich planl na dalSi roky. V soucasné dobé je prioritou udrzitelnost vystupl tohoto projektu.

Mésto Hranice dlouhodobé usiluje o rozvoj spoluprace s podnikateli a stimto Umyslem
podniklo nékolik krokd pro zlepSeni komunikace mésta s podnikateli. Jednou z iniciativ
je kazdoroc¢ni kulaty stal s podnikateli, ktery bohuzZel nenaSel podporu mezi podnikateli.
Do kulatého stolu se vétSinou zapoji jenom nékolik podnikatelll a v takovém malém formatu
nejde fesit dlouhodobou strategii rozvoje podnikani v Hranicich. DalSim zamérem mésta
Hranice byla realizace podnikatelského inkubatoru. Od zaméru se opustilo v souvislosti
s nizkym projevenym zjmem ze strany podnikatel( a ekonomickou naro€nosti.

Mésto Hranice také reaguje na trend elektronizace. V sou€asné dobé& maji podnikatelé
a Zivnostnici moznost vyfidit prakticky veSkerou agendu distanéné pres datovou schranku,
prakticky bez nutnosti osobni navstévy M&U. Mésto usnadriuje zivnostnikdm i proces ohlaseni
Zivnosti, kdy umozZfiuje automatické rozposlani dat dalSim relevantnim Gfadam. Doklady
se ukladaji do registru Zivnostenského Ufadu pro dalSi vyuZiti, proto Zivnostnik nemusi hlasit
Zzadné zmény - jednotlivé Gfady si informaci pfeposilaji automaticky.

V ramci zvySeni informovanosti podnikatel mésto dale umozZriuje podnikatelim se pfihlasit
k odbéru pravidelného newsletteru, prostfednictvim kterého chce mésto Hranice zvySovat
informovanost podnikatel(. Ani tato iniciativa nenaSla odezvu mezi podnikateli (k odbéru
se prihlasil jediny odbératel). Mésto ma dale webovy portal, ktery v roce 2017 proSel obnovou.
Prostfednictvim webového portalu mésto informuje ob&any o déni ve mésté. Pro podnikatele
je uréena samostatna rubrika "Pro podnikatele", kde se zvefejiuji vefejné zakazky, strategické
dokumenty mésta, informace o projektech mésta a planech rozvoje mésta Hranice. Problém
ovSem je, Ze uzivatelim chodi veSkeré informace z mésta, odbératelé si nemohou vybrat
kategorie informaci, které je zajimaji. Vysledkem je niZSi relevance a dosah sdélovanych
informaci.
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Mésto nema ucelenou strategii, jak reagovat na proces digitalizace byznysu. Podnikatelé
se pfesouvaji do prostfedi internetu a mnoho provozoven se uzavira. Timto narlsta pocet
nevyuzivanych prostor, popfipadé prostory se prfebudovavaji na ubytovny pro cizince —
nespokojenost obyvatel. Tato situace se bude feSit v rdmci zmény tzemniho planu, kdy cilem
zmén bude omezeni poctu ubytoven. Zarovefi mésto Hranice ve spolupraci s Olomouckym
krajem a Hranickou rozvojovou agenturou vroce 2016 provedla aktualizaci databaze
nevyuzitych komerénich prostor za celem efektivnéjSi propagace podnikatelskych
nemovitosti. Tato databéze je kazdoro¢né aktualizovana v ramci Akéniho planu mésta Hranice
(Prioritni osa 2 Zaméstnanost).

2.2.1.2.4 VYMEZENi PREDMETU KONCEPCE

Cilem Smart Economy je nejen podporovat optimélni model inovativhiho a udrzitelného
podnikani, které maximalnim zpusobem vyuZiva mistni zdroje a je spole¢ensky odpovédné,
ale rovnéz podporovat efektivni hospodafeni mésta zaloZzené na spolupraci s ostatnimi
ekonomickymi subjekty ve mésté a spoleéném vyuzivani zdroji. Chytré podnikani znamena
vyuziti Siroké Skaly nastroju, kterych podnikatelé mohou vyuZit pro zefektivnéni svého
podnikani pfi vyuziti technologickych, socialnich a ekonomickych inovaci.

Smart Economy nemuze existovat bez informovanych podnikatelt. Aby mistni firmy mohly
vyuZivat moznosti, které jim pfinasi rozvoj technologii, musi byt informovani, jaké moznosti jim
Smar mésto poskytuje, kde Ize informace nalézt a musi jim byt zajiStén bezproblémovy pfistup
k témto informacim. Zaroven by podnikatelé méli byt otevieni k pfijimani novinek a motivovani
k jejich uzivani. Pfedpokladem je, aby mésto jako inicidtor Smart Economy postupné
podnikatele zapojovalo do spoleéného rozvoje podnikatelského sektoru i samotného mésta.

DalSim znakem Smart Economy je moZnost podnikatell zajistit si vyfizeni administrativnich
a Ufednich zalezitosti prostfednictvim vzdalené komunikace (telefonicky, prostfednictvim
internetu, emailové komunikace, datovych schranek). Vyhodou je pokud informace dulezité
pro podnikani ve mésté ziskavaji podnikatelé automaticky, tedy bez nutnosti je vyZadovat,
napfiklad prostfednictvim elektronickych newsletterd, pfimo do pocitacu ¢i chytrych telefona.

Smart mésto je ide&lnim mistem pro experimentovani a inovace, prostfedim ve kterém existuje
shaha zavadét moderni technologie, vytvaret pracovni mista, pruzné reagovat na potreby trhu
prace, podporovat investice a financovani, pfilakat talenty a poskytnout pomoc pro firmy
a podnikatele.

V rdmci této oblasti byla vymezena nésledujici prioritni témata:

1. Vytvo fit lepSi podminky pro podnikani a investice
1.1 Podporovat a rozvijet elektronické spravni sluz by, tak, aby podnikatele mohli
komunikovat a vy fFizovat svoje zalezitosti rychle, pruzn & a efektivn é.
1.1.1. Zjednodusit administrativni postupy
1.1.2. Zfidit info kiosek méstského Gfadu k vyfizeni agendy v dobé, kdy je M&U zavieny
1.2. Vytvo Fit pFijemné prost fedi pro podnikani
1.2.1. Rozvijet poradenskeé sluzby pro podnikatele ve spolupraci s mistnimi a regionélnimi
aktéry
1.2.2. ZlepSit podminky pro investory a podnikatele

42



> x Evropska unie

* * . .’ ’ B
* * Evropsky socialni fond rg Che
* * v 7 v

* e * Operacni program Zaméstnanost

1.2.3. Spolupracovat s mistnimi firmami v ramci VZMR

1.2.4. Modernizovat dopravni infrastrukturu a pfizplsobit spoje MHD v souladu
s potfebami mistnich podnikatelskych subjektl

1.2.5. Podporovat rozvoj podnikatelskych ploch ve spravnim obvodu mésta Hranice

2. Posilit spolupraci a komunikaci s podnikateli, prosazovat otev  Fenost

2.1. Zlepsit vzdjemnou komunikaci s  podnikateli

2.1.1. Posilit vyznam pravidelnych kulatych stolt coby kanalu pro komunikaci mezi
podnikateli a méstem

2.1.2. ZlepSovat funkénost webovych stranek mésta jako prostfedku pro pfimou
komunikaci podnikatelt s méstem

2.2. Prosazovat vzajemnou otev Fenost a sdileni dat

2.2.1. Prosazovat oboustrannou otevienost a vytvofit mechanismy pro vzajemnou vyménu
dat

2.3. Posilit spolupraci s  podnikateli

2.3.1. Spolupracovat s podnikateli na tvorbé dlouhodobé strategie rozvoje podnikani
v Hranicich

2.3.2. Zapojovat podnikatele do realizace Smart projekta

2.3.3. Podporovat vyvoj a implementaci technologickych inovaci

2.3.4. Podporovat zapojeni podnikatel( do pfipravy a realizace PPP projektu

3. Chytra pracovni sila

3.1. Podporovat a propagovat technické vzd élani a femesiné obory

3.2. Ve spolupraci s UP a zaméstnavateli realizovat PPP projekty na podporu
zameéstnanosti a zvySeni kvalifikace absolvent G

3.3. Vytvo Fit dobré podminky pro Zivot a praci mladych lidi v Hranicich

4. Chytra specializace

4.1 Podporovat rozvoj podni  kani v oblastech s nejv étSim potencionalem ve vztahu
k mistnim specifik Gm a aktualnim pot febam obyvatel a trhu
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2.2.1.2.5 SWOT ANALYZA

| 4
I~V chytré
B Hranice :’@ y

Silné stranky

Slabé stranky

- vice nez tretina ekonomicky aktivnich
obyvatel podnikéa jako PO nebo OSVC

- ve meésté pusobi nékolik silnych a velkych
zameéstnavatell

- mésto ma
aktualizovanou
komercnich prostor

k dispozici
databazi

pravidelné
nevyuZzitych

- podnikatelé maji moznost vyfidit prakticky
veSkerou agendu distanéné pres datovou
schranku, mezi Ofady funguje preposilani
dat

- projekt ET-struct
- dobra dopravni dostupnost regionu

- mésto ma dvé pramyslové zény

- mésto nema strategii rozvoje podnikani
- dlouhodoby pokles poctu obyvatel

Vyznamné starnuti obyvatel — vétSi podil
osob ve véku nad 65 let a vice nez je krajsky
i republikovy pramér

- dlouhodoby pokles poctu podnikatelskych
subjektd,  pfedevdim  mezi  OSVC
a mikropodniky

- silna orientace na pramysl a zavislost
ekonomiky mésta na nékolika velkych
zaméstnavatelich

- nezajem o spolupraci s méstem ze strany
podnikatel(

- nedostatek kvalifikované pracovni sily
pfedevsim vtechnickych a Femeslnych
oborech

- nizk& mira vyuZiti statnich a evropskych
dotaci mistnimi podniky

- nedostate¢nd nabidky poradenskych
sluzeb pro podnikatele a nizky zajem
0 né ze strany podnikatell

- C4st firem pusobicich ve mésté ma sidla
v jinych méstech = mensi dan z pfijmu
pravnickych osob pro obec

Prilezitosti

Hrozby

- uzSi spoluprace s mistnimi podnikateli pfi
realizaci VZMR

- podpora technického a femeslného

vzdélani

- rozvoj spoluprace s podnikateli v otdzkach
rozvoje mésta a zlepSeni podminek pro
podnikani

- podpora vzniku novych pracovnich
pfilezitosti za uCelem pfildkani novych
obyvatel a udrZeni stavajiciho obyvatelstva

- propagace kulatych stolu

- neschopnost mésta reagovat na trend
digitalizace podnikani

- narust poctu nevyuzivanych prostor

- pokradujici pokles obyvatel v disledku

zaporného pfirozeného a migraéniho
prirastku obyvatelstva
- prohlubujici a zrychlujici se trend

demografického starnuti populace

- narGst nezaméstnanosti v dusledku
odchodu nékterého z velkych
zaméstnavatelt nebo ekonomické krize
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- Zfizeni uénovského stfediska firmou SSI | - zmény legislativy, které maji negativni
Schafer dopad na proces podnikani
- podpora malého a stfedniho podnikani - nezadjem studentd o technické obory,
nedostatek kvalitnich Femesliniku

2.2.2 OBLAST SMART GOVERNANCE
2.2.2.1 DATOVE CENTRUM
2.2.2.1.1 ANALYZA VYSTUP U ZE STRATEGICKYCH DOKUMENT U

Otazkou zajisténi centralizovaného sbéru a vyhodnoceni dat v sou¢asné dobé se nezabyva
Zadny ze strategickych dokumenti mésta Hranice ani dokumenty na regionalni Grovni.

2.2.2.1.2 ORGANIZACNI ZAJISTENI

V ramci definovaného rozsahu svych &innosti zadny z odboru M&U Hranice nema pfidélenou
odpovédnost za sbér a analyzu dat. Kazdy odbor eviduje data dle své plsobnosti a pracovni
napiné.

2.2.2.1.3 ANALYZA PROST REDI

Mésto Hranice nemélo na konci roku 2018 Zadnou jednotnou datovou platformu, kde
by se shihala méstskd data, na jejichz zakladé by bylo mozné vyhodnocovat stav mésta
a nasledné hodnotit celkovy vyvoj zejména pak v oblastech Zivotniho prostiedi, energetiky,
dopravy a celkové chytrosti mésta. Smart feSeni jsou postavena na datech, nicméné vzhledem
k neexistenci centralniho feSeni musi byt data ,ru¢né“ sbirana od jednotlivych mistnich &asti,
organizaci a soukromych spole¢nosti. Kazdy odbor méstského Ufadu pak eviduje data dle své
pusobnosti a pracovni naplné. Tento problém je ¢astecné feSen v oblasti energetiky, ve které
Mé&U Hranice vyuziva softwaru Energy Broker, ktery akumuluje data o spotfebé& energii:
elektfiny, plynu, tepla, vody. M&U Hranice ale neméa dostateéné personalni kapacity na jejich
analyzu.

Smart mésto se ale neobejde bez datového centra, které ma shirat a vyhodnocovat ,real time
data a big data“. Vystupy z analyzy sbiranych dat maji slouZit jako podklad pro realizaci
konkrétnich opatfeni v dalSich oblastech FeSenych vramci projektu ,Chytré Hranice
bez hranic". Lze proto tvrdit, Ze zfizeni datového centra je stéZejnym ukolem, nezbytnym
pro efektivni implementaci Smart pfistupu v dalSich oblastech. S ohledem na skutec¢nost,
Ze implementace Smart feSeni v dalSich oblastech bude znamenat masivni narist dat
ze Smart City projektt do datového centra, je potfeba zajistit i dostatec¢né personalni kapacity
pro zajisténi agendy vyhodnocovani dat.

2.2.2.1.4 VYMEZENi PREDMETU KONCEPCE

Smart City je méstem, které vyuziva moderni digitalni, informacni a komunikacni technologie
podpofené chytrymi daty pro zvySeni kvality Zivota ve mésté. Projekty Smart City se zaméruji
na efektivni vyuzivani stavajicich a hledani novych zdroja, snizovani spotfeby energii,
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eliminaci zatézi Zivotniho prostfedi, optimalizaci dopravy a sdileni dat pro vefejné ucely.
Realizace Smart projektd ve zminénych a dalSich oblastech ovSem neni mozné bez sbéru
a analyzy velkého mnoZstvi dat.

Chytré mésto tak potfebuje mit zajiSténou datovou infrastrukturu, kterd umozni efektivni sbér,
prenos, zpracovani, ukladani a nasledné sdileni a pouZiti dat bez ohroZeni citlivych a osobnich
dat ob&anu. Proto v rdmci projektu ,,Chytré Hranice bez hranic* v oblasti Smart Governance —
Datové centrum a infocentrum byly vymezeny nasledujici priority:

1. Ustanoveni agendy datového centra a infocentra a pot Febné organiza €ni
struktury
1.1. Ustanovit komisi pro datové centrum, kterd ur¢i agendu Datového centra, jeho strukturu
a potfebné personalni zajisténi
1.2. Zfidit samostatné fidici oddéleni pro sbér, vyhodnoceni a ochranu dat
2. Centralizované zajist éni datové infrastruktury
2.1. Zfidit datové centrum véetné zajiSténi potfebného hardware a software vybaveni
2.2. Technicky zajistit sbér a bezpecny prfenos dat do datoveého centra z oblasti vymezenych
v ramci projektu ,,Chytré Hranice bez hranic*
2.3. Rozvijet spolupraci s podnikatelskymi subjekty v oblasti sbéru a vymény dat
2.4. Dle moznosti implementovat moderni technologie umoZiujici automatizaci
vyhodnocovacich procesu

3. Transparentni data
3.1. Zridit infocentrum a zajistit oteviené publikovani vSech dat ze Smart City projektu
pro soukromé aplikace a dalSi ucely
4. Bezpeéna data
4.1. Zajistit bezpe€ny prenos, zpracovani, ukladani a pouZziti dat bez ohrozeni osobnich dat
obc¢anu

2.2.2.1.5 SWOT ANALYZA

Silné stranky Slabé stranky
- software Energy Broker, ktery méfi data o | - méfena data nejsou v sou¢asné dobé
spotiebé energii v Fadé verejnych budov analyzovana
- vedeni mésta si uvédomuje zasadni - absence jednotné platformy pro sbér
vyznam zfizeni datoveého centra pro a analyzu dat

budouci rozvoj mésta o . "
J - nedostatek technického vybaveni pro sbér

dat

- otdzkou zajisténi centralizovaného sbéru
a vyhodnoceni dat v sou¢asné dobé

se nezabyva zadny ze strategickych
dokumentt mésta

- nedostatek personalnich kapacit
potfebnych k analyze sbiranych dat

46



> x Evropska unie
Evropsky socialni fond
* gk Operacni program Zaméstnanost

Chytré

By Hranice

* ok
* 4

Prilezitosti Hrozby
- existence hotovych feSeni na trhu, které - ohroZeni bezpec¢nosti sbiranych dat véetné
Ize uSit na miru rizika ohroZeni osobnich dat obyvatel

- spoluprace s podnikateli pfi sbéru dat a - pofizeni pfedrazenych a nefunk&nich
vyuZziti dat technologii feSeni

- vyuZziti méfeni dat pro lepSi strategické
planovani rozvoje mésta

Existence technologii umozZnujici
automatizaci vyhodnoceni dat

2.2.2.2 E-GOVERNMENT
2.2.2.2.1 ANALYZA VYSTUP U ZE STRATEGICKYCH DOKUMENT U

Aktualni situace mésta Hranice pro potfeby analyzy stavajiciho stavu vramci tohoto
dokumentu je popsana za vyuZiti informaci za vyuZziti informaci z nasledujicich dokumentu:

STRATEGIE MESTA MEU HRANICE

Strategie mésta M&U Hranice vychazi z programu rozvoje mésta, je jednou z diléich strategii
v ¢asti Prioritni osy 2 a tyka se opatfeni 2.4.2 Vytvareni pfedpokladd pro zkvalitnéni verejné
spravy. Strategie mésta M&U Hranice formuluje oblasti rozvoje Strategie M&U, které svym
zamérfenim odpovidaji tématdm prioritni oblasti Smart E-Government.

1.2 Oblasti stanovené pro rozvoj Strategie M éU Hranice

Opatieni 1.2.2 Podpora elektronizace U fadu zm éfend na:
- zkvalitnéni a zefektivnéni €innosti Ufadu postupnou implementaci externich a internich
formulari
- zajiSténi prehlednosti pracovniho pocitacového prostfedi zaméstnancu
- rozvoj elektronizace verejné spravy dle standardu e-Governmentu

2.2.2.2.2 ORGANIZACNI ZAJISTENI

Oblast e-Governmentu v ramci organizacni struktury méstského Gfadu mésta Hranice spada
pod odbor vnitfnich véci, oddéleni informacnich technologii (IT). Oddéleni informacnich
technologii nyni tvofi tfi zaméstnanci. Oddéleni komplexné zajistuje vystavbu, provoz
a ochranu informacnich technologii a systému méstského Ufadu, zajiStuje budovani a provoz
pocitacové sité na Ufadé, zajiStuje vazby na informacéni systémy vefejné spravy a dodrzovani
standardu ISVS. Oddéleni se podili na technickém zajiSténi webové prezentace meéstského
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Uradu. Dale zajiStuje provoz internetu ve spolupraci s externi firmou a podili se na pfipravé
Skoleni pro uzivatele informacni techniky, zajiStuje technické prostifedky pro Skoleni.

Mésto Hranice v soucasné dobé nedisponuje Zadnym strategickym dokumentem v oblasti

elektronizace verejné spravy.

2.2.2.2.3 ANALYZA PROST REDI

Mésto Hranice vyuZiva jako jeden ze svych medialnich prostfedkud internetové stranky, jejichz
prostfednictvim poskytuje informace nejen obéanim mésta Hranice, ale také Siroké verejnosti.
Webové stranky mésta vSak jiz nesplfiovaly naroky na technické zabezpeceni jejich provozu,
problémem byla nedostate¢na podpora strdnek a Spatné zobrazovani na mobilnich telefonech
a tabletech. Nasledkem tohoto nevyhovujiciho stavu byla klesajici navstévnost stranek. V Fijnu
2017 proto doSlo k pfechodu na novou verzi internetovych stranek s modernim, pfehledné;jSim
vzhledem a tzv. responzivnim designem — tedy schopnosti stranek pfizpusobovat se zobrazeni
na rlznych zafizenich. Webové stranky mésta Hranice jsou aktualizovany dle potfeby
a pozadavkl vedoucich odbord. Negativni dopad na navstévnost internetovych stranek ma
vzristajici obliba socialnich siti, obzvlasté mezi mladou generaci.

Tabulka 8 . Navstévnost internetovych stranek mésta za obdobi 2013 - 2017

navst évnost 2013 | navst évnost 2014 navszt: 1\/; ost navszt: 1V g ost navszt :1\/7nost
220 505 226 305 249 214 247 124 235 067

nérlst 2013/2012 nérlist 2014/2013 nérdst 2015/2014 | Néarlst 2016/2015 | narast 2017/2016
17 668 5 800 22 909 -2 090 -12 057

Zdroj: zprava o ¢innosti MéU Hranice 2017

Na uvodni strance internetovych stranek mésta nalezneme rozdéleni odkaz( pro obc&any,
podnikatele a turisty. V sekci obéan nalezneme v souvislosti s oblasti e-Governmentu odkaz
na sluzbu ,Vyfid'te si na U fadé“, Ufedni desku a rezerva €ni systém .

X

Mé&U poskytuje ob&anim sluzbu ,VyfFidte si na 0 fadé“. Diky této sluzb& maze ob&an nalézt
z pohodli domova souhrn praktickych navodd na feSeni vybranych problémd prostfednictvim
Ufadu. Obcdan se dozvi kam kde problém vyfidit, jaké doklady a formulafe musi mit sebou,
na koho se obratit. Sluzba je rozdélena do tematicky rozdélenych situaci, v nichz ob&an
nalezne postup feSeni. Sluzba rovnéz odkazuje na stranku Portalu ve Fejné spravy , kde mize
najit dalSi informace, popfipadé FeSeni dalSich situaci. SluZzba poskytuje moznost stazeni
formulari (ve formatu PDF nebo Word), které jsou potfebné k feSeni dané situace. V ramci
sluzby nalezneme odkaz na e-podatelnu mésta Hranice, kterou mize vyuzit pro ziskani
dalSich informaci €i k elektronickému podani.

V ramci sluzby ,Vyfidte si na Gfadé” je k dispozici odkaz na Elektronické formula fe, které
umozfuji pohodiné vyplnéni na pocitadi a jeho prevedeni do formatu PDF. Elektronické
formulare jsou k dispozici jen pro nékteré druhy podani. Mésto Hranice poskytuje ob&anim
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elektronické formuléfe jen pro vybrana podani a jen u agendy na Useku dopravy, zemédélstvi,
Zivotniho prostiedi, samospravy a statni spravy.

Elektronicka podatelna Mé&U Hranice zajiStuje centralni pfijem podani v elektronické podobé
(e-mail). Pfijem datovych zprav na elektronickou adresu M&U je nepfetrzity. Kromé
na elektronickou adresu podatelny, mohou ob&ané &init podani také do datové schranky mésta
Hranice, jejiz identifikator naleznou na webovych strankach mésta. Elektronické podani musi
byt dle zakona podepsano uznavanym elektronickym podpisem. Podani Ize €init i s béZnym
elektronickym podpisem, nicméné konkrétni pravni pfedpis stanovi, zda je takové podani
nutno do 5 dni doplnit pisemné, Gstné do protokolu nebo elektronickym podanim s uznavanym
elektronickym podpisem. K podanim uc€inénych pomoci datové schranky neni nutné pfipojit
uznavany elektronicky podpis.

Seznam zakladnich pravnich p Fedpis G, podle kterych je mozné vaéi afadu Cinit pravni tkony
v elektronické podobé a nalezitosti téchto Ukonl, zejména nalezitosti tykajici se pouziti
zaruceného elektronického podpisu:

Pozadavek na p Fipojeni
Pravni p fedpis PFedm ét uznavaného
elektronického podpisu

Uznavany elektronicky
- pisemna Zadost o podpis nemusi byt
informaci k dokumentu pfipojen

zakon ¢. 106/1999 Sb.,

0 svobodném pfistupu , , L
Uznavany elektronickym

K informacim - Ukony v odvolacim fizeni | podpis, v€. certifikatu nebo
a v fizeni o stiznosti pro uvedeni certifikani autority,
pocitani Ihat, doru¢ovani | musi byt k dokumentu
a naklady fizeni pripojen.

Uznéavany elektronickym
- jakekoliv podani vici podpis, v&. certifikatu nebo
spravnimu organu uvedeni certifikadni autority,
musi byt k dokumentu
pfipojen. Neni-li pfipojen,
musi byt podani do 5 dnu
zakon €. 500/2004 Sb., doplnéno.
spravni rad

Uznévany elektronicky
podpis nemusi byt

k dokumentu pfipojen, ale
stiznost podana bez

- stiznosti podle paragrafu
175 spravniho fadu
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Chytré

uznavaného elektronického
podpisu se povazuje
za anonymni

daffovy Fad

zakon ¢. 280/2009 Sb.,

ukony osob zu¢astnénych
na spraveé dani smérujici
vuci spravci dané

Uznavany elektronickym
podpis, V€. certifikatu nebo
uvedeni certifikacni autority,
musi byt k dokumentu
pfipojen. Neni-li pfipojen,
musi byt podani do 5 dnl
doplnéno.

Zdroj: https://www.hradeckralove.org/urad/podatelna

Tabulka 9 . Pfehled zpracovanych dokumentti M&U Hranice 2013 — 2017

I 8 [P 2013 2014 2015 2016 2017
dokument u
PFijaté listinné 25 820 26 996 26 049 26 402 25 570
Prijate datovou 8 659 9 165 9628 10 133 10 629
schrankou
Pfijaté mail 4434 4343 4577 4516 3857
Celkem p Fijatych 389013 20 504 20 524 21051 40 056
Odeslané listinné 32 443 35 969 30 659 30 684 33433
Odeslané datovou 11 524 10 836 11 665 11 844 13 135
schrankou
Celkem 43 985 46 805 42 324 42 528 46 568
odeslanych
Celkem 82 898 87 309 82578 83 579 86 624
dokument
Celkem listinnych 58 263 62 965 56 708 57 086 59 003
Celkem 24 635 24 344 25 870 26 493 27 621
elektronickych
% elektronickych 29,72% 27,88% 31,33% 31,70% 31,89%

Zdroj: zprava o ¢innost MéU za rok 2017
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Graf 1: pfijaté a odeslané dokumenty M&U Hranice za obdobi 2013 - 2017
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M&U Hranice v ramci sluzby ,Vy fid'te si na G fFadé“ poskytuje pro jednotlivé Zivotni situace
ob&anim informaci, jaké elektronické sluzby Ize pro jejich vyfizeni vyuzit. Ve vybranych
situacich (zejména v sekci doklady, ob&anstvi, ovéfovani) M&U odkazuje na nalezeni této
informace pfimo na strankéch pfisluSného ministerstva.

Tabulka 10 . Piehled pravnich Gkond, které Ize &init viiéi MU Hranice elektronickou formou

Pravni Gkon Elektronick& forma

Bydleni

Povoleni podndjmu bytu e-podatelna (s elektronicky ovéfenym
podpisem)

PFechod ngjmu bytu e-podatelna (s elektronicky ovéfenym
podpisem)

Zadost 0 najem bytu ve vlastnictvi mésta | e-podatelna (s elektronicky ovéfenym

Hranic podpisem)

Zadost o najem bytu vlastniho uréeni e-podatelna (s elektronicky ovéfenym
podpisem)

Zadost o postoupeni pohledavky na | e-podatelna (s elektronicky ovéfenym

najemném podpisem)

Doprava a komunikaci
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Chytré

By Hranice

Navrh na zménu dopravniho znaceni

e-podatelna

Doklady, ob éanstvi, ov éfovani

Zadost o vydani ob&anského priikazu

datova schranka, e-podatelna

Finance, poplatky

Mistni poplatky

e-podatelna (se zarucenym elektronickym

podpisem)

Majetkové zalezitosti

Prodej nemovitého majetku e-podatelna (s elektronicky ovéfenym
podpisem)

Prondjem, pacht — vypujcka nemovitého | e-podatelna (s elektronicky ovéfenym

majetku podpisem)

Sména nemoviteho majetku e-podatelna (s elektronicky ovéfenym
podpisem)

Vykup nemovitého majetku méstem Hranice | e-podatelna (s elektronicky ovéfenym
podpisem)

ZFizeni vécného bifemene e-podatelna (s elektronicky ovéfenym
podpisem)

Podnikatelé, Zivnostnici

Podnikani dle zakona o zemédélstvi e-podatelna

Socialni oblast

Osvojeni a péstounska péce

e-podatelna (se zaruCenym elektronickym

podpisem)
Vystavba, pamatkova pé ¢e
Zadost o poskytnuti Uzemné& planovaci | e-podatelna
informace
Navrh na zménu Uzemniho planu e-podatelna
Zivotni prost Fedi
HI43eni o produkci a nakladani s odpady datova schranky, e-podatelna

(s elektronickym podpisem)

Nakladani s nebezpeénymi odpady

datova schranka, e-podatelna

Zadost o souhlas k upusténi od tFidéni nebo
oddéleného shromazdovani odpadu

e-podatelna
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Chytré

By Hranice

Zadost o vydani zavazného stanoviska
k Uzemnimu a stavebnimu Ffizeni a k fizeni
o vydani kolauda¢niho souhlasu z hlediska
ochrany ovzduSi u stacionarnich zdrojl

datova schranka, e-podatelna

Zadost o vyjadfeni organu ZPF o navrhu
trasy

datovéa schranka, e-podatelna (s elektronicky
ovéfenym podpisem)

Zadost o rozhodnuti v pochybnostech dle
zakona o ZPF

datova schranka, e-podatelna (s elektronicky
ovéfenym podpisem)

Zadost o odnéti pady ze ZPF

datova schranka, e-podatelna (s elektronicky
ovéfenym podpisem)

Zadost o vydani koordinovaného stanoviska
nebo koordinovaného zavazného stanoviska
dle stavebniho zakona

e-podatelna (s elektronicky ovéfenym
podpisem)

Zdroj: internetové stranky mésta Hranice, vlastni zpracovani

M&U Hranice je technicky zajistén k pfijimani elektronickych podani ze strany obc¢and
a umoznuje jim, aby své zaleZitost mohli vyfidit z pohodli domova. MoZnost elektronického
podani ob¢an viéi Gfadu je vSak omezena ze strany legislativy. Jedno z omezeni pfedstavuje
zakonna povinnost pfedloZeni obanského prukazu nebo jinych dokumentl jako povinnou
pfilohu daného podani, u kterych nelze dle zdkona provést autorizovanou konverzi (napf.

technické vykresy, geometrické plany).

Tabulka 11 . Pfehled pravnich dkond, které nelze dle M&U Hranice provadét elektronickou formou

Pravni Gkon

vydani matri¢nich dokladu

Zadost o0 nahradu pamétové karty fidice

oznameni 0 provozovani taxisluzby, zafazeni
vozidla a oznameni zmény udaja dopravce*

registrace nového vozidla

registrace vozidla nha nového vlastnika

vyfazeni silni¢niho vozidla z provozu

Zadost o povoleni pfipojeni sousedni nemovitosti
nebo pozemni komunikace

zapis zmén udaju v registru vozidel

zadost o omezeni uzivani komunikace

Zadost o povoleni zvlastniho uzivani komunikace
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Mésto

HRANICE

zanik silniéniho vozidla

zanik profesni zpusobilosti Fidi¢e

zapis zmeén udaju v registru vozidel

dotace — pfispévky na ¢innost *

podnikani dle Zivnostenského zékona — podani
ohlaSeni zivnosti, zadosti o koncesi, ohlaSeni
zmeén aj. *

Zzadost o ustanoveni zvlastniho pfijemce davky
ddchodového pojisténi

Zadost o vydani zavazného stanoviska k Upravam
nemovitosti v pamatkové chranéném uzemi

Zadost o vydani zdvazného stanoviska k obnové
kulturni pamatky

Zadost o vydani zavazného stanoviska
k restaurovani kulturni pamatky

Zadost o vydani souhlasu s délenim lesniho
pozemku podle § 12 odst. 3 zdkona 289/1995 Sb.
*

Zadost o povoleni lovu na nehonebnich pozemcich

*

Zadost o vydani loveckého listku

Zadost o odnéti lesnich pozemk(*

Zadost o vydani rozhodnuti v pochybnostech
a vlastnictvi lesniho pozemku*

Zadost o vydani rozhodnuti o prohlaSeni pozemku
za lesni*

Zzadost o vydani souhlasu s navrhem Gzemniho
rozhodnuti o umisténi stavby na pozemky
ve vzdalenosti 50 m od okraje lesa*

Zadost o vydani vyjadreni k lovu sparkaté zvére

zadost o snizeni stavu zvére

Zadost o stanoveni ochranného pasma vodniho
zdroje a vodniho dila*

Chytré

By Hranice
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Zadost 0 odsouhlaseni manipulacniho
¢i provozniho fadu

ohlaSeni udrzovacich praci *

Zadost o povoleni doméci COV, studni

Zadost o povoleni k nakladani s povrchovymi
a podzemnimi vodami *

Zzadost o povoleni k vypousténi nebezpecnych
odpadnich latek *

Zadost o povoleni vypousténi odpadnich latek *

Zadost o vydani souhlasu ke stavbam
na pozemcich vodnich toku*

Zadost o vydani povoleni k uzivani vodniho dila*,
Zadost o vydani kolauda¢niho souhlasu®*,

Zadost o stavebni povoleni k vodnim dilim*

Zadost o povoleni kaceni dfevin mimo les*

Zadost o stanoveni odchylného postupu
pfi ochrané ptak(*

Zadost o vydani rybarského listku

Zadost o povoleni zasahu do krajinného razu*

Zadost o vydani zavazného stanoviska k zasahu
do vyznamného krajinného prvku*

*dle zakona je elektronické podani mozné,
Zdroj: webové stranky mésta Hranice, vlastni zpracovani

Mé&U Hranice v ramci elektronické vefejné spravy provozuje elektronickou U Fedni desku
(e-deska). Cely obsah ufedni desky jako prostfedku slouZzici k informovani vefejnosti,
dorucovani a dalSim ucelum musi byt dle zakona zvefejnén i zpisobem umoznujici dalkovy
pFistup. E-deska je dostupnd na webovych strankdch mésta Hranice a umoznuje efektivni
hledani konkrétnich informaci pomoci nastaveni filtrd vyhledavani. E-deska je uzite€nym
nastrojem nejen ve vztahu ob&an-mésto, ale i naopak.

E-deska slouZi také ke zvefejfiovani vefejnych zakazek nad 100 tisic K& Na webovych
strankach v sekci Rozpocet, dotace a granty je k dispozici odkaz na verejné zakazky , kde
obec poskytuje prehled predpokladanych zakazek, probihajicich vybérovych Fizeni a vysledku
vybérovych Fizeni. Mésto Hranice mé od 18. 10. 2018 povinnost komunikovat pfi zadavani
vefejnych zakéazek vyhradné elektronicky. Mésto Hranice vyuziva Narodni elektronicky

nastroj (NEN) , tedy bezplatny statni systém pro zadavani vefejnych zakazek. Co se tyCe
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zakadzek malého rozsahu, v souCasné sobé mésto Hranice vyuZivA zkuSebni verzi
pro zadavani vefrejnych zakézek elektronicky od firmy OTIDEA a.s. Praha.

V zajmu transparentnosti jsou nejen ob&andm mésta Hranice k dispozici na webovych
strankach mésta usneseni zastupitelstva a rady mésta.

Ve vztahu ob&an-mésto poskytuje M&U Hranice v ramci e-Governmentu sluzbu Rezervaéni
systém . Jedna se o rezervaci navstév pro provedeni konkrétniho ukonu pfislusné agendy.
Rezervacni systém je dostupny na webu mésta, kde se nachazi odkaz, ktery ob&ana presune
na portal ,Moje rezervace" , kde zvoli poZadovanou agendu. Rezervaci terminu je mozné
provést pouze u vybranych agend — pfepazkovych pracovist. Jedna se o agendy: fidiCské
prikazy, registrace vozidel, evidence obyvatel, cestovni doklady, ob&anské prikazy, matrika,
ovéfovani. M&U Hranice svym klientdm rovnéZ umoziuje na webovych strankach mésta
vyhledat informace o aktualnim stavu podanych Zadosti , tedy Zadosti o vydani ob&anskych
prikazu, cestovnich dokladu a Fidi¢skych prakazu.

Tabulka 12 . Statistika rezervaéniho systému za obdobi 2013-2017

Statistika 2013 2014 2015 2016 2017
Pocet osob 10 567 6 613 14 774 15 327 15 298
Pramérné doba ¢ekani 13:15 13:01 12:34 12:11 14:08
Eﬁiﬁﬁ;ﬂé doba| 557 5:13 4:50 5:10 4:34
PfihlaSeni pfes internet 168 108 350 246 482

*Za rok 2014 chybi Gdaje za tfi mésice (kvéten, éerven, fijen) — vyvolavaci systém neuloZil nacitana
data

**Za rok 2015 chybi Udaje za dva mésice (kvéten, cerven) — vyvolavaci systém neulozil nac¢itana data
Zdroj: zprava o ¢innosti MéU Hranice 2017

SluZbou elektronické verfejné spravy, které maji obCané mésta, ale i Sirokd vefejnost
k dispozici je rozklikavaci rozpo €et meésta Hranice. Rozklikavaci rozpoCet umozZzriuje
nahlédnout do rozpoc¢td mésta za posledni tfi roky a mit pohodiné pfehled o vydajich
a pfijmech mésta dle jednotlivych rozpodtovych poloZek, schvalené vysi rozpoctu, upravené
vysSi rozpoctu a aktualnim Cerpéni rozpoctu.

Méstsky Ufad Hranice je kontaktnim mistem vefejné spravy (Czech POINT), kde si mohou
ob¢ané poZadat o vypis z vefejnych i nevefejnych rejstfikd a registrd, ucinit podani vugéi statni
spravé ¢i provést konverzi dokumentd. V ramci Czech POINTU je rovnéz spravovana agenda
ISDS (datové schranky).

Tabulka 13 : Vydavani ovéfenych vystupu z informacnich systému verejné spravy

Prehled
poskytovanych 2013 2014 2015 2016 2017
vypis U
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Chytré

By Hranice

Vypisy z katastru 238 188 170 101 93
nemovitosti celkem

Vypisy z rejst Fiku 537 553 503 543 449
trest

Vypisy z rejst Fiku 39 36 23 32 44
trest G pravnickych

osob

Vypisy z obchodniho 217 205 158 159 132
rejst Fiku

Vypisy z 83 82 41 56 61
zivnostenského

rejst Fiku

Vypis z bodového 11 24 24 19 22
hodnoceni Fidiée

Vypis ze seznamu 16 15 11 17 13
kvalifikovanych

dodavatel G

Vypis z insolven €niho | 0 3 1 0 3
rejst Fiku

Vypisy z ISOH 1 0 0 0 0
(autovraky)

Z&kladni registry - 9 9 2 2 2
Vypis z ROS

Zprost fedkovana - - - - 20
identifikace

Vypisy celkem 1151 1115 933 929 839
Spréavni poplatky 140 136 000 | 117 920 115 580 107 900
celkemvK € 770

Zdroj: zprava o éinnost MéU Hranice za rok 2017

Tabulka 14 : DalSi ¢innosti pracovisté Czech Point jsou Ukony spojené s informaénim systémem

datovych schranek (DS).

2013 2014 2015 2016 2017
Zadost o z Fizeni DS 9 20 12 15 10
Oznameni o zneplatn éni
pfistupovych Gdaj a4 a |19 35 28 19 16
vydani novych
Bglm Ukony spojené s 1 4 1 5 0

Zdroj: zprava o &innosti M&U Hranice za rok 2017

Tabulka 15 : Pracovnice podatelny zabezpecuji skrze aplikaci Czech Point konverze dokumentud a to
bud’ z moci ufedni (pro potfeby Ufadu) nebo na zadost (pro potfeby ob&anu).
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2013 2014 2015 2016 2017

Z moci U fedni z
elektronické do 668 597 778 1083 1260
listinné podoby
Z moci U fedni z
listinné do
elektronické
podoby

Na Zzadost z
elektronické do 195 150 165 198 133
listinné podoby
Na Zzadost z
listinné do
elektronické
podoby
Celkem
provedeno 863 660 973 1392 1627
konverzi

*V roce 2013 nebyly sledovany provedené konverze dle zpdsobu, Zdroj: zprava o ¢innosti MéU za rok
2017

- 2 17 87 187

Obcané mésta Hranic maji mozZnost vyuZivat mobilni aplikaci ,Dej TIP* k hlaSeni zavad
ve mésté bud prostfednictvim ,chytrého* mobilniho telefonu s operacnim systémem Android,
iOS nebo webového formulafe na webovych strdnkach mésta. E-mail s hldSenim zavady
(tipem) obdrzi pfisludny pracovnik M&U, jeho vedouci pracovnik a také pfislusny vedouci
provozu spoleénosti Ekoltes. Za feSeni je zodpovédny pfislusny pracovnik M&U. Na webovych
strankdch mésta se poté ob&an dozvi, jak je sjeho pfipominkou nakladano. Po staZzeni
aplikace ,Dej TIP* staci, kdyZ uZivatel svym mobilnim telefonem vyfoti pfisluSnou zavadu,
vybere jednu z moznych kategorii, pfipadné doplni komentaf a odeSle. Na zékladé GPS
souradnic z telefonu aplikace poté sama pfeda pozadavek pfisluSné obci.

Obcané mésta Hranice mohou od 1. Unora 2019 vyuzZit novou webovou aplikaci ,ZlepSi
své mésto” , kterou naleznou na strankach mésta. Nova webova aplikace je uréena k hladSeni
zavad, navrhu ke zlepSeni vefejného prostranstvi ¢i zadavani novych podnétd pro budouci
realizaci investic. Aplikace umoznuje rychle a jednoduSe upozornit na urcity problém v okoli.
Na nahlaSené zavady bude mozné diky aplikaci v€as reagovat a nahlaSeny problém vyfesit.
U novych podnétl, navrhi na zlepSeni &i investice do majetku mésta se namét dostane az
k projednéni v Radé mésta, ktera rozhodne napfiklad o jeho okamZité realizaci, nebo zarazeni
do rozpoc€tu mésta na dalSi rok. Jiz dlouhd léta zavedena mobilni aplikace ,Dej TIP" je
na rozdil od nové webové aplikace anonymni, tudiz neumozfiuje zasilat autorovi podnétu
zpravu o feSeni dané situace. Nova webova aplikace navic umoznuje vizualizaci vSech
podnétl v mapé meésta a umozrfiuje vizualizaci toho, jaké podnéty byly vyfeSeny a jakym
zpusobem.

Elektronizace vnitinich procest M&U Hranic je na dobré drovni. V ramci projektu Konsolidace
IT v Hranicich doSlo v roce 2015 k dalSi elektronizaci proces U, konsolidaci struktury HW  a
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rozSi feni systému pro spravu obsahu . Doslo k realizaci rozSifeni primérniho diskového pole
a nakupu nového moderniho zalozniho diskového pole, které bude slouZit jak pro potfeby
meésta, tak pro potfeby obci daného spravniho obvodu pro zélohu kritickych dat, déle doslo k
realizaci provazanosti objednavek a smluv na rozpoc¢et mésta, zavedeni elektronického obéhu
faktur, soucasti je i vétSi otevienost vuci verejnosti, a to pomoci tzv. rozklikavaciho rozpoctu,
dale byl zakoupen novy firewall a sonda do vnitini sité, kter4 sleduje a vyhodnocuje
nestandardni chovani v siti a tim napomaha prevenci, pfipadné odhaleni naruSeni bezpecénosti
sité v duchu zédkona o kybernetické bezpec¢nosti. V roce 2016 byl ze strany mésta Hranice
zaveden novy ekonomicky systém od firmy Gordic GINIS. Cely systém je propojeny
s rozpoctem, objednavkami a smlouvami, UcCetnictvim. Systém GINIS umoZiuje plné
elektronicky obéh faktur, automatickou evidenci smluv s navazujici vazbou na rozpocet a jeho
cerpani.

V oblasti IT bylo realizovano elektronické seznamovani s dokumentaci, dale bylo zprovoznéno
vyuzivani FormFlow Serveru tj. elektronizace vnitfnich dokumentd (propustky, dovolenky,
Zadosti 0 auto, cestovni pfikazy véetné vyuctovani). Nastaven byl novy pfistup do zakladnich
registrd, ktery zajiStuje plné logovani o pfistupech k z&kladnim registrtm a soucasné
umoznuje presnéji specifikovat zakonny divod pfistupu do zakladnich registrd, a to skrze
nastaveni konkrétni agendy pfistupu.

Kromé& informac¢niho systému GINIS je ze strany M&U Hranice vyuzivan také informacni
systém EZOP k vedeni elektronické spisové sluzby.

M&U Hranice nejen, Ze poskytuje sluzby v ramci systému Czech POINT, ale vyuziva také
Czechpoint@office pro vykon své plsobnosti:

« Vypis a opis z Rejstfiku trestu

« vypisy ze zakladnich registrl

« konverzi z moci ufedni

- agendy matrik

« agendy ohlaSoven

Méstsky urad Hranice v prubéhu roku 2017 zavedl softwarovy nastroj pro evidenci SW a HW
na Uradé vcetné moznosti piného auditovani.

2.2.2.2.4 VYMEZENi PREDMETU KONCEPCE

Chytr4 sprava spociva vtom, Ze oblané mésta maji dostatecné informace o vefejnych
rozpoctech, veSkeré Udaje o vydajich a pfijmech mésta, stejné jako vefejné zakazky mésta
jsou transparentni a kontrolované ze strany ob¢anu. Oteviena data jsou zakladem chytré
spravy. Ob&ané mésta musi mit moznost tyto data ziskat prostfednictvim webovych stranek
mésta. Zasadnim znakem chytré spravy je moznost ob&anu zajistit si své vefejné sluzby
pomoci vzdalené komunikace, zejména elektronickou formou, bez nutnosti navstévy pracovist
mésta.

V rdmci této oblasti byla vymezena nésledujici prioritni témata:

1. Uzivatelsk y pFehledna elektronicka ve Fejna sprava M éU
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1.1 Zavedeni systému ,Elektronicky U

fad“ na webovych strankdch m ésta

1.1.1. Sjednoceni v3ech elektronickych sluzeb

Y

Ufadu do jednoho portalu ,Elektronicky Grad".

2. Kvalitni elektronické sluzby U Fadu

2.1. RozSiFeni elektronickych sluzeb i Fadu

2.1.1. E-formulare dostupné pro veSkeré mozné agendy

~ v

2.1.2. RozSifeni rezerva¢niho systému tak,
prepazek

aby informoval o obsazenosti jednotlivych

2.2.2.2.5 SWOT ANALYZA

Silné stranky

Slabé stranky

- priority rozvoje verejné spravy dle standartu
e-Governmentu zakotveny ve strategickych
dokumentech mésta

- IT oddéleni mésta zajiStujici provoz a
ochranu informacénich technologii a systému
meéstského Ufadu

- elektronizace vnitfnich procest méstského
UFadu na dobré drovni

nové webové stranky s responsivnim
designem

- elektronické sluzby pro ob&any (Vyfidte se
na ufadé, rezervacni systém, rozklikdvaci
rozpocet, e-podatelna, elektronickd uredni
deska, mobilni aplikace Dej TIP a webova
aplikace ZlepSi své mésto)

- mésto poskytuje elektronické formulare na
webovych  strankadch  k vyfizeni  svych
zalezZitosti z pohodli domova

- moznost ucinéni podani skrze datovou
schranku nebo e-podatelnu

- poskytovani sluzeb Czech POINTU
- vedeni elektronické spisové sluzby
- ekonomicky systém GINIS

- od Fijna 2018 méstsky urad Hranice vyuziva
Narodni elektronicky néstroj (NEN) pro
zadavani verejnych zakéazek

- meésto informuje o stavu vyfizovanych
dokladu

- omezeny pocet elektronickych formulard
jen pro nékteré agendy

= cinit

fadu pravnich Ukonu nelze
elektronicky, ackoliv to zdkon umoZziuje

- webové stranky ve vétSiné pripadu
poskytuji informaci 0 moznosti podani skrze

e-podatelnu, nikoliv také datovou schranku

- rezervacni systém neinformuje o stavu
obsazenosti jednotlivych prepazek

Prilezitosti

Hrozby
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Chytré

By Hranice

- zavedeni ,elektronického Ufadu“ zahrnujici
vSechny dostupné elektronické sluzby

- rozSireni elektronizace Ufadu na dalSi
agendy

- rozSifeni rezervacniho systému tak, aby

- pretizenost systému v disledku nardstu
poctu uzivatell

- ohroZeni citlivych dat v disledku naruseni
bezpeénostniho systému

- nedostatek finan¢nich prostredku

informoval o0 obsazenosti jednotlivych
prepazek

2.2.3 OBLAST SMART ENVIRONMENT
2.2.3.1 OPTIMALIZACE RIZENi A UDRZBY VE REJNYCH BUDOV
2.2.3.1.1 ANALYZA VYSTUP U ZE STRATEGICKYCH DOKUMENT U

Aktualni situace mésta Hranice pro potfeby analyzy stavajiciho stavu je v ramci tohoto
dokumentu zachycena s vyuZzitim informaci z nasledujicich dokumentu.

PROGRAM ROZVOJE MESTA HRANIC PRO OBDOBI 2012 — 2020

Program rozvoje mésta Hranic pro obdobi 2012 — 2020 v ramci Prioritni osy 1 Zdravé Zivotni
prostfedi formuloval opatfeni na navazujici zadméry, které svym zaméfenim odpovidaji
témattm prioritni oblasti Smart Environment — Optimalizace fizeni a adrzby budov:

Zameér 1.2 ZlepSovani kvality ovzdusi, ochrana  obyvatel p fed hlukem
Opatieni 1.2.1 ZlepSeni kvality ovzduSi p fedevSim snizenim prasnosti, sekundarni
prasnosti. Omezeni hlu €nosti ze silnic, drah a st Felnice Pod H tarkou
Aktivity:

1.2.1.8 Podporovat snizovani tepelnych ztrat budov

UZEMNI ENERGETICKA KONCEPCE M ESTA HRANICE 2008

Mésto Hranice — ma na zakladé povinnosti vyplyvajici ze zakona &. 177/2006 Sb.
o hospodafeni energii vypracovanou Uzemni energetickou koncepci. Jedna se o formalni
dokument, ve kterém nejsou vymezeny kompetence atvard mésta za realizaci
zde definovanych dkold.

V ramci tohoto dokumentu byly definovany néasledujici opatfeni, které konverguji s tématy
Smart Environment — Optimalizace Fizeni a adrzby budov:

OPATRENI 1 — Koncepéni Feeni zasitovani vyznamnych lokalit systémem CZT

OPATRENI 2 - Implementace pravidel energeticky Uspornych poZadavki na objekty
financované z verejnych zdroja

OPATRENI 3 — Ekonomicky efektivni vyuzivani OZE v objektech v majetku mésta

OPATRENI 5 - Implementovat systém energetického managementu v samospravé a fizeni
mésta
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OPATRENI 7 — Podpora nizkoenergetické vystavby v Gzemi

2.2.3.1.2 ORGANIZACNI ZAJISTENI

Za spravu majetku ve vlastnictvi mésta zodpovida Odbor spravy majetku. V ramci své ¢innosti
zajiStuje komplexni spravu a hospodareni jemu svéfeného movitého a nemovitého majetku
obce, zajiStuje dodavky materiélu, surovin, stroji a zboZi pro organizaci, zajisténi investicni
akce. Odbor spravy majetku tvofi ke dni 24. 10. 2018 devét zameéstnancu. Odbor spravy
majetku oviem neni centralnim spravcem viech vefejnych budov ve mésté Hranice. Cast
vefejnych budov spravuje Ekoltes Hranice a.s. zfizena méstem Hranice, popfipadé pfimo
organizace v nich sidlici (matefské Skoly, zakladni Skoly a Skolni jidelna).

2.2.3.1.3 ANALYZA PROST REDI

V roce 2017 na zakladé usneseni Rady mésta Hranice &. 77/2016 — RM 24 ze dne 1. 3. 2017
a usneseni Rady mésta Hranice €. 1798/2017 — RM 57 ze dne 22. 8. 2017 doslo k pofizeni
Programu Energy Broker, ktery je vyuZivdn mimo jiné pro sledovani spotfeby jednotlivych
komodit — energii tj. spotfeby elektfiny, plynu, tepla, vody. Timto jsou polozeny zéklady
pro vyhodnocovani spotfeby energii na rlznych urovnich, které ale nejsou doposud
systematicky zpracovavany ani vyuzivany kvuli nedostateénému personalnimu zajisténi
pro vyhodnoceni dat.

V roce 2017 zrozpoctu mésta bylo vy€lenéno celkem 5,853 mil K& na spravu a udrzbu
vefejnych budov. Tyto vydaje ovSem nezahrnuji vydaje na provoz, konkrétné pak vydaje
za energie, 3kolskych zafizeni (MS, ZS, ZUS, DDM, kolni jidelna), MKZ, osadnich vybord,
Domovu seniord a budovy bazénu, kterym mésto pfispiva pfispévkem na provoz. Celkové
vydaje na provoz a Udrzbu vefejnych budov jsou tak mnohem vy3Si, protoZze vydaje
za spotifebu energie v téchto objektech se pohybuji v fadé nékolika miliond korun. Absence
jediného mechanismu spravy a energetického managementu vefejnych budov ve mésté
Hranice znemoznuje systematicky sbér a vyhodnoceni tdaji o nakladech na spravu a udrzbu
verejnych budov.

Jednotlivé verejné budovy jsou energeticky velmi naro€né. Jedna se pfedevsim o nasledujici
budovy:

» oddéleni socialné-pravni ochrany déti (PurgeSova 1399)

« zamek Hranice, ve kterém je umisténa galerie a ma své sidlo M&U Hranice
(Pernstejnské nam. 1 a ulice Zamecka 118)

* budovy Méstskych kulturnich zafizeni Hranice (Radni¢ni 1 a Masarykovo nam. 71)

+ budova méstského bazénu (Plovarna Hranice, Zackova 2042)

+ MS Hromuvka — Pohadka (Palackého 1542)

« MS Galasova — Migek (Galasova 1747)

« MS Plynarenské (Plynarenska 1791)

+ MS Détské centrum Struhlovsko (Struhlovsko 1424)

« 7S 1. méje (TF. 1. maje 357)

«  Skolni jidelna Hranice (TF. 1. maje 358)
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« 7S a matefskéa skola Sromotovo (Sromotovo nam. 177)
« 7S a matefské 3kola Struhlovsko (Struhlovsko 1795)

+ ZS a matefska 3kola Drahotu3e (Hranicka 100)

«  Z&kladni uméleckéa 3kola Hranice (Skolni nam. 35)
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e D0Om déti a mladeze (GalaSova 1746/1746)
* 6 objektu kotelen, které zustalo v majetku mésta poté, co se sidlisté odpojila od CZT
» Domov seniorll a pe€ovatelska sluzba (Tovacovského 2000)

Chytré

By Hranice

Zasobovani teplem je dominantné realizovano prostfednictvim systému CZT tvoreného
17 kotelnami umistnénymi rovnomérné ve meésté Hranice, ktery provozuje spole€nost Teplo
Hranice s.r.o., kterou v roce 2013 u mésta Hranice vykoupila spolecnost AYIN, s.r.o. Budova
MéU na adrese Pernstejnské nam. 1 je ale zasobovana teplem z elektfiny. Budovy Mé&U
PurgeSova 1399 a Zamecka 118 pak maji svoje vlastni plynové kotelny. Zasobovani elektfinou
a plynem na Uzemi mésta Hranice je zajiStovano Skupinou E. ON, ktera je dominantnim
distributorem elektrické energie a rozviji distribu¢ni soustavu zemniho plynu na Gzemi celého

Olomouckého kraje.

V fadé budov pfispévkovych organizaci v poslednich 10 letech byla realizovana stavebni
opatfeni za u€elem sniZeni energetické narocnosti budov. Budovy méstského Ufadu ale
zUstavaji nezateplené. Tabulka niZze pfehledné shrnuje informace o realizovanych projektech.

Tabulka 16 . Projekty energetickych Uspor ve vefejnych budovach mésta Hranice

Nazev projektu

Vydaje (v K €)

Popis projektu

Realizace Uspor energie —
Domov senioru

16 136 603,60

Cilem projektu bylo snizeni
spotfeby energie zlepSenim
tepelné technickych
vlastnosti obvodovych
konstrukci  prostfednictvim
zatepleni obvodovych plastu
jednotlivych budov Domovu
seniordu.

DPS Hranice

4 392 075,96

Cilem projektu bylo snizeni
spotfeby energie zlepSenim

tepelné technickych
vlastnosti obvodovych
konstrukci Domu

s pecovatelskou sluzbou
a snizeni spotfeby energie
prostfednictvim zatepleni
obvodovych plastld, vymeény
oken a zatepleni stfechy.
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Mésto

HRANICE g

Chytré

Energetické Uspory - MS
Struhlovsko Hranice

2794 219,00

Cilem projektu bylo sniZeni
spotfeby energie objektu,
a to zlepSenim tepelné
technickych vlastnosti
obvodovych konstrukeci,
vymeénou oken a zateplenim
stfechy.

Energetické uspory - ZS 1.
maje Hranice

13 382 676,80

Cilem projektu bylo snizit
spotfebu energie u vefejné
budovy zlepSenim tepelné
technickych vlastnosti
obvodovych plastld, vymeény
oken a zatepleni stfechy.

Energetické uspory - ZS
Sromotovo

12 291 929,10

Cilem projektu bylo zvySeni

energetickeé efektivnosti
Zakladni 3koly Sromotovo
namesti v Hranicich
zlepSenim tepelné
technickych vlastnosti
obvodovych konstrukci
prostfednictvim zatepleni

obvodového plasté, stfech
(respektive zatepleni
puadnich prostor), vymeény
otvorovych vypIni  vSech
objektd kromé& télocvicny.
U télocvicny probéhlo
zatepleni podhledu/stropu.

Energetické uspory ZUS
Hranice

6 430 976,97

Projekt FeSil zlepSeni tepelné
technickych vlastnosti
obvodovych konstrukci
a vyménu otvorovych vyplni
a dosaZeni tak energetickych
aspor na objektu a tim také

snizeni vypousténi

znecistujicich latek

do ovzdusi

Projekt fesil snizeni
Oddéleni socialné-pravni energetické naroénosti
ochrany deéti (PurgeSova budovy prostrednictvim

1399)

vymeény oken za plastové
a modernizace kotelny a tim
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také sniZzeni vypousténi
znecistujicich latek
do ovzdusi

Samotné provedeni investi¢nich opatfeni pro sniZzeni energetické naro¢nosti, jimiz je
zatepleni, vyména oken apod., jesSté nezaruCuje dlouhodobé udrzitelné a nejvysSi mozné,
resp. pozadované nebo optimalni snizeni spotifeby energie. Teprve ve spojeni s opatfenimi,
jako je regulace otopné soustavy, pfizpusobeni technologickych zafizeni provozu novému
stavu budov a pribéznym Fizenim spotfeby energie podle aktualniho vyuziti budov, je mozné
tento optimalni stav zajistit.

Soucasny pocet chytrych méfidel ve vefejnych budovéch ale i obecné po celém mésté je velmi
nizky. Mésto vyuziva softwaru Energy Broker ke sledovani spotfeby energii. Jedna se
o konkrétni spotfebu energie celé budovy, tedy na vytapéni, ohfev teplé vody, osvétleni,
vétrani, ale i provoz budovy. VétSina vefejnych budov ve mésté Hranice ale nema
nainstalovano méfice a didla pro sbér dat o spotfebé energii, ani moderni systémy
automatického Fizeni vytapéni &i osvétleni. Mésto Hranice tak v souasné dobé& nema
zavedeny komplexni systém sledovani spotfeby energii, vnitfnich teplot a nastaveni
energetickych systému v objektech. Nelze efektivné vyhodnocovat okamzitou spotfebu ani
stanovit pfedpoklad spotifeby energii a pfedchazet energetickym ztratam.

Monitorovani spotfeby energii ve vefejnych budovach je klic¢ovym prvkem chytrého mésta.
Pokud souhrnna data o energetickych nékladech jednotlivych budov nejsou k dispozici
na jednom misté, nelze Cinit strategicka rozhodnuti napfiklad o investicich do zatepleni. Cilem
mérfeni spotieby je poskytnuti komplexni sady korektnich a objektivnich dat v poZzadované
podrobnosti. MéFeni spotfeby a monitorovani kli¢ovych parametru je zakladnim pfedpokladem
pro uspésné provadéni energetického managementu. Cilem mésta v nésledujicich letech by
proto mélo byt technické zajisténi podminek pro zpracovani aktuélnich energetickych dat, tedy
pro budovy, které tento systém nemaji, a naslednd integrace dat o spotfebé energii vefejnych
budov na jedno misto s navazujicim vyhodnocovanim na zakladé stanovenych ukazatel(.
Na zékladé takto detailnich informaci Ize jiz planovat rizné scénare Fizeni spotfeby energii,
a to jak na strategické urovni (napf. zavadéni inovativnich technologii systémua osvétlenti,
vytapéni atd.), tak i na operativni Urovni (koordinace spotieby energii podle predik&nich
algoritmu pocasi €i kontinualné mérenych energetickych dat).

Duasledné vykonavany energeticky management muZe snizit vydaje na energie 0 3 —5 % ro¢né
a diky chytrému monitoringu a vyuZiti jeho synergie s investi¢nimi opatfenimi je mozné déale
sniZzovat spotfebu energie az o 20 % ve vyhledu do roku 2030. Tim mohou byt vytvofeny
dodatecné fondy pro dalSi zvySovani energetické efektivnosti v souladu s vizi mésta v oblasti
energetické efektivnosti.

Mésto Hranice musi byt také pfipraveno splnit podminky, které uklada zékon €. 318/2012, ktery
novelizuje zakon €. 406/2000 Sb., o hospodareni energii, dle kterého v postupu nasledujicich
nékolika let (nejpozdéji do roku 2020) ma kazda nové postavena vefejna budova splfovat
standard budovy s téméF nulovou spotifebou energie.
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2.2.3.1.4 VYMEZENi PREDMETU KONCEPCE

Smart Environment spocivad zejména v ziskavani informaci pomoci modernich technologii
0 soucasném stavu jednotlivych sloZek Zivotniho prostfedi na Uzemi mésta, jejich zpracovani,
vyhodnocovéani a poskytovani obéantm. Cilem Smart Environment je ziskané informace vyuzit
k napravé stavajici situace a vyuZzivat k udrzitelnosti napraveného stavu. Informace o stavu
Zivotniho prostiedi jsou také pouzivany jako zaklad pro zlep3eni vyuZivani energii
a energetického managementu.

Energetiku jako jednu z kli¢ovych oblasti strategie ,,Chytré Hranice bez hranic* je nutno pojimat
jako komplex oblasti a Cinnosti, které maji vliv na soucasnou a budouci spotfebu energii.
V kontextu optimalizace fizeni a udrzby vefejnych budov jde pFedevSim o sniZzovani
energetické naroCnosti stavajicich objektt, zavedeni technologii chytrého fizeni budov
a zefektivnéni jejich spravy, vyuzitim energii z vlastnich obnovitelnych zdroju, popfipadé také
vystavbu novych objektl ve standarté budov s témér nulovou spotfebou energii. Pro dosazeni
téchto cil je nutno vyuzit potencial modernich technologii.

Chytré mésto tak potfebuje mit zajisténou infrastrukturu, ktera umozni efektivni méfeni,
prenos, zpracovani a ukladani dat. Oblast Smart Environment — Optimalizace fizeni a udrzby
vefejnych budov ma také tésnou vazbu na aktivity v oblasti Smart Governance — Datové
centrum a infocentrum. Pro oblast Smart Environment — Optimalizace fizeni a udrzby
verfejnych budov byly vymezeny nésledujici prioritni témata:

1. Strate gicky rdmec pro efektivni spravu a udrzbu ve  Fejnych budov
1.1. Aktualizovat data o energetické naro  €nosti stavebniho fondu m ésta Hranice
1.1.1. Provést energeticky audit vefejnych budov
1.1.2. Aktualizovat a doplnit pasportizaci budov, véetné evidence prukaz( energetické
naro¢nosti a realizovanych energetickych opatfeni
1.2. Aktualizovat Energetickou koncepcim  ésta Hranice v navaznosti na stavajici stav
a priority projektu Chytré Hranice bez hranic s vyh ledem do roku 2030
2. Energeticky monitoring ve  Fejnych budov
2.1. Prost fednictvim modernich technologii zajistit efektivni meéreni spot Feby energii
ve vefejnych budovéch
2.1.1. Zaveést systém kontinuélniho monitorovani kli¢ovych parametrd, ktery bude mozno
vyuZzit pfi Fizeni energetické uc€innosti vefejnych budov za pfijatelnych financnich podminek
2.1.2. Zfidit energeticky dispelink za Ucelem vyhodnoceni okamZité spotieby, spotfeby
za dané obdobi a FfeSeni nestandardnich situaci
2.2. ytvoit predpoklady pro poskytnuti dat z bezdratovych m éfiéa distribu €nim
spole énostem za U €elem efektivn &jSiho planovani dodavek energii
3. Energeticky management m ésta
3.1. Centralizované Fizeni energetické politiky m ésta
3.1.1. Vytvorit koncept fizeni této oblasti ustanovenim projektovych tymd pro teplo, vodu,
plyn, elektfinu.
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3.1.2. Zfidit oddéleni energetické politiky, které bude mit na starosti strategické planovani
a implementaci energetické politiky mésta a zodpovidat za dosazeni stanovenych cil(
v oblasti energetiky.
3.1.3. Vramci zfizeni datového centra mésta Hranice zfidit pozici referenta pro spravu
budov pfispévkovych organizaci pro komunikaci s pfispévkovymi organizacemi, doplfiovani
dat a jejich vyhodnoceni
3.1.4. Vytvofit vykonnou slozku, kterd& pomaha dosahovat Uspory energii koncepéné
a planovité bez ohledu na aktualni vyvoj cen, a to pfedchdzenim mimofadnym stavam,
servisem, udrzbou aj.
3.2. Implemento vat systém energetického managementu ISO 50
3.3. Efektivni decentralizované Fizeni vefejnych budov
3.3.1. Instalovat ve vefejnych budovach moderni technologie pro automatickou regulaci
osvétleni a vytapéni a zajistit jejich napojeni na datové centrum

4. Chytré investice
4.1. P¥i pFipravé a realizaci m éstskych invest ic bude p Fihlizeno k cil Gm Smart City,
zejména k efektivit & jejich nasledného provozu

001

2.2.3.1.5 SWOT ANALYZA

Silné stranky

Slabé stranky

- mésto ma kdispozici software Energy

Broker, kterym v sou¢asné dobé méfi data o
spotfebé energii v fadé vefejnych budov

- v fadé budov neziskovych organizaci byly
realizovany stavebni opatfeni ke snizeni
energetické naro¢nosti budov

- Uzemni energetickd koncepce mésta
Hranice zroku 2008 nereflektuje aktualni
stav

- po odpojeni sidlist od CZT v majetku mést
zlstalo 6 kotelen, které jsou energeticky
narocné

- roztfiSténa odpovédnost organl za spravu
a udrzbu verejnych budov

- data o spotfebé energii aktualné mérena
pomoci softwaru Energy Broker nejsou
analyzovany ani vyuzivany pfi spravé budov

- mésto Hranice nema zfizenou pozici
energetika

- nizky pocet nainstalovanych chytrych
méfidel ve verejnych budovach

- nejsou instalovany chytré systémy
automatizace fizeni vytapéni i osvétleni
verejnych budov
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- pasportizace verejnych budov je zastarala,
nereflektuje soucasny stav ani nezohledruje
provedena energeticka opatreni
Prilezitosti Hrozby
- aktualizace Uzemni energetické koncepce | - zvy3eni spotieby energii a vydajd
meésta Hranice na udrzbu vdusledku opotfebovani

. . v e . stavebniho fondu
- zavedeni modernich a ovéfenych feSeni na

trhu - nevyhovéni pozadavkim na energetickou
naroc¢nost nové stavénych budov, které

- vyuZiti dotacnich zdroju k financovani uklada zakon &. 318/2012 Sb.

projektu zatepleni vefejnych budov
- odchod vyznamného dodavatele energii
z mésta Hranice

2.2.3.2 ENERGETIKA

2.2.3.2.1 ANALYZA VYSTUP U ZE STRATEGICKYCH DOKUMENT U

PROGRAM ROZVOJE M ESTA HRANICE PRO OBDOBI 2012 — 2020

Program rozvoje mésta Hranice pro obdobi 2012 — 2020 v rdmci Prioritni osy 1 Zdravé Zivotni
prostfedi formuloval opatfeni na navazujici zadméry, které svym zaméfenim odpovidaji
tématim prioritni oblasti Smart Environment — Energetika:

Zamér 1.2 ZlepSovani kvality ovzdusi, ochrana obyvatel pred hlukem

Opatieni 1.2.1 ZlepSeni kvality ovzduSi pFedevSim snizenim prasnosti, sekundarni
prasSnosti. Omezeni hlu €nosti ze silnic, drah a st Felnice Pod H arkou
Aktivity:
1.2.1.8 podporovat snizovani tepelnych ztrat budov

UZEMNI ENERGETICKA KONCEPCE M ESTA HRANICE 2008

Mésto Hranice — m& na zakladé povinnosti vyplyvajici ze zékona ¢&. 177/2006 Sb.
o hospodafeni energii vypracovanou Uzemni energetickou koncepci. V ramci tohoto
dokumentu byly pro definovany nasledujici zakladni cile, které konverguji s tématy Smart
Environment - Energetika. Jedna se o cile:

* maximalizace vyuZiti energetickych Uspor na arovni ENP a vyuZivani obnovitelnych
zdrojl energie

e zvySena sobéstacnost v zasobovani palivy a energii, bezpecnost a spolehlivost
dodavek

Jedn&a se o formalni dokument, ve kterém nejsou vymezeny kompetence utvarl meésta
za realizaci zde definovanych ukolu.
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V ramci tohoto dokumentu byly pro definovany nasledujici opatfeni, které konverguji s tématy
Smart Environment — Energetika:

OPATRENI 1 — Koncepéni Fedeni zasitovani vyznamnych lokalit systémem CZT

OPATRENI 2 — Implementace pravidel energeticky Uspornych poZadavk(l na objekty
financované z verejnych zdroja

OPATRENI 3 — Ekonomicky efektivni vyuZivani OZE v objektech v majetku mésta

OPATRENI 4 — Snizovani spotfeby elektfiny v systémech vefejného osvétleni

OPATRENI 5 - Implementovat systém energetického managementu v samospravé a fizeni
mésta

OPATRENI 6 — Snizovani energetické naro&nosti v sektoru bydleni a MSP

OPATRENI 7 — Podpora nizkoenergetické vystavby v Gzemi

OPATRENI 8 — Podpora vy33iho vyuzivani solarni energie v okrajovych &astech mésta

2.2.3.2.2 ORGANIZACNI ZAJISTENI

V ramci definovaného rozsahu svych &innosti nema zadny Gtvar M&U Hranice pfidélenou
odpovédnost za energetickou problematiku a za strategické planovani v této oblasti. Mésto
nema zfizenou pozici energetika ani referenta pro nakup energii.

2.2.3.2.3 ANALYZA PROST REDI

NejvétSimi spotfebiteli energii v Hranicich jsou vefejné budovy (zamek, budovy MéU, méstska
kulturni zafizeni, méstsky bazén), budovy pfispévkovych organizaci (Skoly a Skolky), vefejné
osvétleni (v€éetné svételné signalizace), 17 kotelen (z toho 6 ve vlastnictvi mésta), MHD (plné
elektrifikovana), vozovy park mésta (v€éetné vozového parku EKOLTES Hranice a.s.), a velké
primyslové podniky.

Zasobovani elektfinou ve mésté Hranice zajistuje spolecnost Centropol Energy a.s. Dodavky
plynu zajiStuje PraZzska plynarenska, a.s. Vyznamnymi distributory elektfiny a plynu jsou
Skupina E. ON a Skupina CEZ. Zasobovani teplem je dominantné realizovano prostfednictvim
systému CZT tvofeného 17 kotelnami umistnénymi rovhomérné ve meésté Hranice, ktery
provozuje spole¢nost Teplo Hranice s.r.o. Teplo Hranice s.r.o. je dominantnim subjektem
vyrabé&jicim a distribuujicim teplo na tzemi mésta Hranice. Do roku 2013 Teplo Hranice s.r.o.
vlastnilo mésto Hranice, pak doslo ke zméné vlastnika, kdy obchodni spole¢nost koupila firma
AYIN s.r.o., ktera provozuje centralni zasobovani teplem ve mésté Nejdek od roku 2003.
Prodej spole¢nosti Teplo Hranice s.r.0. byl uskuteCnén na zakladé vybérového fizeni, které
spole¢nost AYIN, s.r.o. vyhrala a obanim meésta Hranice garantovala kone¢nou cenu tepla
na rok 2014 ve vySi 537 K& za 1 GJ bez DPH. DoSlo tak ke sniZeni ceny tepla, v porovnani
s rokem 2013 kdy cena tepla €inila 593 K¢ za 1 GJ bez DPH. Tato zména pfinesla odbératelim
tepla vyraznou Usporu v nakladech za topeni a za dodavku teplé vody, v pramérné vysi 1 750
K¢ na jednu domacnost ro¢né.
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Vzhledem k rostoucim cendm energii je hlavni prioritou spole€nosti instalovat do blokovych
kotelen kogeneraéni jednotky na kombinovanou vyrobu tepla a elektrické energie, které
pfinesou vyraznou usporu celkovych nakladu. DalSim zamérem spoleénosti Teplo Hranice je
plna automatizace provozu téchto kotelen v€etné automatizovaného sledovani a ovladani
provozu kotelen, ktera povede k optimalizované dodavce a co nejrychlejSimu zjiSténi
a nasledné i odstranéni pfipadnych havérii na dodavce tepla.

DalSim dodavatelem tepelné energie je firma EKOLTES Hranice, a.s., vlastnéna méstem
Hranice. Firma provozuje plynovou kotelnu K24 na sidlisti Struhlovsko 1424, kterd pravé méa
probihat procesem modernizace vybaveni a pfechodem na bezobsluzny provoz zajistény
dalkové z centralniho dispecinku. EKOLTES Hranice, a.s. na zakladé smluvniho vztahu
s méstem Hranice je také vyhradnim majitelem a spravcem vefejného osvétleni na Gzemi
mésta Hranice a v jeho pfilehlych ¢astech a dale ma ve spravé veskera svételna signalizacni
zafizeni na Uzemi mésta.

Verejné osvétleni je vyznamnou nakladovou poloZkou mésta Hranice. Spotfeba elektrické
energie vefejnym osvétlenim za rok 2017 cCinila 1.066.365 kWh. Infrastruktura vefejného
osvétleni v Hranicich je obecné zastarala. VétSina zdroju osvétleni jsou sodikové, pouze
pfed vojenskou akademii v Hranicich bylo instalovano LED osvétleni jako pilotni projekt.
VO neni vybaveno senzory pohybu, neni zavedeno ani elektronické odecitani spotfeby
a efektivni regulace VO tak v sou€asné dobé neni mozna. Kabelové vedeni je v nékterych
mistech na hrané Zivotnosti a vyZaduje vyménu. V soucasné dobé je potfeba modernizovat
infrastrukturu VO a zlepSit systém Fizeni osvétleni.

DalSi velmi dulezitou komponentou determinujici energetickou spotfebu v oblasti
je pochopitelné ekonomické aktivita ve sledovaném regionu. Ve mésté Hranice vyrazné
dominuji dvé pramyslova odvétvi. Prvnim z nich je strojirensky pramysl, druhym je pramysl
stavebnich hmot. Na Uzemi mésta Hranice se nachazi prumyslové zény v severozapadni
a severovychodni ¢asti. V severozapadni ¢asti je to 47,7 ha, na nichz stoji primyslovy areal
CTP Parku, dnes sidli 6 spole¢nosti. Jina primyslova zéna se nachazi v severovychodni ¢asti,
kde sidli spoleCnosti Sigma Pumpy Hranice a SSI Schafer, ktera je nejvétSim
zaméstnavatelem v Hranicich. Mésto ovS8em nema k dispozici data o spotfebé& energii
jednotlivymi firmami, které maji provozovny v Hranicich.

Sektor bydleni je dal$im vyznamnym sektorem spotfeby paliv a energii. Z tdaja CSU vyplyva,
Ze k1. 1. 2017 &inil pocCet obyvatel mésta Hranice celkem 18 213 obyvatel. V roce 2001
se na Uzemi mésta Hranice nachézelo 2285 obydlenych domu (z toho 1826 RD), a 7 245 bytd
(z toho 2241 v RD). Ve vlastnictvi mésta je pak 396 bytovych jednotek a 82 nebytové prostory
(stav k 1. 5. 2018). Pramérné stafi domu na zakladé sc¢itani lidu, domu a bytd Cinilo 43,9 let,
pricemz 915 bytu bylo postaveno jesté pred rokem 1990, z toho 17,75 % jeSté pred rokem
1945. Tyto Udaje svédci o celkové zastaralosti bytového a domovniho fondu mésta Hranice.
Prevladajicim zplsobem vytapéni v Hranicich je Ustfedni vytapéni CZT, na které je napojeno
76,55 % byt (stav k 26. 3. 2011). PfevaZzujicim zdrojem energie pro vytapéni je pak plyn
(46,9 %) a dievo — (18, 09 %), (stav k 26. 3. 2011).

Mésto Hranice nemélo na konci roku 2018 Zadnou jednotnou datovou platformu, kde
by se shirala data o spotfebé energii v jednotlivych sektorech, na jejichz zakladé by bylo
mozné vyhodnocovat sou¢asny stav a vytvaret predikce. Tento problém je Castecné FeSen
v oblasti spravy vefejnych budov, pfi které M&U Hranice vyuziva softwaru Energy Broker, ktery
meésto Hranice pofidilo v roce 2017, a to na zakladé usneseni Rady mésta ¢. 77/2016 — RM
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24 ze dne 1. 3. 2017 a usneseni ¢. 1798/2017 — RM 57 ze dne 22. 8. 2017. Tento software
akumuluje data o spotiebé& energii (elektfiny, plynu, tepla, vody) ve vefejnych budovach
a budovach prispévkovych organizaci. Do programu Energy Broker jsou navedena v3echna
odbé&rna mista M&U, spole¢nosti Ekoltes Hranice a pfispévkovych organizaci mésta. Timto
jsou poloZzeny zaklady pro vyhodnocovani spotieby energii, které ale nejsou doposud
vyuzZivany s ohledem na nedostatek personalniho zajiSténi pro vyhodnoceni dat. DalSim
vyznamnym faktorem je také skute¢nost, Ze data do EB jsou prozatim zadavdna manuéalné
za kazdé odbérné misto, s ¢imZ souvisi ¢asova narocnost sbéru dat. DalSim vyznamnym
problémem je fakt, Ze v soucasné dobé ve mésté nejsou naistalovany chytra méfidla spotfeby
energii. Vyjimku predstavuje v roce 2018 oteviené Infocentrum Hranické propasti.

2.2.3.2.4 VYMEZENi PREDMETU KONCEPCE

Energetiku coby jednu z klic¢ovych oblasti konceptu Smart City je nutno pojimat jako komplex
oblasti a ¢innosti, které maji vliv na sou¢asnou nebo budouci spotfebu energie. Energetikou
se v ramci programu Chytré Hranice zabyva prioritni osa 6 - Smart Environment. Prioritnimi
cili jsou snizovani energetické narocnosti objektt a technologickych celkd na Uzemi mésta
Hranice, minimalizace emisi sklenikovych plyna a znecistujicich latek, zvySovani podilu OZE
(obnovitelnych zdroji energie) a zvySovani kvality Zivotniho prostfedi.

Sbirani a nasledné vyhodnoceni dat o spotfebé energii v jednotlivych sektorech je klicovym
prvkem Chytré energetiky. Pokud souhrnna data o spotfebé energii jednotlivymi subjekty na
Gzemi mésta Hranice nejsou k dispozici na jednom misté, nelze Cinit strategicka rozhodnuti
o investicich do energetickych opatfeni. Mé&Feni spotfeby a monitorovani klicovych parametrt
je zékladnim pfedpokladem pro Uspésné provadéni energetického managementu. Cilem
meésta v nasledujicich letech by proto mélo byt technické zajisténi podminek pro zpracovani
aktudlnich energetickych dat, a naslednd integrace dat o spotfebach energii na jedno misto
s navazujicim vyhodnocovanim na zakladé stanovenych ukazateld. Na zakladé takto
detailnich informaci lze jiz planovat r(izné scénare Fizeni spotfeby energii, a to jak
na strategické drovni (napf. zavadéni inovativnich technologii systému( osvétleni, vytapéni,
atd.), tak i na operativni Urovni (koordinace spotfeby energii podle predikénich algoritmu
poc€asi Ci kontinualné méfenych energetickych dat). Dasledné vykonavany energeticky
management miZe sniZit vydaje na energie o0 3 — 5 % ro¢né a diky chytrému monitoringu
a vyuZziti jeho synergie s investi¢nimi opatfenimi je mozné déle sniZovat spotfebu energie az
0 20 % ve vyhledu do roku 2030. Tim mohou byt vytvofeny dodate¢né fondy pro dalsi
zvySovani energetické efektivnosti mésta.

V ramci oblasti Smart Environment — Energetika byly vymezeny nasledujici prioritni témata:

1. Strategické Fizeni energetiky
1.1. Aktualizovat Energetickou koncepci mésta Hranice
1.2. Zfidit organizacni téleso zodpovédné za strategické planovani a fizeni oblasti
energetiky v tésné spolupréci s datovym centrem
1.3. Vytvorit podminky pro sbér a analyzu dat o spotfebé energii
1.4. Zajistit vyménu dat o spotifebé energii s distribu¢nimi spoleénostmi za Gcelem
strategického planovani dodavek energii
1.5. ZFidit pozici méstského energetika

2. Chytré ve rejné osv étleni

2.1. Vyuzivat Uspornéjsi zdroje svétla
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2.2. Osadit verejné osveétleni modernimi ¢idly pohybu a regulace osvétleni
3. Optimalizace spot Feby energii ve v éfenych budovéch

3.1. Proveést energeticky audit vefejnych budov
3.2. Pokragovat v realizaci projektd snizeni naro€nosti verejnych budov s vyuzitim
prostfedkl ze statni a evropskych dotaénich programi
3.3. Prostiednictvim chytrych technologii zajistit efektivni méfeni spotfeby energii
ve vefejnych budovach
3.4. Zfidit pozici administratora pro energetiku pro zpracovani dat do systému Energy
Broker
3.5. Zavadét automatizaci fizeni vefejnych budov

4. Chytré nakladani s odpady
4.1. Vytvofit podminky pro energetické vyuZziti odpadu

5. Obnovitelné zdroje energie
5.1. Podporovat vyuZiti obnovitelnych zdroji energie

2.2.3.2.5 SWOT ANALYZA

Silné stranky Slabé stranky
- je porfizen software Energy Broker | - Gzemnienergetickd koncepce mésta z roku
pro méfeni spotfeby energii ve vefejnych | 2008 nereflektuje aktualni stav
budovach a budovach prispévkovych
organizaci

- neexistuje organ, ktery by zodpovidal
za energetickou politiku mésta

- jsou zjistény stabilni dodavky plynu,
elektfiny, vody a tepla, které pokryvaji
poptavku

- SW Energy Broker se pouziva
jen pro omezeny pocet budov

- mésto nema zavedeny energeticky
management ISO 50 001

- nema zfizenou funkci energetika
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- infrastruktura verfejného osvétleni technicky
zastarala a je vyznamnou nakladovou
polozkou rozpoctu mésta
- nejsou naistalovany chytré systémy
detekce pohybu a fizeni osvétleni
- zastaraly bytovy fond mésta a energeticky
narocny
- nedostate¢né vyuziti obnovitelnych zdroju
- nulovy pocet pasivnich domu
PrileZitosti Hrozby
- aktualizace Uzemni energetické koncepce | - zvy3eni spotieby energii a vydajd

na udrzbu vefejného osvétleni v dusledku

Zfizeni modernich a ovéfenych FfeSeni opotfebované infrastruktury

na trhu, které Ize uplatnit v Hranicich
- zvySeni vydaji za energie v dasledku

- vyuziti dotacnich zdroju pro zatepleni opotfebovani bytového fondu

verejnych budov a bytovych domu
- odchod vyznamného dodavatele energii

- vystavba modernich budov odpovidajici | .- ..

standardu budov s témérf nulovou spotfebou
energii a pasivnich domu

2.2.3.3 ZIVOTNi PROSTREDI
2.2.3.3.1 ANALYZA VVYSTUP U ZE STRATEGICKYCH DOKUMENT U

Aktualni situace mésta Hranice pro potfeby analyzy stavajiciho stavu vramci tohoto
dokumentu je popséana za vyuziti informaci z nasledujicich dokumenta:

PROGRAM ROZVOJE MESTA HRANIC PRO OBDOBI 2012 — 2020

Program rozvoje mésta Hranic pro obdobi 2012 — 2020 v rAdmci Prioritni osy 1: Zdravé Zivotni
prostfedi formuluje opatfeni na navazujici zaméry, které svym zaméfenim odpovidaji témattiim
prioritni oblasti Smart Environment — Zivotni prostredi:

Zamér 1.1: Ochrana uzemi p fed povodn émi
Opatfreni 1.1.1: ZlepSeni ochrany obyvatelstva p fed povodn €mi vyznamnych vodnich
toka i menSich tok . ZlepSeni ochrany p fed mistnimi povodn émi, vznikajicimi
v dtsledku opakovanych bou Fek a extrémnich de$ t'l na malém Gzemi
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Aktivity:
1.1.1.5 podporovat spole¢ny projekt 23 obci Hranice — varovné systémy pfed povodnémi
(digitalni povodriovy plan, SMS, srazkoméry, interaktivni mluvici zafizeni, limnigrafy)
1.1.1.7 realizovat svételnou informacéni tabuli (e), umisténou na vefejné budové —
informovani ob¢and o povodriovych stavech + zvefejiovani informace na webovych
strankach mésta

Zameér 1.2: ZlepSovani kvality ovzdusi, ochrana obyvatel pred hlukem

Opatieni 1.2.1: ZlepSeni kvality ovzdusSi p Fedevsim sniZzenim prasnosti, sekundarni
prasSnosti. Omezeni hlu €nosti ze silnic, drah a st Felnice Pod H drkou
Aktivity:
1.2.1.1 udrzitelnost monitorovaciho systému kvality ovzduSi ve mésté
1.2.1.2 realizovat svételnou tabuli (), umisténou na vefejné budové — informovani ob&an
o aktuélni smogové situaci + zvefejiiovat informace na webovych strankach mésta
1.2.1.3 podporovat snizeni automobilové dopravy — tranzit Hranice na silnici 1/35,
podporovat Palacovskou spojku
1.2.1.4 podporovat vystavbu plni¢ky plynu pro automobily
1.2.1.5 podporovat vybudovani elektropfipojek pro elektromobily a elektrokola
1.2.1.6 zfidit nizkoemisni zénu v centru mésta
1.2.1.9 zklidnit dopravu v centru mésta (Masarykovo nam., PerStejnské nam.) a zvazit
moznost vytvoreni pési zény v MPV po roce 2016
1.2.10.1 zvySovéni kvality povrchu parkovist (snizovani prasnosti)
1.2.1.11 podporovat environmentalné Setrnou dopravu hromadnou i soukromou (autobusy
na plyn, elektfinu, elektrokola pro Uredniky a Méstskou policii
1.2.1.13 usilovat o realizaci protihlukovych opatfeni z dopravy
1.2.1.15 pokracovat v realizaci navrhové ¢asti Programu ke zlepSeni kvality ovzduSi

Opatieni 1.4.1: ZlepSeni kvallty m éstské zelene a méstského h rbitova, v ¢etné
mobilia fe, propagace objekt G vefejného m éstského prostoru, udrzovani kvality
meéstskych les 0, ekoporadenstvi, vlastni Gtulky pro zvi  fata

Aktivity:
1.4.1.2 dokongcit pasportizaci méstské verejné zelené, véetné zelené na hrbitovech
1.4.1.9 vybudovat tematicky informacni okruh pro péSi s dlrazem na Zzivotni prostfedi
(informacni interaktivni panely a lavi¢ky)
1.4.1.10 realizace ekoporadny mésta Hranice, spoluprace pfi realizaci projektu
Environmentalniho centra
1.4.1.12 dale podporovat environmentélni indikatory v ramci staveb mésta Hranic
1.4.1.16 podporovat ekologickou vychovu (Den bez aut, Tyden mobility, vystavy atd.)
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Za&mér 1.5: Zkvalit novani systému nakladani s odpady

Opatieni 1.5.1: Zastupitelstvo m ésta Hranic e schvdlilo v Fijnu 2011 G ¢ast mésta
Hranice v Integrovaném systému nakladani s odpady v Olomouckém kraji. Nutné
motivovat ob ¢any kvySSimu t fidéni odpad G. Zasada: omezovat odpady,
minimalizovat skladkovani, max. vyuzit odpady, dot  Fidovat, spalovat

Aktivity:
1.5.1.1 spolupracovat s Krajskym uUfadem Olomouckého kraje vramci Integrovaného
systému nakladani s odpady v Olomouckém kraji
1.5.1.2 sniZeni a postupné omezeni zavazeni skladky na Jelenim kopci komunélnim
odpadem s velkym podilem nevytfidéného odpadu
1.5.1.3 rozSifovat pocet mist na tfidéni odpadu s cilem sniZzeni dochazkové vzdéalenosti
1.5.1.5 realizovat podzemi kontejnery pro tfidéni tam, kde je to mozné, pfedevsim v ramci
revitalizace sidlist a novych stavebnich celkl
1.5.1.6 vytvorit a zavést motivacni systém pro ob&any s cilem sniZzeni podilu komunalniho
odpadu, ukladaného na skladky, zvySeni separace
1.5.1.8 vytvorit a zavést motivacni systém Zzivnostnikl a PO v oblasti tfidéni odpad,
podpora podnikatelskych zamérl v oblasti zpracovani odpadu
1.5.1.10 pokracovat v estetizaci mist na separaci
1.5.1.12 zavést tfidéni dalSich komodit (Zelezo)
1.5.1.13 zavést systém nadob na tfidéni v prostorach M&U Hranice pro zaméstnance
1.5.1.14 realizovat nova stanovist€ na separaci odpadl v mistni ¢asti Velka, v lokalité
Prisady — Kropacova, v lokalité U Kostelicka a v lokalité Pod Bilym kamenem

Zameér 1.6: Environmentalni vzd élavani

Opatieni 1.6.1: Dale zvySovat pov édomi d éti, zaka, student G, verejnosti, senior ,
GfednikGd o zivotnim prost fedi, vyuzit a rozvijet osv éd€ené akce a vystavy.
Spolupracovat s neziskovymi organizacemi, zapojit p odnikatelsky sektor (nap F.
vystavy v oblasti zivotniho prost  Fedi)

Aktivity:
1.6.1.4 snaha o minimalizaci ¢ernych sklddek pomoci ekologické vychovy, spolupracovat
s Policii CR, obvykla mista ernych skladek monitorovat, napf. specialnimi fotoaparaty —
snaha o odhaleni vinika
1.6.1.6 pokracovat v environmentalnim hodnoceni projektd meésta Hranice (vramci
vybérovych fizeni, nasledna kontrola pfi stavbé)
1.6.1.7 pribézné informovat verejnost o ekologickych aktivitach (tisk, web mésta, tematicka
setk&vani ob&anu)

STRATEGIE KOMUNITNE VEDENEHO MISTNIHO ROZVOJE UZEMNIi MISTNI AK CNi
SKUPINY HRANICKO NA OBDOBI 2014 — 2020

Jedn& se o komplexni dokument, ktery pfispéje k sociélni, ekonomické i environmentélni
udrzitelnosti rozvoje Gzemi. Nositelem SCLLD je MAS Hranicko, ktera prostfednictvim tohoto
integrovaného nastroje realizuje rozvoj venkovského prostoru. MAS Hranicko svoji plisobnosti
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pokryva celé Gzemi spravniho obvodu obce s rozSifenou pusobnosti Hranice, které je
specifické svou pfirodni i geografickou Clenitosti. Aby byla vytvofena komplexni strategie,
ktera vypovida o sou¢asném stavu Uzemi a stanovi, jakym smérem se rozvoj regionu ma ubirat
a jak toho dosahnout, spojily k pfipravé dokumentu své sily mistni rozvojové organizace,
odbornici z regionu a do celého procesu byla zapojena Siroka vefejnost. Jednim
ze strategickych cild vymezenych ve strategii je: Strategicky cil 3: Mit trvale udrzitelny region
s kvalitni a gistym Zivotnim prostfedim, na ktery pak navazuje Priorita 5: ZlepSovani stavu
Zivotniho prost/edi.

2.2.3.3.2 ORGANIZACNI ZAJISTENI

Oblast Zivotni prostfedi spada v ramci organizacni struktury méstského ufadu mésta Hranice
pod odbor stavebni Gfad, Zivotni prostfedi a doprava, oddéleni Zivotni prostfedi, samosprava
na useku odpadového hospodarstvi a zelené spada pod odbor spravy majetku. Oddéleni
Zivotniho prostredi tvofi ke dni 16. 10. 2018 deset zaméstnancl. V ramci samostatné
pusobnosti vykonava €innost na Usecich vodniho hospodafrstvi, lesniho hospodarstvi, ochrany
zvirat, ochrany ovzdusi, ekologicka vychova, granty a pfispévky v oblasti Zivotniho prostiedi.

Otazky vztahujici se k oblasti Zivotniho prostfedi ve mésté Hranice reguluji obecné zavazné
vyhlasky (dale jen ,0ZV“) vydavané v samostatné pusobnosti a nafizeni vydavané
vV pusobnosti pfenesené:

» 0O2ZV ¢&. 2/2003 o verejné zeleni ve mésté Hranice

* 0O2zV ¢&. 5/2017 o stanoveni mistniho poplatku za provoz systému shromazdovani,
sbéru, prepravy, tfidéni, vyuzivani a odstranovani komunalnich odpadu

« OZzZV ¢. 2/2018 o stanoveni systému shromazdovani, sbéru, prepravy, tfidéni,
vyuZivani a odstrafiovani komunalnich odpadu, vznikajicim na Gzemi mésta Hranice,
vCetné systému nakladani se stavebnim odpadem

* Nafizeni €. 1/2006 o stani silni¢nich motorovych vozidel na vymezenych mistnich
komunikaci ve mésté Hranice

* Nafizeni €. 3/2011 o stanoveni maximalni ceny v méstské dopravé osob, slev jizdného
a 0 vymezeni bezplatné pfepravy na Uzemi mésta Hranice

» Nafizeni €. 1/2012 o zaméru zadat zpracovani lesnich hospodaiskych osnov pro lesy
o0 vymére mensi nez 50 ha ve vlastnictvi fyzickych a pravnickych osob.

K aktualnim strategickym dokumentim na Useku zivotniho prostfedi patfi Mistni program
ke zlepSeni kvality ovzdusi (skladajici se z Programu sniZzovani emisi a Programu ke zlepSeni
kvality ovzduSi mésta Hranic), Program zlepSovani kvality ovzdusSi pro zénu St  Fedni
Morava — CZ07, Program rozvoje m ésta Hranic na roky 2012 — 2020 a s nim souvisejici
Akéni plany pro jednotlivé roky, slouZici k aktualizaci programu. Lze uvést také dokument
Strategie rozvoje regionu Hranicko 2014 — 2020 . Studii proveditelnosti—p Firodn & blizka
protipovod Rova opat feni a obnova p Firozené hydromorfologie toku a nivy v Useku F. km
42 000 (Teplice nad Be évou) aZz . km 57 000 (Lhotka nad Be ¢&vou), Zasady Uzemniho
rozvoje Olomouckého kraje , Stanovisko expert G k prohlaSeni Komise pro Zivotni

prost fedi AV CR k dokon éeni vodniho koridoru Dunaj-Odra-Labe , Resoluce 1473
(2005)1 Evropské vodni cesty: Pr uaplav Dunaj-Odra-Labe v ohnisku zajmu, Usneseni
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viady Ceské republiky ze dne 17. kv &tna 2006 &. 561 o Politice Gzemniho rozvoje  Ceské
republiky, St Fednédoba strategie zlepSeni kvality ovzdusi v Ceské republice, Narodni
program snizovani emisi  Ceské republiky.

2.2.3.3.3 ANALYZA PROST REDI
2.2.3.3.3.1 ZLEPSOVANI KVALITY OVZDUSI, OCHRANA OBY VATEL PRED HLUKEM

Pfi provadéni analyzy stavajiciho stavu ovzduSi v zajmovém Uzemi mésta Hranice byly
Cerpany informace zejména z Programu zlep3ovani kvality ovzdusi pro zénu St  fedni
Morava — CZ07 .

Mésto Hranice patfi do zény Stfedni Moravy — CZO7 se zhorSenou kvalitou ovzdusi. V roce
2010 bylo uzemi mésta Hranice nafizenim viady. (€. 350/2002 Sb., ve znéni nafizeni vlady
€. 60/2004 Sh.) vymezeno jako oblast se zhorSenou kvalitou ovzdusi. Na zékladé imisniho
monitoringu se jako nejvétsi problém kvality ovzduSi na Gzemi mésta Hranice ukazuji
suspendované ¢astice PMio, tedy polétavého prachu.

Tabulka 17 : Clenéni souhrnnych emisnich bilanci dle kategorie REZZO

Kategorie Popis REZZO

Stacionarni zdroje

REZZO 1 ZvIasté velké a velké zdroje (spalovaci zdroje s tepelnym vykonem nad 5 MW
a zvlast vyznamné technologie)

REZZO 2 Stfedni zdroje (spalovaci zdroje svykonem 0,3 — 5 MW a vyznamné
technologie)

REZZO 3 Malé zdroje (spalovaci zdroje s vykonem 0,3 MW, lokalni vytapéni, méné
vyznamné technologie, stavebni €innosti)

Mobilni zdroje

REZZO 4 Doprava

Tabulka 18: Emisni bilance stacionarnich a mobilnich zdroji, zéna CZ-07 Stfedni Morava celkem,
¢lenéno dle kategorii zdrojl, rok 2011

Rok Kategorie PM (TZL - SO NOx CO VOC
REZZO tuhé [t/rok]
znecist'ujici
latky)
REZZO 1 366,71 6 995,51 5012,90 |3923,81 |1953,71
REZZO 2 278,12 261,48 402, 76 557, 04 480, 83
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2011 REZZO 3 | 172257 1328,00 |672, 68 3634,90 | 882,24

REZZO 4 | 2943, 80 58,70 11 206, 16 618, 70 | 3 696, 30
20
Celkem z 2011 5311, 20 8643,69 | 17 294,54 | 24 734,45 | 7013, 08

Tabulka 19 : Stav emisi z roku 2011 pro ORP Hranice

Naze Emise zne €ist'ujicich latek
%
ORP PMa, | PM1o | NOy SO, |VOC | benz |arse | kadmi | nikl | olov | B(a)
5 en n um 0 P
(t/rok) (kgir)

Hrani | 200, | 387, | 1685, | 183, | 629, | 9,78 | 5,46 | 0,95 11, | 741 | 37,8
ce 06 46 93 80 78 40 8 3

Tabulka 20 : Emisni bilance stacionarnich a mobilnich zdroji dle ORP, Olomoucky kraj

Nazev Kategorie Emise zne €iStujicich latek
ORP zdroje
PM2s | PMio NOx SOz VOC benzen | B(a)P
[t/r] [ka/r]
REZzO1 | 10,10 | 22,12 |1 034, 113,55 | 136,08 | 0,17 0,00
. 07
Hranice
REZZO 2 | 5,50 12,75 | 18,19 20,89 | 21,30 |0,07 0,00
REZzO 3 | 55,39 | 95,03 | 21,89 46,25 | 290,60 | 3,71 27,93
REZZO 4 | 129,07 | 257,55 | 611,78 | 3,12 181,80 | 5,82 9,90
Soué€et z Hranic 200,06 | 387,46 | 1 685,93 | 183,80 | 629,78 | 9,78 37,83
(zdroj: https://www.mzp.cz/C1257458002F0DC7/cz/kvalita_ovzdusi_morava 2016/$FILE/OQO-

Prilohal k OOP_CZ07-20160622.pdf)

Z mobilnich zdroja znecisténi ma nezanedbatelny vliv doprava na silnici I. tfidy 1/47, ktera
prochazi méstem a je hlavnim moravskym dopravnim koridorem. Stav ovzdusi je také
nezanedbatelné ovlivnén importem emisi prostfednictvim déalkového pfenosu ze zdroju
znecistovani v sousednich okresech. Jde o dalkové pfenosy Skodlivin z Ostravsko-karvinské

vvvvv

Z vysledkd mérfeni za obdobi ¢erven 2011 aZ kvéten 2012 na 12 lokalitich mésta Hranice
je vzimnim obdobi (od listopadu do bfezna) zfejmy vliv topné sezény a nepfiznivych
rozptylovych podminek, které se odrazi ve vysokych koncentracich prachu PM10 v ovzdusi.
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Mésto Hranice se problematikou stavu ovzdusi velmi intenzivné zabyva. Tato problematika
je soucésti temér kazdého strategického dokumentu. Kromeé jizZ zminéného Programu rozvoje
meésta Hranic na obdobi 2012 — 2020, je zlepSeni kvality ovzdusi prioritni oblasti také Ak&niho
planu z roku 2017.

V zajmu ochrany ovzdusi realizovalo mésto Hranice za podpory Operacniho programu
Zivotniho prostredi projekt , Cisté ovzdusi pro Moravskou branu“ . Obsahem projektu byl
nakup monitorovaciho zafizeni méfeni kvality ovzdudi, ndkup informacni technologie (HW,
SW) a nakup sluzeb potfebnych pro vybudovéani Zivého informaéniho a vyhodnocovaciho
systému o znecisténi ovzduSi. Smyslem projektu byla optimalizace informaci o kvalité
a znecisSténi ovzdusi vzhledem Kk pravidelnému poskytovani dat o emisich ze zdroju
zneciStovani ze strany jejich provozovateld a dalSich instituci majici tyto data k dispozici,
a vzhledem k pravidelnému poskytovani aktualnich informaci o imisich z monitorovaci sité.
Soucasti projektu bylo také vybudovani online systému, ktery umoznil obéanim mésta
ziskavat aktualni informace o kvalité ovzdusi a jeho stavu v navaznosti na realizovana opatfeni
ve véci zlepSovani kvality ovzdusi na Gzemi mésta Hranice. Projekt dale poskytoval informace
o0 zdrojich znecisténi ovzdusi, informace o vlivu jednotlivych firem a podnikd na kvalitu ovzdusi.
V ramci projektu bylo sledovano nejen primyslové znecisténi, ale také intenzita automobilové
dopravy ve mésté a znegisténi z lokalnich zdroji. Projekt ,Cisté ovzdusi pro Moravskou branu*
byl ukonéen k 31. 12. 2017.

Po ukonCeni projektu zaméFeného na méfeni kvality ovzduSi pfimo na Uzemi mésta Hranice
byla ze strany mésta podana zadost o poskytnuti dotace na pofizeni nové monitorovaci
stanice. Do uvedeni nové méfici stanice do provozu mélo mésto Hranice a jeho obZané
moznost &erpat informace o stavu ovzdusi ze stranek Ceského hydrometeorologického Ustavu

>~

¢i z webovych stranek nejblizSich monitorovacich stanic v Bélotiné a Pferové.

Projekt zaméfeny na pofizeni nové monitorovaci stanice kvality ovzdusi je v soucasné dobé
jiz v realizaci. Provoz nové méfici stanice byl zahajen v prosinci 2018. MéFici stanice umozriuje
kontinuaini mérfeni, online pfenos naméfenych dat na webové strdnky mésta
a do monitorovaci sité kvality ovzdusi provozované CHMU. Mé&fici stanice umozni ziskavani
validnich dat v zdjmovém Uzemi, které mohou slouZit k hodnoceni zdravotnich rizik
vyplyvajicich ze znecisténého ovzdusi, k odhadu plvodcu znecisténi a k cilenému plsobeni

na provozovatele zdroju znecisténi.

Naméfena data budou k dispozici Siroké vefejnosti v ramci webové aplikace. Systém nabidne
moZznost online zobrazeni meteorologickych podminek a znecistujicich latek.

Zamérem mésta je rovnéZz vybudovani venkovni svételné informacni tabule umisténé
na verejné budové. Tato tabule bude slouZzit k informovani ob&ant o aktualnim stavu ovzdusi
na Uzemi mésta.

Mésto Hranice haji zajmy ochrany ovzdusi nejen v rdmci samostatné pusobnosti, ale také
pfi vykonu statni spravy. Mésto vyZaduje, aby pfi realizaci staveb a stavebnich praci na jeho
Gzemi byla implementovana opatfeni, ktera zamezi Uletu prachovych &astic do ovzdusi,
oddéleni ZP provadi environmentalni posuzovani, tedy vydava zavazna stanoviska k umisténi,
provedeni a uzivani stavby stacionarniho zdroje neuvedeného v pfiloze €. 2 Zakona o ochrané
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ovzdusi. Ve véci spalovani paliv v malych zdrojich provadi mésto Hranice preventivni kontroly
v objektech v majetku mésta, jedna a upozorfiuje najemniky téchto objektl na povinnosti,
souvisejici s problematikou spalovani v domovnich kotlech.

Spatnou situaci nejen v zajmové oblasti, ale také na celém zemi CR, se snaZi vyfesit stat
zakonem ¢&. 201/2012 Sb., o ochrané ovzdusi, kdy od zafi roku 2022 je mozZno provozovat jen
spalovaci stacionarni zdroje na pevna paliva o jmenovitém tepelném pfikonu od 10 kW do 300
kW, ktery slouZi jako zdroj tepla pro teplovodni soustavu Ustfedniho vytapéni, v souladu
s minimalnimi poZadavky uvedenymi v pfiloze €. 11 k tomuto zékonu (coZ odpovida pfiblizné
3. emisni tfidé a vy33i dle normy CSN EN 303-5). V roce 2016 vyhlasil Olomoucky kraj dotagni
program Kotlikové dotace v Olomouckém kraji, v némz poskytoval finanéni prostifedky FO
na vyménu kotle na pevna paliva s ruénim pfikladanim za novy zdroj tepla rodinného domu.
Druhé kolo dotacniho programu Kotlikové dotace bylo vyhlaSeno v fijnu 2017. Mésto Hranice
se rozhodlo finanéné podpofit provozovatele neekologickych kotl( na tuha paliva a pfipravilo
vlastni ,Kotlikovou dotaci”. Hrani¢ti Zadatelé, ktefi se svou Zadosti u Olomouckého kraje
uspéli, si tedy mohou pozadat také o méstsky financni pfispévek — dotaci ve vysi 7 %
z celkovych uznatelnych nakladd uznanych Olomouckym krajem. Prioritou mésta je vyménit
250 starych kotld. Mésto Hranice v rdmci Hranické rozvojové agentury  zfidilo informacni
centrum ke kotlikovym dotacim Olomouckého kraje.

2.2.3.3.3.2 DOPRAVA

V zajmu ochrany kvality ovzduSi je prioritou mésta sniZzeni automobilové dopravy vedouci
pfes mésto.
Mezi nejvyznamnéjsSi komunikacni sit' patfi zejména:

» silnice I/35 Hranice — Hustope €e nad Be évou (- ValaSské Mezi Fi€i)

» silnice 1/47 (Lipnik nad Be €vou -) Slavi €in — Hranice — B élotin (- Odry — Ostrava)

dalSi komunikace:
» ulice kpt. JaroSe, PurgeSova, tf. 1. maje, AleSova, PotStatska a dale na sever (silnice
11/440)
e ulice Komenského
 silnice 111/44022 mezi Velkou a Hrablvkou
» silnice 111/44016 mezi Bélotinem a Stfitezi
« silnice 11/439 mezi Ustim a kfiZ. se sil. 11/438
» silnice 11/438 mezi kfizovatkou s I/35 a Opatovicemi

Dokon&enim dalnice D1 bylo odlehéeno méstu Hranice a jeho mistni ¢asti Slavi¢ od nadmérné
tranzitni dopravy po silnici 1/47. Permanentné je velka zatéz kladena na silnici 1/35 z Hranic

vvvvv

Zamérem mésta Hranice je vystavba obchvatu, které maji zajistit odklon tranzitni dopravy,
predevdim nakladni, ktera je vyznamnym zdrojem znecisténi ovzdusi, z prostoru obytné
zastavby do perifernich ¢asti mésta. Vystavba by méla pfenést ¢ast vnitroméstské, cilové
i zdrojové dopravy, a tim odleh¢it centralnim ¢astem mésta. Na rok 2020 je naplanovana
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DalSim planovym opatfenim je vystavba Severovychodniho obchvatu. Divodem vystavby ma
byt stoupajici hustota dopravy na pétefnich komunikacich v centru — na Tfidé 1. maje,
Komenského ulici a Nadrazni ulici. Severovychodni obchvat mé FeSit propojeni silnic 11/440
(smér Potstat) a silnice 1/47 (Bélotin) mimo obytné ¢asti mésta. Obchvat ma zajistit alternativni
trasu pfijezdu od dalnice a lepSi napojeni 4 pramyslovych zén na severovychodé mésta
na silniéni sit. Obchvat ma byt vyuZzit k obsluze mésta primyslovych areéll na severu mésta,
které jsou dnes obsluhovany skrz obytné ¢asti. Primyslové zdény jsou navic pretizeny jak
pfitomnosti osobnich, tak nakladnich automobill, navic se v této oblasti nachazi vliakové
a autobusové nadrazi. Oblast je tedy velmi pretizena, coz zpusobuje i zhorSeni G€innosti
MHD.

Mésto Hranice v sou¢asné dobé nedisponuje vlastnimi daty v oblasti méfeni intenzity dopravy.
Vychazi zejména zdat Reditelstvi silnic a dalnic CR, dokumentu Méfeni dopravné-
inZenyrskych dat ve meésté Hranice pro vystavbu SV obchvatu a dopravnich prizkumech
provadénych studenty vysokych skol v dobé semestralnich prazdnin.

Tabulka 21 : S&itani dopravy provedené RSD v roce 2016 na zemi mésta Hranic

N , Tézka
Usek o osobni ehka | hakladni + | celkem

komunikace nakladni BUS
7-2296 440 5419 453 144+66 6 082
7-2292 440 6 879 597 97+254 7 827
7-0353 47 7 357 750 229 +74 8410
7-0354 47 6 937 548 200+20 7 705
7-0356 47 5899 580 127+58 6 664
7-0141 35 7918 923 243+74 9158
7-5861 440 3728 165 13+185 4 082
7-2291 440 9 860 600 27+231 10 718
7-0142 35 7 384 813 202+115 8 514
7-0151 35 7 384 813 202+115 8 514

Tabulka 22 : S&itani dopravy provedené RSD v roce 2010 na Gzemi mésta Hranic

¢ lehka Tezka
Usek ) . osobni ) , nakladni + | celkem
komunikace nakladni BUS
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7-2296 440 5001 347 96 + 50 5494

7-2292 440 5920 441 52+0 6413

7-0353 47 7625 741 179+41 8 586

7-0354 47 5 868 569 187+0 6 624

7-0356 47 5990 538 181+78 6 787

7-0141 35 8 684 966 176 +108 | 9 934

7-5861 440 4 423 195 1+203 4 822

7-2291 440 7 883 370 5+234 8 492

7-0142 35 8775 865 154+142 9 936

7-0151 35 9127 863 118+95 10 203

V zajmu ochrany ovzdusi je cilem mésta zvysit poCet mist s omezenim nakladni dopravy
a zavést zony se zakadzanym vjezdem pro tézka nakladni vozidla zejména tam, kde vlivy
dopravy vyrazné pusobi na obyvatelstvo a kde je zhorSeny stav kvality ovzdusi. V navaznosti
na tyto priority byl zakazan prdjezd automobild historickym centrem mésta Hranice.

V souCasné dobé nejsou ve meésté Hranice vyhlaSeny zadné nizkoemisni zoény. Pravé
vymezeni nizkoemisnich zon je prioritou mésta, pficemz dilezitym prvkem k jejich vymezeni
jsou data aktualniho stavu znecisténi ovzdusi v jednotlivych oblastech mésta.

Soucasti opatfeni je také zpoplatnéni parkovani. Mésto Hranice ve spolupraci s Ekoltes
Hranice, a. s. provozuje parkovaci systém, jehoz soucasti je aplikace ClickPark umoZznujici
nejen obéanim mésta Hranice pohodiné placeni parkovného. Dle Programu zlepSovani kvality
ovzdusi Ministerstva Zivotniho prostfedi, vSak systém regulace parkovani a jeho zpoplatnéni
neni dost rozsahly, aby plnil pilnohodnotné regula¢ni funkci.

Méstské ¢asti mésta Hranice jsou propojeny méstskou hromadnou dopravou (MHD). Dopravni
obsluznost je organizovana v ramci integrovaného systému zfizovaném Olomouckym krajem
(IDSOK). MHD pro mésto Hranice a jeho méstské &asti zajistuje CSAD Frydek-Mistek.
Ve mésté Hranice je v provozu celkem devét linek MHD. V rdmci podpory nizkoemisni
hromadné dopravy byla méstska hromadna doprava mésta Hranice plné elektrifikovana.
VSech devét linek, které v souctu meéfi pfes 100 km, jsou obsluhovany Sesti elektrobusy.
Dopravce CSAD Frydek- Mistek se zavézal zajistovat bezemisni autobusy po dobu 10 let
(minimalné do 31. 12. 2026) na vSech deviti linkach. Vyjimku tvofi linka &. 6 se Sesti spoji
zajistovana spolecnosti Arriva Morava. Elektrobusy tak nahradily vSechny stavajici spalovaci
autobusy. Hranice se staly prvnim méstem v CR, které u méstské hromadné dopravy
kompletné preslo na elektropohon. Nabijeci stanice se nachazeji v arealu spole¢nosti CIDEM
Hranice a.s.. Projekt elektrifikace mésta Hranice byl zafazen do evropského projektu ZEUS
(Zero Emission Urban Bus System).
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Mésto se v zajmu ochrany ovzdu§i snaZi o propagaci MHD a zvySeni jejiho vyuzivani na ukor
individualni automobilové dopravy. Zajmem mésta Hranice takeé je, aby se ob&ané vyuzivajici
autobusové Ci Zelezni¢ni pfepravy cestou na nadrazi ¢i z néj pfemistovali prostfednictvim
MHD, nikoliv vlastnim automobilem. V sou€asné dobé je tato nevyhovujici situace patrna
z pretizenosti parkovacich mist u vlakového nadrazi. Z davodu lepSiho vyuZiti a lepSi
navaznosti autobusové Ci Zelezni¢ni dopravy doslo ze strany mésta k instalaci informacni
tabule na vlakovém nadrazi. Na informacni tabuli jsou informace o pfijezdech a odjezdech
autobust MHD.

Mésto propaguje vefejnou dopravu rovnéz v ramci kampané Jak zlepSit kvalitu ovzduSi
a v jiz zrealizovaném projektu s ndzvem MHD — jednotnym stylem za cestujicimi . Smyslem
projektu bylo zmodernizovat, zefektivnit vefejnou dopravu a ucinit ji pro cestujici atraktivnéjsi.
Realizaci projektu doSlo k rekonstrukci celkem 15 stavajicich zastavek, které nevyhovovaly
jak po strance estetické, tak z hlediska nastupnich pomért z chodnikové ¢asti. Cilem mésta
je zajistit dostupnost vefejné dopravy, a to zvySenim poctu zastavek. Prioritou je rovnéz rozvoj
MHD v navaznosti na rozvijejici se a nové lokality mésta.

Kromé nizkoemisni vefejné dopravy je prioritou mésta také nizkoemisni soukroma doprava.
V soucasné dobé nefunguje na tzemi mésta Hranice Zzadna CNG stanice ani nabijeci stanice
pro elektromobily, elektrokola &i elektroskutry, v provozu jsou tfi stanice LPG. Podpora
nizkoemisni soukromé i vefejné dopravy ze strany mésta sméfuje timto smérem. V soucasné
dobé neni elektromobilita uplatfiovana ani v ramci méstského Ufadu, napf. zavedeni elektrokol
pro Uredniky méstského uUrfadu ¢&i elektromobilt pro méstskou policii mésta Hranice.

Méstem Hranice vede cyklostezka Bec¢va spojujici mésto Hustopece nad Becvou, Hranice,
Lipnik nad Becvou, Prerov a TovaCov a Mlynafska cyklotrasa. Nyni probiha vystavba
cyklostezky Slavi¢in — DrahotuSe feSici prvni etapu bezmotorové dopravy mezi témito mistnimi
¢astmi mésta Hranice. Cyklostezku Ize vyuZivat k cesté do zameéstnani v pramyslovych
arealech mésta Hranice, ¢imz Ize snizit hustotu automobilll, ktera je v dané lokalité vysoka.
Navic lokalita Slavi¢in neni dostateCné pokryta MHD, a cyklostezka tak pomuze zlepSit
dopravni obsluznost této meéstské lokality. V souCasné dobé neni dostacujici ani sit
cyklostezek uvnitf mésta.

Mésto Hranice dba na zlepSovani kvality ovzduSi na svém uzemi také provadénim kontrol
dodrZovéani povinnosti fidi¢u pfi jizdé na komunikacich ve mésté Hranice (zakryté materialy,
které jsou pfevazeny a které mohou byt zdrojem emisi prasnych ¢astic do vnéjSiho ovzdusi,
napr. prasné a sypké material apod., viezd na komunikace s €istym nebo ocisténym vozidlem).
Mésto Hranice provadi blokové C¢iSténi na parkovacich plochach sidlist a komunikaci
pridruzenych k parkovacim plocham, ¢im se snaZzi zabranit sekundarni prasnosti. Na uzemi
mésta Hranice se nachazi néktera parkovisté, jejichZ povrch neni z hlediska rizika prasnosti
vyhovuijici. Prioritou je tedy zvySeni kvality jejich povrchu.

Doprava v zdjmoveém Uzemi sebou pfinési také hluk. Prioritou mésta je usilovat o protihlukovéa
opatfeni z dopravy. V soucasnosti ha Uzemi Hranic neexistuje Zadny systém monitoringu
hluku a zobrazeni z6n na mapé.
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2.2.3.3.3.3 ZKVALITNOVANI SYSTEMU NAKLADANI S ODPADY

Odpadové hospodarstvi mésta Hranice se fidi planem odpadového hospodaistvi 2010-2020,
jenz zpracovava meésto v samostatné plasobnosti dle zakona ¢. 185/2001 Sb., o odpadech.
Vychozim podkladem pro zpracovani planu odpadového hospodarstvi mésta Hranice je Plan
odpadového hospodarstvi Olomouckého kraje. DalSimi vychozimi podklady pro zpracovani
POH Mésta Hranice, jsou schvalené koncepéni dokumenty Olomouckého kraje a mésta
Hranice Koncepce environmentalniho vzdélavani vychovy a osvéty Olomouckého kraje,
Strategicky plan mésta Hranice, Uzemné energetické koncepce Olomouckého kraje a Uzemni
plan mésta Hranice.

Mésto Hranice uklada obecné zavaznou vyhlaskou €. 5/2017 v samostatné pisobnosti mistni
poplatek za provoz systému shromaZzdovani, sbéru, prepravy, tfidéni, vyuZivani
a odstrarfiovani komunélnich odpadu. Dle €l. 4 odst. 1 uvedené vyhlasky Cini sazba poplatku
600,- K& a je tvofena: a) z Castky 250,- K& za kalendarni rok a b) z Castky 350,- K¢
za kalendarni rok. Tato ¢astka je stanovena podle skute¢nych nakladd mésta predchoziho
roku na sbér a svoz netfidéného komunalniho odpadu za poplatnika a kalendaini rok.

Celkové naklady odpadového hospodéfstvi za rok 2016 Cinily 19 287 K&, z toho naklady
na komunalni odpad byly 11 848 K¢&.

Na Uzemi mésta Hranice funguje systém separovaného odpadu od roku 1995. Systém vychazi
ze z&kladniho principu roztfidéni domovniho odpadu jiz v domacnosti na komodity sklo
barevné a bilé, papir, plast a napojové kartony, biologicky rozlozitelné odpady. Svoz a likvidaci
tfidénych odpadl — papir, sklo, plasty + napojové kartony, bioodpad, svoz pouliénich koSu
zajistuje pro mésto Hranice spole €nost Ekoltes . Specialni sloZzky odpadu jako bioodpad,
nebezpecny, velkoobjemovy a stavebni odpad Ize odevzdavat do sbérného dvora
provozované spole ¢énosti Ekoltes .

Shérny dvir spoleénosti Ekoltes neni v dobrém technickém stavu. Stafi sou¢asného sbérného
dvora je 30 az 40 let. Vizi mésta Hranice je vytvofeni nového Ekocentra, které by nadale plnilo
svoji dosavadni funkci a navic by slouZzilo jako centrum prevence, ve kterém se navstévnici
dozvédi jak spravné nakladat s pfislusSnym odpadem. Probihala by zde osvéta nejen pro Skoly,
ale i Sirokou vefejnost. Stavba ekocentra by méla navic esteticky zapadnout do razu krajiny
a stat se tak pfitaZlivym mistem. Navic modernizace by zvysila Uroven technickych sluzeb,
ktera ve srovnani s technickymi sluzbami okolnich mést zaostava. Nova budova Ekoltesu
by se méla stat architektonicky pfitaZlivym prvkem, ktery by mohl hrat motivaéni funkci
k separaci odpadu.

Na uzemi mésta Hranice funguji dvé vykupny odpadui a od roku 2009 kompostarna Ekoltes
Hranice. Svoz a likvidaci smésného komunalniho odpadu zabezpeluje rovnéz spole¢nost
Ekoltes. Tento odpad je ukladdan na sklddku odpadu v lokalité Jeleni kopec, kterou rovnéz
provozuje spole¢nost Ekoltes. Denni kapacita skladky je v rozmezi 15 — 50 tun dle svozoveého
planu a ro¢niho obdobi.

Na hranickych sidliStich je k dispozici celkem 53 kontejneri hnédé barvy o objemu 1 100 litrd
ur¢ené pro biologicky rozloZitelny odpad. Na Uzemi mésta Hranice se nachazi celkem
125 kontejnerovych mist. Pro zakladni tfidéni jsou k dispozici kontejnery na sklo, papir, plast.
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Na prostornéjSich stanovistich jsou umistény kontejnery na bioodpad, elektroodpad a textil.
Na Uzemi mésta Hranice je rozmisténo rovnéz 5 specialnich bilych kontejnerd ke sbéru
starého Satstva, bot, bytového textilu a pouZzitych hracek, které jsou v majetku spole€nosti
Revenge, ktera zdarma zajidtuje jejich vyvoz. Déle jsou ve mésté umistény 4 specialni cervené
kontejnery na drobny elektro odpad, jejichZz odvoz bezplatné zajiStuje spolecnost Asekol.

Tabulka 23: Pocet kontejnerd na tfidény odpad na Gzemi mésta Hranice 2010/2011

Pocet «
Pocet kontej Pocet Pocet
Poéet Poéet Poéet . Poéet ' . . konte;.
. . . kontej. . na Pocet kontej.
kontejn | kontej. | kontej. kontej. . . na
erovyc | na na bilé na na napojo | kontej na vyfaze
h mist last <klo barevn . vé na BRO | textil, né
plasty é sklo pap karton hra €ky
elektro
y
125 158 35 104 113 48 53 5 4
Tabulka 24: Mnozstvi vytfidéného odpadu
MnozZstvi odpadu t/rok
Nazev odpadu
2014 2015 2016
Plasty 192,08 179,913 188,93
Sklo 148,18 148,003 194,254
Papir 229,138 225,01 266,688

Tabulka 25: Mnozstvi komunalniho odpadu, uloZeného na skladku Jeleni kopec

MnozZstvi odpadu v t/rok
Nazev odpadu

2014
4693,48

2015
4517,2

2016
4519,78

Komunalni odpad

V rdmci zkvalitnéni nakladani s odpady ve mésté Hranice byl realizovan projekt na podporu
systému doméciho kompostovani, jehoZz ucelem bylo pfedchazeni vzniku komunalniho
odpadu (posilenim vyuziti biologicky rozlozitelnych odpadl zplsobem kompostovani
predejdeme v ramci projektu vzniku 224 tun komunalniho odpadu ro¢né).

Mésto Hranice vyuziva mapu aplikace Pasport odpadového hospoda fstvi, ktera umoznuje
spravcum odpadu jednoduchou a pfehlednou spravu potfebnych informaci, ktera je pristupna
vefejnosti na mapovém portalu mésta Hranice. Prozatim chybi odkaz na mapu pasportu
na webovych strankach mésta. Aplikace poskytuje pfehled o aktualnim poctu kontejnerovych
stanovist a jednotlivych typu kontejnert na téchto stanovistich. Mapa rovnéz umozriuje méfeni
vzdalenosti mezi jednotlivymi kontejnery. Na druhou stranu mésto mé k dispozici pouze takovy
pasport, ktery neposkytuje informace o poslednim vyvozu daného kontejneru ani o objemu
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jeho naplnéni. Takova data by méstu umoznila efektivnéjsi rozhodovani o navySeni poctu
kontejnerud, nutnosti rozSifeni kontejnerovych mist ¢i frekvenci jejich vyvozu. Prioritou mésta
je rozSifeni kontejnerovych stani s cilem sniZzeni dochazkové vzdalenosti a pofizeni péti tisic
recyklacnich tasSek. Kazdoro¢né je provadéno hlaSeni o produkci odpadu ve mésté, nicméné

mésto Hranice nema prehled kolik odpadu, je vyvazeno z jednotlivych oblasti mésta.

ZvySeni poctu kontejnerovych mist a zkraceni dochazkoveé vzdalenosti, stejné jako esteti€nost
a udrZzovani Cistoty v okoli kontejnerovych mist mohou byt motivaénim faktorem obc&anu
pro tfidéni ze strany obc&and, a tedy sniZzeni komunélniho odpadu uklddaného na skladky.
Motivacnim faktorem muaze byt také rozSifeni spektra tfidénych komodit (napf. Zelezo)
&i zavedeni systému nadob na tFidéni odpadd v prostorach M&U Hranice.

Zasadnim problém v oblasti odpadového hospodarstvi mésta je nevyrovnany rozpocet
v oblasti odpadu, kdy se méstu nedafi vybirat poplatky za provoz systému shromazdovani,
sbéru, pfepravy, tfidéni, vyuzivani a odstrafiovani odpadu.

2.2.3.3.3.4 PECE O KRAJINU, OCHRANA ZVi RAT

Verfejna zeleh predstavuje souhrn v8ech volné rostoucich a verejné pristupnych rostlin.
Verejna zelen ma velmi vyznamné ekologické funkce. Nejen Ze pfispiva k vyrovnavani
extrémnich teplotnich rozdill, snizuje prostfedi diky vypafovani vody, ale také slouzi
k zachytavéani prachu v ovzdusi, sniZzuje hluénost okoli, zvySuje obsah kysliku aj.

Méstska zelen se rozklada priblizné na 64 ha a sklada se z téchto vyznamnych ¢asti:

« méstsky park Sady Ceskoslovenskych legii o vyméFe cca 4,2 ha je nejcenngj$im
ucelenym souborem vzrostlych dfevin ve mésté. Statni Ustav pamatkové péce zapsal
tento park do rejstfiku Ustfedniho seznamu kulturnich paméatek Ceské republiky dne
26. 9.1997.

» sidliStni zeler

» aleje — souvislé liniové vysadby stroma, pfevazné podél komunikaci na Tfidé 1. maje,
na Tridé Ceskoslovenské armady, Nadrazni ulice, ulice AleSova. Prabézné dochéazi
k rekonstrukci starych a zdravotné posSkozenych dievin

» doprovodna zelen — podél vodoteci podél potoka Velicka, Ludiny, Raci

e hibitovni_zeleh — soubory vzrostlych dfevin na méstském hrbitové v Hranicich,
na hrbitové U Kosteli¢ka, na Zidovském hrbitové a na hibitové v DrahotuSich patfi
k vyznamnym &astem vefejné zelené v Hranicich.

Mésto Hranice zajiStuje péci o vefejnou zelen skrze spoleénost Ekoltes Hranice a. s., jejiz je
vlastnikem. Firma ma na starosti se€eni travnatych ploch, sbér listi, sadové a terénni Upravy,
vysadbu mobilni zelené, tvarovani zivych plotl, kaceni suchych stromu a dalSi. Spole¢nost
Ekoltes na svych webovych strdnkach uverejiiuje harmonogram planovanych praci.

V soucasné dobé& ma mésto Hranice dokonéenou pasportizaci méstske verejné zeleng, véetné
zelené na hrbitovech, tedy jasné definované zelené plochy a vegetaéni prvky, o které ma
povinnost se starat. Pasport zelené je neverejny. Diky pasportu ma mésto Hranice moZnost
lépe planovat rozpocet a snizit vydaje na pravidelnou adrzbu, uréit prioritni plochy udrzby
zelené&, udrzovat pouze plochy, které jsou ve vlastnictvi mésta a dalsi.
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Na Uzemi mésta Hranice probéhla realizace projektu Regenerace zelen &, jehoZ cilem bylo
zachovani a obnova zelen& v méstskych i okolnich ¢astech Hranice. Re3eni zajisti stabilitu
a provozni bezpec€nost stavajicich stromu v horizontu deseti let dvacetiprocentni podil novych
odrustajicich stromU vytvarejicich novy zéklad kompozice. VySe uvedeny soubor péstebnich
opatfeni se tak stal vychodiskem pro postupnou vymeénu jednotlivych stroma v dalSich letech.
Rovnéz v ramci projektu Rekonstrukce zdmecké zahrady Hranice  doslo k rekultivaci plochy
vefejné zelené. DalSim realizovanym projektem byla Revitalizace stromo Fadi v centru
meésta Hranice ¢&i Vysadba a oSet feni zelené v Hranicich , jehoZz cilem bylo zaloZeni
a regenerace sidelni zelené o ploSe 3, 131 ha. V ramci akce bylo vysazeno 4 412 ks dievin
a oSetfeno 230 ks drfevin. V souCasné dobé probiha ve mésté Hranice projekt Vysadby
méstské zelen & prevazné na verejném prostranstvi v obytnych souborech bytovych
domd a doprovodnych ploch v okoli komunikaci ve mésté Hranice. Cilem projektu je
posileni ekologické stability Uzemi a zvysit biodiverzitu Gzemi.

V soucasné dob& neméa mésto Hranice k dispozici Zzadnou koncepci zabyvajici se FeSenim
aktualniho problému sucha ani koncepci na zachovavani zelenych ploch v dasledku budovani
ploch betonovych.

2.2.3.3.3.5 ENVIRONMENTALNI VZDELAVANI

Pfi realizaci environmentalniho vzdélavani vychazi mésto Hranice z Koncepce
environmentalni vychovy, vzd élavani a osv éty Olomouckého kraje

V souCasné dobé mésto Hranice spolupracuje s celou Fadou neziskovych organizaci
i podnikatelskych subjektl na realizaci projektt ekologické vychovy.

Subjekt - osloveny,

o Pocet subjekt G Vysledek
spolupracujici

Cesky svaz  ochrancd
pfirody, Jundk, Aragonit,
Sdruzeni lesnich pedagogu
Cesky rybéarsky svaz véelafd, 11 Spoluprace a partnerstvi
Okwaho, Zakladni a v projektech

matefska Skola Drahotuse,
ZS T¥ida 1. Maje, Mazoretky
Marcely Synkové, o. s.

Spoluprace na ekologické

Dum déti a mladeze, Hranice 1 akci Evropsky den bez aut*

Podnikajici subjekty — EKO-

KOM, a.s., EKOLTES Spoluprace na akci ke ,Dni
Hranice, a.s., Elektrowin a.s., 11 zivotniho prostiedi*
Elektorkola Plachy, a  k,Evropskému  dni
Nemocnice Hranice a.s., bez aut”, tfidéni odpadl

Sbor dobrovolnych hasicl
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Hranice, Rychla zachranna
sluzba Olomouckého kraje,
Cesky Cerveny kfiz, CSAD
Frydek-Mistek, s.r.o.

Drive Odbor Zivotniho prostfedi ke ,Dni Zivotniho prostfedi* pofadal vystavu z oblasti Zivotniho
prostfedi zaméfenou na vyhlaSené téma, zpracovaval informacni panel k vyhlaSené akci ,,Ptak
roku“, zorganizoval anketu Strom roku Hranicka a také spole¢né s Hranickou rozvojovou
agenturou realizoval akci ,Mésta jedou na kole".

Mésto Hranice poskytuje granty na projekty zaméfené na oblast ZP a pfispévky na &innost
v oblasti Zivotniho prostiedi. O aktivitach v oblasti ZP je informovano priib&zné v tisku,
na webovych strankach mésta (Clanek ,Jak zlepsit kvalitu ovzdusi®).

Osvéta v oblasti Zivotniho prostfedi je Sifena také pomoci Hranického zpravodaje €i letaku
do jednotlivych domécnosti (letak , Topte ekologicky").

2.2.3.3.3.6 OCHRANA UZEMi PRED POVODNEMI

Mésto Hranice ma vypracovan Povodnovy plan dle zakona €. 254/2001 Sb., o vodach, ktery
je kazdoro¢né aktualizovan. Rada mésta Hranic zfidila Povodriovou komisi, jejiz sloZeni je
pFistupné na webovych strankadch mésta.

Mésto Hranice ziskalo dotaci na projekt ,Zpracovani digitalniho povod rového planu

a rozsifeni varovného a informa ¢€niho systému obyvatelstva ORP Hranice *“ a to v ramci
Operaéniho programu Zivotni prostfedi za finanéni spoluGdéasti fondu Evropské unie,
tj. Evropského fondu pro regionalni rozvoj. Povodnovy plan ORP mésta Hranic je k dispozici
v digitalni verzi od 26. 10. 2013.

Mésto Hranice na zakladé smlouvy spolupracovalo s firmou Colsys s.r.0. na provozovani
a udrzitelnosti tohoto projektu. UdrZitelnost tohoto spoleéného projektu 23 obci skoncila
26. 10. 2018.

Hranice dale spolupracuji s firmou Ing. AleSe Sekaniny na zpfistupfiovani a zpracovavani dat
vodomérné stanice Teplice nad Beévou a dalSich 5 ks hladinomeér( na tocich v Hranicich,
mistni ¢4sti Hranice Il — Lhotka a mistni ¢4sti Hranice IV — DrahotuSe“.

Prioritou mésta je zlepSeni varovného systému obyvatel pfed povodnémi, zejména vEasnym

informovanim obyvatel v zaplavovém uzemi pouzitim 5 ks elektronickych sirén, pomoci 26 ks
bezdratovych rozhlasu v lokalitach zaplavového Gzemi a pouZzitim pfimého varovani pomoci
hldSeni z automobilu méstské policie.

Ve mésté chybi stalé informovani o stavech hladin tokd. O povodfiovych stavech jsou ob&ané
v dobé povodné informovani i na webovych stankach mésta. Pravé tato aktivita je prioritou
meésta, stejné jako zfizeni informacni tabule na vefejné budoveé k informovani obyvatel mésta.
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2.2.3.3.4 VYMEZENi PREDMETU KONCEPCE

v s

Koncept Smart Environment je spojen s vyuZivanim nejnovéjSich technologii umoZznujici sbér

aktudlnich dat o stavu jednotlivych sloZzek Zivotniho prostfedi v zajmovém Uzemi a jejich
nasledné vyuziti pfi rozhodovani, planovani a realizaci nejriznéjsi opatfeni ze strany mésta.

Smart Environment je postaven na otevienosti dat o stavu Zivotniho prostfedi v zgimovém
Uzemi, ktera slouzi k informovani obc¢an(, ale také podnikatelskych subjektl plsobicich
na Uzemi mésta. Informace musi byt volné pfistupné, aby pfindSely pozadovany efekt.
Zéaroven vSak musi byt pfijemci téchto informaci motivovani k jejich Cerpani a vyuzivani.

Koncept Smart Environment je spojen s environmentalni vychovou a osvétou. Systém
vzdélavani obc¢anu, ale i podnikatelskych subjektd o problematice Zivotniho prostredi je
zdrojem motivace jejich environmentélniho rozhodovani a jednani.

Dil¢imi ¢astmi konceptu Smart Environment je:

e chytré ovzdusi

e chytré vodni hospodarstvi

» chytré nakladani s odpady
* environmentdlni vzdélavani
» chytra doprava

» chytra vefejna zelen

V rédmci této oblasti byla vymezena nasledujici prioritni témata:

1. ZlepSeni kvality ovzdusSi na tzemi m ésta Hranic e
1.1. Podpora sniZeni emisi a sniZzeni sekundarni prasnosti
1.1.1. Pofizeni a instalace monitorovaci stanice kvality ovzduSi ve mésté
1.1.2. Informovani ob&and o stavu ovzdusi na webu, v mobilnich aplikacich a informacnich
tabulich na vefejnych budovach mésta
1.1.3. Motivace a podpora ob¢ant a podnikatelskych subjektl ke snizeni imisni zatéze
1.1.4. Vysadba a udrZzovani méstské zelené
1.1.5. Podpora ekologicky uspornych budov
2. Ochrana Uzemi p fed povodn émi

2.1. Zkvalitn éni systému ochrany obyvatel p  fed povodn €mi
2.1.1. Spolupréace v ramci projektu 23 obci Hranice
2.1.2. ZlepSeni systému varovani pfed povodnémi

3. ZlepSeni systému odpadového hospoda Fstvi
3.1. Podpora separace at fidéni odpad G
3.1.1. NavySeni poctu kontejnerovych mist zejména v novych zastavbach
3.1.2. Navyseni spektra tfidéného odpadu
3.1.3. Motivace ob&anu a firem ke tfidéni
3.1.4. Estetizace kontejnerovych mist
3.1.5. Zavedeni moznosti monitoringu a méfeni komunalniho odpadu vzniklého v dané
lokalité nebo na dané adrese, popf. v dané rodiné
3.2. ZlepSeni svozu t Fidéného odpadu
3.2.1. Vytvoreni systému kontroly kapacity kontejneru
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3.2.2. Zavedeni moznosti zobrazovani aktualniho stavu zaplnéni kontejnert a dalSich
ziskanych dat v ramci mapy pasportu odpadového hospodarstvi
3.3. Zefektivnit systém vyuzivani odpad U
3.3.1. Podpora vyuzivani odpadu podnikatelskymi subjekty
4. ZlepSeni hlukovych limit & ve mésta
4.1. Zmirn éni hlukové zat éze
4.1.1. Pofizeni hlukovych kamer, monitoring
4.1.2. Poskytovani informaci o Urovni hluku vefejnosti
5. Environmentalni vzd élavani
5.1. RozSifeni environmentalniho vzd élavani
5.1.1. Environmentalni vzdélavani pomoci interaktivnich tabuli rozmisténych v parcich
5.1.2. Spoluprace s policii — prevence ¢ernych skladek
6. Ekologi ¢téjSi doprava

6.1. SniZeni imisni zat éZe vlivem automobilové dopravy
6.1.1. Vybudovani systému obchvatu
6.1.2. RozSifeni sité cyklostezek vedouci centrem mésta
6.1.3. Motivace podnikd ke snizeni po¢tu automobilt
6.1.4. Podpora vyuzivani elektromobilud, elektrokol
6.1.5. Vytvoreni systému zlepSeni plynulosti provozu a zklidnéni dopravy
6.1.6. Podpora MHD
6.1.7. Zavedeni systému monitoringu dopravy

7. Verejna zelen
7.1. ZlepSeni systéemu zavlazovani ve fejné zelen é
7.1.1. Zavlahové systémy, senzory vihkosti

2.2.3.3.5 SWOT ANALYZA

Silné stranky Slabé stranky
- strategické dokumenty v oblasti | - dlouhodobé problémy se stavem ovzduSi
znecistovani ovzdusi na Uzemi mésta Hranice
- snaha o feSeni Spatného stavu ovzdusSi - pfitomnost velkych a stfednich zdroju
znecisténi na GUzemi meésta (napf. Cement

- byla pofizena monitorovaci stanice na
Uzemi mésta Hranice (kontinualni méfeni),
od prosince bude ostry provoz stanice, | - blizkost Ostravsko-karvinské aglomerace —
webova aplikace, online zobrazeni dat | dalkové zneciStovani ovzdusi

(meteorologické  podminky, znedistujici . L, . wixp A
latky) - malé stacionarni zdroje znecistovani -

domaci kotelny na tuh& paliva

Hranice)

- moznost prozatimniho monitorovani stavu
ovzduSi pomoci nejblizSich stanic Prerov,
Bélotin

- mobilni zdroje zneciStovani — husta
doprava vcentru mésta (silnice 1/47,
TF. 1. Mgje, ulice Komenského, Nadrazni
- informace o stavu ovzdusi z prozatimnich | ulice)

stanic Prerov, Bélotin dostupné verejnosti na
webovych strankach mésta
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- podpora vymeény kotli na tuha paliva
obc&any ze strany mésta

- podpora cyklodopravy — vystavby cyklotras
— cyklostezka Becva

- podpora MHD - informaéni tabule
0 odjezdech, pfijezdech na vlakovém
nadrazi, modernizace MHD (nové zastavky,
nove autobusy)

- elektrobusy

- zakaz prujezdu historickym centrem, zadkaz
vjezdu nakladnich vozidel do centra mésta

- parkovaci systém ClickPark — regulacni
funkce

- podpora environmentalniho vzdélavani,
osvéta (dny zemé, den bez aut, osvétové

- nejsou k disposici vlastni data mésta
Hranice o intenzité dopravy

- slabd podpora nizkoemisni soukromé
dopravy - nedostatek LPG, CNG stanic,
nabijeci stanice elektroaut ve mésté

- hluénost zdopravy — nedostatek

protihlukovych opatfeni

- chybi monitoring hluénosti a zobrazeni zén
na mapé

- omezena verze mapy pasportu odpadu

- mésto nema prehled, kolik odpadu vyveze
z jednotlivych oblasti mésta

- Spatny technicky stav sbérného dvora
Ekoltes

letacky do domd aj.) - nevyrovnany rozpocet v oblasti
odpadového hospodarstvi
- mapa pasportu odpadu dostupna verejnosti
— zobrazeni kontejnerovych mist, jejich
vzdalenosti
Prilezitost i Hrozby
- spoluprace a motivace podnikateld | - zhorSeni kvality ovzduSi v dasledku

ke snizeni znedisténi
- motivace obéanl ke snizeni znedcisStovani
z dopravy a lokalnich topenist

- monitoring Cistoty ovzduSi na Uzemi mésta
Hranice

- zavedeni informacni tabule s informacemi
o stavu ovzduSi na vefejné budové

- mobilni aplikace pro ob&any poskytujici
informace o stavu ovzdusi

- monitoring
a vypousténych emisi

intenzity dopravy

- podpora elektromobility

- rozSifeni verze mapy pasportu odpadu —
zobrazeni naplnénosti kontejneru,
posledniho vyvozu

zintenzivnéni pramyslové vyroby
- nedostatek finan¢nich prostredku

- neochota provozovatelu velkych
stacionarnich zdroju zneciStovani ovzdusi
spolupracovat na snizeni emisi

- zvySeni imisni zatéZze v dusledku
postupného zvysSeni intenzity automobilové
dopravy ve mésté

- odstoupeni CSAD
od zavazku zajiStovani
autobusu po roce 2026

Frydek-Mistek
bezemisnich
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- meéfeni produkce komunalniho odpadu
v doméacnostech

- motivace obcant k separaci odpadu -
estetiCnost kontejnerovych mist, rozSifeni
spektra separovaného odpadu

- moznost vyuZiti odpadu ke spalovani ze
strany mistnich firem

- monitoring hluénosti a pfistupnost dat
ob&anim

2.2.4 OBLAST SMART PEOPLE

2.2.4.1 ZAPOJENi SKOL DO ROZVOJE MESTA A PRIMA UCAST OBCANU
NA ROZHODOVANI

2.2.4.1.1 ANALYZA VYSTUP U ZE STRATEGICKYCH DOKUMENT U

Aktualni situace mésta Hranice pro potfeby analyzy stavajiciho stavu vramci tohoto
dokumentu je popséana za vyuZziti informaci z nasledujicich dokumentu:

PROGRAM ROZVOJE MESTA HRANIC NA OBDOBI 2012-2020

Program rozvoje mésta Hranice pro obdobi 2012 — 2020 v ramci Prioritni osy 3: Rostouci
kvalita Zivota pro bydleni, vzhled mésta, kultury, sport, volny ¢as a dopravu formuluje opatfeni
na navazujici zaméry, které svym zaméfenim odpovidaji tématlim prioritni oblasti Smart
People:

Zamér 3.5: Ob éanska spole €nost

Opatieni 3.5.1. ZvysSit podil zainteresovanosti ob €anské spole énostina d éni ve mésté
Aktivity:

3.5.1.1 DalSi zapojeni ob&anské spole¢nosti do rozhodovacich procesu

3.5.1.2 Podpora mistnich neziskovych organizaci

STRATEGIE KOMUNITNE VEDENEHO MISTNIHO ROZVOJE UZEMI MISTNI AK CNi
SKUPINY HRANICKO NA OBDOBI 2014 — 2020

Jedn& se o komplexni dokument, ktery pfispéje k sociélni, ekonomické i environmentélni
udrzitelnosti rozvoje Uzemi. Nositelem SCLLD je MAS Hranicko, kterd prostfednictvim tohoto
integrovaného nastroje realizuje rozvoj venkovského prostoru. MAS Hranicko svoji pasobnosti
pokryva celé Gzemi spravniho obvodu obce s rozSifenou pusobnosti Hranice, které je
specifické svou pfirodni i geografickou Clenitosti. Aby byla vytvofena komplexni strategie,
ktera vypovida o sou¢asném stavu Uzemi a stanovi, jakym smérem se rozvoj regionu ma ubirat
a jak toho dosahnout, spojily k pfipravé dokumentu své sily mistni rozvojové organizace,
odbornici z regionu a do celého procesu byla zapojena Siroka vefejnost. Jednim
ze strategickych cild vymezenych ve strategii je: Strategicky cil 2: Zit v pfatelském regionu
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s pestrym spolec¢enskym Zivotem a kvalitni péc¢i o potfebné, na ktery pak navazuje Priorita 2:
Rozvoj komunitniho Zivota a kvalitni traveni volného ¢asu.

2.2.4.1.2 ORGANIZACNI ZAJISTENI

Oblast Skolstvi spada v ramci struktury méstského Ufadu mésta Hranice pod odbor Skolstvi,
kultury a télovychovy. Odbor vytvéari a zajistuje organizacni, materialni a finanéni podminky
pro uplatnéni z4jmu a potfeb mésta v oblasti Skolstvi, télovychovy, cestovniho ruchu, kultury,
obcanskych zélezitosti a zahraniéni spoluprace. Uzce spolupracuje s prispévkovymi
organizacemi v oblasti Skolstvi na Uzemi mésta Hranice. Odbor v sou€asné dobé tvori sedm
zaméstnancu.

Otazky vztahujici se k oblasti Skolstvi reguluji v samostatné puasobnosti vydané obecné
zavazné vyhlasky:
e &. 2/2017 o Skolskych obvodech spadovych matefskych 3kol, jejichz zfizovatelem
je mésto Hranice
» ¢&. 3/2017 o Skolskych obvodech spadovych zékladnich Skol, jejichZz zfizovatelem
je mésto Hranice

V soucasné dobé neexistuje na urovni mésta Hranice Zadny strategicky dokument , ktery
by upravoval zapojeni Skol do rozvoje mésta. Mésto Hranice ma k dispozici zpracovany
dokument Komunika €ni strategie m ésta Hranic z roku 2013 .

2.2.4.1.3 ANALYZA PROST REDI

Na Uuzemi mésta Hranice funguje:
* 6 matefskych Skol zfizovanych méstem;
e 2 soukromé materské Skoly;
e 4 zakladnich Skol zfizenych méstem;
e 1 zakladni 8kola zfizena jinym subjektem;
* 5 stfednich Skol;
» Zakladni umélecka Skola;
» Dum déti a mladeze;
* Jesle Pianko.

Seznam neziskovych organizaci:

* A-klub Hranice — tane¢ni a pohybova pfiprava déti a mladeze

e Charita Hranice — charitativni, humanitarni, zdravotnicka, socialni, duchovni
a dobrovolna ¢innost

» Détsky jezdecky klub — provozovani jezdeckého sportu

* ELIM, kfestanska spole¢nost pro evangelizaci a diakonii Hranice — noclezna
pro bezdomovce, socialné pravni poradenstvi

* Kruh pratel hudby pfi Méstské knihovné v Hranicich — koncerty tzv. vazné hudby
pro obyvatele mésta

e Sdruzeni pratel duchovnich nauk

« Svaz diabetiki CR

+ S-terapie — rozptyleni déti v nemocni¢nim prostiedi
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T. J. Sokol Hranice
T. J. Sokol Velka
Triatlon klub Hranice
* Domov senior(

Stavajici situace tykajici se zapojeni kol do rozvoje mésta spociva ve vzajemné dobrovolné
spolupraci mezi Skolami a méstem Hranice. Mésto Hranice nedisponuje Zadnym koncep&nim
dokumentem upravujici vzajemnou spolupraci mezi méstem Hranice a mistnimi $kolami. Skoly
s méstem spolupracuji zejména na pofadani nejriznéjSich akci poréadané méstskymi
kulturnimi zafizenimi. Lze zminit zapojeni veSkerych kol do kulturniho programu v rdmci oslav
100. vyrogi vzniku samostatného Ceského statu. Reditelé kol a Zaci se podileji a ugastni akci
poradanych mistnimi neziskovymi organizacemi, které souviseji s vyukou. Mésto Hranice také
pozadalo z&kladni a stfedni Skoly o zajisténi souhlasnych podpisovych listin, které byly
pfedloZzeny jako podklad k rozhodovani zastupitelstva meésta Hranice o umisténi sochy
T. G. Masaryka.

Skoly kromé samotného mésta spolupracuiji i s ostatnimi organizacemi. Zapojuji se do projektd
spoluprace a dobrovolnych projektd v ramci praxe (napf. projekt poskytovani domaci péce
ze strany zdravotnické Skoly ve spolupraci s néjakym dalSim zafizenim). Lze zminit také
spolupréci ZS TF. 1 méje s Hranickou rozvojovou agenturou na projektu Hledame své kofeny
kulturni i pfirodni (spoluprace na tvorbé spolec¢ného znaku projektu).

Skoly se do rozvoje mésta zapojuji realizaci projekt(, na kterych ma mésto Hranice moznost
se podilet prostfednictvim grantl a prispévkd na €innost.

Obc¢ané mésta Hranice se mohou podilet na rozhodovani nékolika zpusoby. Ob&ané mésta
maji dle zdkona €. 128/2000 Sb., o obcich pravo Uc€astnit se na jednani zastupitelstva, pravo
vyjadfit se k projednavanym zalezZitostem na jednani zastupitelstva dle jednaciho fadu, pravo
nahlizet do rozpoc¢tu obce, pravo podavat organim obce navrhy, pfipominky, podnéty,
stiznosti, pravo hlasovat v mistnim referendu. Terminy konani zastupitelstva jsou
zverejiiovany na webu mésta. Mésto Hranice zverejhiuje na svych webovych strdnkach zépisy
a zvukové nahravky z jednéni zastupitelstva. Na webovych strankach rovnéz nalezneme
rozklikdvaci rozpocet mésta. Obfané mésta Hranice maji moznost na webovych strankach
nalézt rozvojové plany mésta a strategické dokumenty.

Mésto Hranice ke komunikaci s ob¢any vyuZziva jak své webové stranky, tak datovou schranku,
email ¢i aplikace ,Dej TIP* a ,Zlepsi své mésto“. Mésto provozuje rezervacni systém MeU.
K informovani ob¢anu slouzi také tradiéni média jako je Hranicky zpravodaj, televizni
zpravodajstvi, Ufedni deska, informacni letadky Ci broZury (letak , Topte ekologicky").

K doplnéni klasickych informacnich kanall slouzi aplikace provozované Hranickou rozvojovou
agenturou NaSe Hranicko a Ceska obec. Aplikace Nase Hranicko funguje jako mobilni
privodce do kapsy. Poskytuje zpravy z Gfadu mésta, informace o kultufe, sportu, sluzbach,
dopravé, tipy na vylet, aktuality a informace. Aplikace Ceska obec je zamé&fena na kratké
informace o aktualnim déni na Hranicku.
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Mésto Hranice vyuziva i osobni setkavani s ob¢any a podnikateli formou kulatych stolu, které
v zdsadé probihaji pfi FeSeni zasadnich problémd rozvoje mésta (napf. tvorba rozvojovych
planu), ale i jednordzovych akci (regenerace sidlist’ aj.). K osobnimu kontaktu slouzi rovnéz
podatelna v pfizemi M&U. Rozvojové plany byvaji prezentovany ob&antm ve dvorané Mé&U.

Mésto Hranice od roku 2007 skrze externi firmu provadi kazdoroéni prizkum spokojenosti
obCanl s organizacemi a sluzbami. V budoucnu chystd realizaci prizkumu v zajmu
optimalizace MHD.

2.2.4.1.4 VYMEZENi PREDMETU KONCEPCE

Chytré mésto potiebuje, aby v ném Zili vzdélani a informovani ob¢ané. Koncept se snazi, aby
ob¢ané mésta vyuZzivali moznosti, které jim pfinasi rozvoj technologii. Je zasadni, aby vyuZivali
prostfedky, které jim moderni technologie nabizi. Ob&ané mésta musi byt informovani, kde
mohou potifebna data nalézt a poskytované informace musi byt pohodIné pfistupné. V ramci
konceptu chytrého mésta je nutné, aby byli ob&ané mésta motivovani k vyuZivani
poskytnutych informaci a zapojovali se do rozhodovani, a tim zaroven na rozvoji mésta.

V navaznosti na uvedenou analyzu budou vymezeny tyto prioritni oblasti:

1. Participace ob €and na méstské agend é
1.1. RozSifeni spektra moznosti zapojeni ob€anu do m éstské agendy
1.1.1. VyuZivani tzv. pocitové mapy
1.1.2. Online pfenosy ze zasedani méstského zastupitelstva
1.1.3. Zavedeni QR kédl ¢i NFC S&titka k participaci ob&an(
2. Informovani ob éané mésta Hranice
2.1. ZlepSeni systému poskytovani informaci ob ~ ¢éantim mésta
2.1.1. Zavedeni ucelené platformy pro pfimou fizenou komunikaci s ob&any
3. Spoluprace m ésta Hranice se Skolami a neziskovymi organizacemi
3.1. Zajist éni efektivniho zapojeni Skol a neziskovych organiza  ci do rozvoje m ésta
3.1.1. Vytvoreni strategického dokumentu upravujici koncepci spolupréce Skol,
neziskového sektoru s méstem Hranice

2.2.4.1.5 SWOT analyza
Silné stranky

Slabé stranky

- spoluprdce 3kol s méstskymi kulturnimi
zafizenimi na nejraznéjSich akcich

- podileni 8kol na akcich mistnich
neziskovych organizaci

- spoluprace Skol pfi  rozhodovani
zastupitelstva

- poskytovani grantl a pfispévku na ¢innost
Skolnich akci a projektech

- vsoucasné dobé& neexistuje na urovni
mésta Hranice koncepcéni dokument, ktery
by upravoval vzajemnou spolupraci mésta
se Skolami a neziskovymi organizacemi
a zpUsob jejich zapojeni do rozvoje mésta

- nedostate¢né vyuzivani socialnich siti

- nezgjem obfanu a podnikateld o kulaté
stoly
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- existence komunikacni strategie mésta | - nizké zapojeni obcanu
Hranice z roku 2013 do spolurozhodovani o sméfovani mésta

- zvefejlovani usneseni zastupitelstva
a rady mésta na webovych strankach

- na webovych strankdch mésta jsou
dostupné zvukové nahravky ze zasedani
zastupitelstva mésta

- elektronicka komunikace s obcéany (e-
podatelna, datova schranka, e-deska,
mobilni aplikace ,Dej TIP“, webova aplikace
»Zlepsi své mésto®)

- mobilni aplikace Na3e Hranicko, Ceska
obec

- poraddani kulatych stold s ob&any
a podnikateli

- meésto ma zpfistupnény transparentni
rozklikdvaci  rozpoCet a  zvefejnéné
rozvojové plany a strategické dokumenty.

Prilezitosti Hrozby
- vytvofeni  koncepéniho  dokumentu | - nezajem ob&anu o aktivnéjSi zapojeni
spoluprace 38kol, mésta a neziskovych | do rozhodovani o rozvoji mésta
organizaci

- zkresleni ndzorl a manipulace s vefejnym
- aktivné vyuzivat socialni sité minénim v dadsledku aktivniho zapojeni jen

sz w7z

. . . ., .. . |urcCité casti obyvatelstva
- rozvijet moznosti pro zapojeni obcanu

do rozhodovani mésta pomoci vefejnych
prizkuma

- zfizeni kulatych stold pro komunikaci
s neziskovymi organizacemi

- podpora osvétové a vzdélavaci ¢innosti

- rozvoj spoluprace skol a zaméstnavatelu
v oblasti  odborné pfipravy  studentq,
odbornych praxi

2.3  ANALYZA CILOVYCH SKUPIN

Mezi hlavni cilové skupiny/klicové aktéry muzeme zaradit obyvatelstvo mésta Hranice,
podnikatele, mésto Hranice, zakladni a stfedni Skoly, regionalni a nadregionalni aktéry.
U jednotlivych aktért jsme zkoumali zdroje a informace kterymi disponuji a takeé vliv, ktery maji
v kontextu ,Koncep¢ni rozvoj mésta Hranice — Smart City*.
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2.3.1 KLI€OVi AKTERI

2.3.1.1 OBCANE MESTA HRANICE

PREDSTAVENI

Na Uzemi mésta Hranice k 1. 1. 2017 mélo trvalé bydlisté celkem 18 213 osob, pfiCemz 12 790
bylo v produktivnim véku do 64 let a 2897 osob nad 65 let. Na grafu mazeme vidét, Ze od roku
1994 dochazi k neustalému Ubytku obyvatelstva.

Graf 2: Vyvoj po&tu obyvatel ve mésté Hranice, Olomouckém kraji a CR v letech 1989-2017
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Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Celkovy klesajici trend mGzZzeme vidét u vSech zkoumanych Urovni az do roku 2004 (viz graf),
kdy zagina stoupat celkova populace CR, coZ bylo zplisobeno z velké &asti imigraci
ze zahrani&i po vstupu CR do EU. Olomoucky kraj a také mésto Hranice vSak dale pokraduji
v klesajicim trendu, pfi¢emz ve mésté Hranice dochazi k Ubytku obyvatel jesté mirné rychleji,
nez odpovida Olomouckému kraji.

Graf 3: Pramérn& hruba mira pfirozeného pfirlistku a primérné hruba mira migra¢niho salda ve mésté
Hranice (bilance obyvatelstva ve mésté Hranice)
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MUzeme vidét, Ze primérna hruba mira pfirozeného pfirGstku mésta Hranice je klesajici
ve sledovaném obdobi a kopiruje trend Ceské republiky do obdobi 1996—2000. Mésto Hranice
je po obdobi 1996-2000 v zapornych hodnotach (kromé obdobi 2006—2010). CoZz znamena,
Ze ve meésté Hranice je vySSi narlst starSiho obyvatelstva a nerodi se obyvatelstvo nove.
Priimérna hruba mira migra¢niho salda ma ve mésté Hranice klesajici tendenci. Znamena to,
7e se sem lidé mélo stéhuji. Naopak Ceska republika se pohybovala v kladnych hodnotéach,
pfiemZ nejvétSiho maxima dosahovala v obdobi 2006—-2010 (4,51 %o), coZ je zpUsobené
vstupem do EU. Muzeme tedy fFici, Ze mésto Hranice nebylo atraktivnim Gzemim
pro stéhovani, jelikoz v obdobi 2006-2010 dosahovala nejnizSich hodnot (-6,11). Mésto
Hranice Ize zafadit mezi migracné spiSe méné atraktivni regiony. Od druhé poloviny
sledovaného obdobi dochazi k migracnimu Ubytku.

Index stéfi (graf) ukazuje vékovou strukturu obyvatelstva, ktera vypovida o starnuti populace.
Celkova hodnota indexu stafi dosahla v Ceské republice podle posledniho SLDB 2011
hodnoty 110, coZz znamend, Ze na 110 osob starSich 65 let pfipadalo 100 osob ve véku
0-14 let. Celkova hodnota indexu stafi ve mésté Hranice dosahla 128, coz pfesahuje
republikovy index stafi. V Hranicich je tedy vy33i zastoupeni starich obyvatel nez v Ceské
republice. Primérny vék ve mésté Hranice byl v roce 2017 47,7 let, pfiemz v roce 2013 byl

41,6 let.
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Graf 4: Index stafi ve mésté Hranice [%]
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Vzdélanostni strukturu obyvatelstva mésta Hranice znazoriuje graf. Stfedoskolské vzdélani
bez maturity (34 %) je nejpoCetnéji zastoupeno v ramci nejvy3siho dosazeného vzdélani.
VysokoSkolské vzdélani (17 %) predstavuje nejméné zastoupené vzdélani ve mésté Hranice.
Zakladni vzdélani véetné neukoneného dosahuje ve mésté Hranice 18 %, coZ je
na obdobné drovni jako u vysokoSkolsky vzdélanych obyvatel. V porovnani indexu vzdélanosti
obyvatel mésta Hranice (2,4 %) s obyvateli Ceské republiky (2,7 %) zjistime, Ze relativni
hodnoty nejvysSiho dosaZzeného vzdélani obyvatelstva ve véku 15+ je takika obdobné.

Graf 5: Vzdélanostni struktura obyvatel ve mésté Hranice k 31. 12. 2017
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Nezaméstnanost ve mésté Hranice je dlouhodobé na nizké Urovni, pod krajskym primérem,
coz je dano predevsSim silnou pramyslovou z&kladnou. Na grafu mazeme vidét, Ze podil
nezaméstnanych osob od roku 2014 klesa. V roce 2014 dosahoval 9 % nezaméstnanych osob,
coZje 0 6 p. b. vice nez v roce 2017 (3 %). V roce 2018 (k 30. 9. 2018) podil nezaméstnanych
osob &inil pouze 2,1 %.

Graf 6. Podil nezaméstnanych osob a volna pracovni mista ve mésté Hranice k 31. 12. 2017
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Zdroj: portal.mpsv.cz, vlastni zpracovani

| pfesto se ORP Hranice fadi v ramci metodiky ,Strategie regionalniho rozvoje CR na obdobi
2014-2020“ mezi hospodafsky problémové regiony. Dlouhodobé vysSi riziko nezaméstnanosti
je u tzv. rizikovych skupin na trhu prace (absolventi, osoby nad 50 let, ale také osoby

se zdravotnim postiZzenim a dal$i). V poslednich letech do3lo na trovni CR ke zhorseni situace
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predevSim u vékové skupiny v pfeddichodovém véku (50-54, 55-59 let). Ve ¢lenéni podle
vzdélani jsou nezaméstnanosti nejvice postizeny osoby se zakladnim vzdélanim nebo osoby
vyu¢ené (bez maturity), jejichz pozice na trhu prace se neustale zhorSuje. U osob

e

JAKYMI ZDROJI DISPONUJI

V ramci systému mésta jsou ob¢ané predevSim drzitelé ekonomické sily a sily vefejného
minéni. Jejich finanéni zdroje a postoj k urdité problematice uréuji finanéni tspéch/nelspéch
ekonomické aktivity mnoha podnikatelskych subjektd, hlavné téch zaméfenych na lokalni trhy,
a projektt zameérenych na rozvoj mésta Hranice.

JAKYMI DATY DISPONUJI

Obyvatelé disponuji prakticky vSemi daty, ktera mésto potifebuje pro svou spravu (poptavka
po sluzbach, energiich, spokojenost se stavajici infrastrukturou, identifikace problematickych
oblasti atd.). Problémem je vS8ak neorganizovanost téchto dat a nesnadnost jejich ziskavani.
Jako alternativni zdroje dat o obyvatelich se mohou jevit napfiklad aplikace pro chytré telefony,
které jsou volné dostupné ob&anim. Pfikladem muZze byt aplikace ,Dej TIP*, ktera od roku
2014 umoznuje ob¢anum mésta Hranice hlasit zavady ve mésté s vyuzitim chytrého telefonu
nebo prostfednictvim webového formulare na portalu mésta Hranice.

VLIV

Obcgané jsou drziteli rozhodovacich pravomoci o sméfovani mésta prostfednictvim
pravidelnych demokratickych voleb. VétSi zapojeni obyvatelstva do pfipravy a realizace
konkrétnich aktivit ve mésté by mélo byt pfirozenym cilem tvorby konceptu Smart City
v Hranicich.

2.3.1.2 PODNIKATELE

PREDSTAVENI

Ve mésté Hranice vyrazné dominuji dvé pruamyslova odvétvi (obr. 1). Prvnim z nich je
strojirensky pramysl, v némz pusobi dva velké a vyznamné podniky Sigma Pumpy Hranice
a SSI Schafer. NejvyznamnéjSim zaméstnavatelem ve mésté Hranice je SSI Schéfer s.r.o.,
ktera nabizi FeSeni pro logistické systémy a techniku pro odpady. Vyrabi automatické
skladovaci systémy, nabytek pro provoz a dilny. Dodava skladovaci a archivacni regaly,
automatické zakladace, mobilni paletové systémy, automatizované fetézoveé a valeckovée
dopravniky a svafované konstrukce. Spole¢nost SSI Schafer s.r.0. se iniciativné Ucastnila
vyvoje novych systému pro sbhér a tfidéni odpadu; inovacemi a vysokou kvalitou produkt(
a procesl jsou nastaveny nové standardy v odpadovém hospodarstvi. Druhé, neméné
vyznamné odvétvi, se orientuje na pramysl stavebnich hmot, ktery zastupuji také dva
nadregionalné puasobici a rozlohou velké podniky — Cement Hranice a Tondach Ceskéa
republika. Poslednich nékolik let pfejima dlohu vyznamného neregionalniho zaméstnavatele
spole¢nost Henniges Hranice, ktera zastupuje oblast vyroby plastovych vyrobkl a spolu

vvvvvv

zaméstnancu.

V Hranicich ma sidlo 439 obchodnich spole¢nosti, z toho 23 akciovych spole€nosti, dale
7 druZstev a zaroven je registrovano také 3041 Zivnosti. V poslednich Sesti letech mdzeme
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sledovat klesajici trend v poc¢tu podnikatelskych subjektl, kdy rozdil oproti roku 2011 &ini —
263 podnikatelskych subjektt (predevsim z fad OSVC a mikropodnik(), (viz tabulka).

Tabulka 26: Pocet podnikatelskych subjektt v Hranicich
2011 2017

Pocet podnikatelskych
subjektd (pravnické osoby a 4155 3892
fyzické osoby podnikajici)

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Ve mésté Hranice je umisténa také fada hotel(, penziont a kemp(, kde se navstévnici mésta
mohou ubytovat v ramci jejich vyjezdu za cestovnim ruchem. Celkem na Uzemi mésta Hranice
je umisténo 11 ubytovacich zafizeni. Hotely jsou od 4 hvézdi¢kovych az po penziony. Kemp
se nachazi u Zeleznic¢ni stanice Hranice na Moravé mésto na JV okraji mésta.

JAKYMI ZDROJI DISPONUJI

Kazdé mésto potiebuje obchodni pfileZitosti, aby pfilakalo co nejvice investic, které budou
poskytovat rozvoj a udrzitelnost v daném mésté. Zaméstnavatelé disponuji velkym investi¢nim
kapitalem, vyrobnimi kapacitami, pracovni silou a fadou technologickych a organiza¢nich
know-how, kterymi mohou pfispét k realizaci Smart projektd.

JAKYMI DATY DISPONUJI

Jednotlivy zaméstnavatelé disponuji Sirokou 3kélou statistik, jako jsou napfiklad Udaje
o0 spotifebé energii v jednotlivych provozovnach, charakteristiky zaméstnancu, déle disponuiji
informacemi o aktudlni situaci na trhu, nakupni sile obyvatel, realné situaci na trhu prace
(z pohledu zaméstnavatele), také maiji lepSi pfehled o technologickych inovacich v celé fadé
oblasti. Mésto tak muze vyuZit jejich podklady pro svou spravu (poptavka po sluzbach,
energiich, lokalizace v ¢ase atd.). Pfistup k témto popsanym informacim, muze vyznamné
usnadnit realizaci Smart projektu. Jsou také kli¢ovymi hraci, pokud jde o sbér dat a realizaci
Smart projektll v oblasti Chytrého podnikani &i v oblasti Zivotniho prostredi.

VLIV

Zaméstnavatele, predevsim ti vétSi z nich, hraji kli€ovou roli v zajiSténi ekonomického
blahobytu mistnich obyvatel skrze zajisténi velkého mnozZstvi pracovnich mist.
Zaméstnavatele podnikajici v primyslu vyznamné pfispivaji k znec€isténi Zivotniho prostfedi,
a jsou proto klicovymi aktéry, jejichz ideovy souhlas a aktivni zapojeni, je klicové
pro implementaci Smart feSeni v oblasti Zivotniho prostfedi, ale také v oblasti energetiky
a chytrého podnikani. Prostfednictvim (ne)zavedeni chytrych FeSeni na svych pracovistich
zaméstnavatelé mohou dale vyznamné ovliviiovat postoj svych zaméstnancu a tim padem
i obyvatel mésta Hranice ke Smart FeSenim.
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2.3.1.3 MESTO HRANICE
PREDSTAVENI

Mésto Hranice je vyznamné kulturni a pramyslové mésto regionu s vyjimeénymi pfirodnimi
zajimavostmi v okoli. Jde o aglomeraci tvofenou deviti mistnimi ¢astmi o celkové rozloze
pfes 52 km?. Mésto Hranice, respektive jeho vykonna slozka Méstsky Urad Hranice, je
zakladnim Uzemnim samospravnym spole¢enstvim ob¢anu. Organy mésta vedle spravovani
vlastnich zéleZitosti mésta rovnéz vykonavaji statni spravu, kterou stat na mésto zdkonem
prenesl, a to ve spravnim obvodu samotného mésta a dale ve spravnich obvodech mésta jako
obce s povéfenym obecnim Gfadem (tj. i pro obce Bélotin, BySkovice, Cernotin, Dolni Té&Sice,
Horni Té&Sice, Horni Ujezd, Hrabuvka, Hustopede nad Bedvou, Jindfichov, Klokod&i, Lubomé&F
pod StrdZznou, Malhotice, Milenov, Milotice nad Bedvou, OlSovec, Opatovice, ParSovice,
Partutovice, Polom, PotStat, Provodovice, Radikov, Rakov, Rouské, Skalicka, Stfitez
nad Ludinou, Spicky, Teplice nad Be&vou, Usti, V3echovice, Zamrsky).

Do samostatné plsobnosti obce patfi naprava zalezZitosti, které jsou v zajmu obce a jejich
ob¢ant, pokud nejsou svéfeny zakonem krajim nebo pokud nejde o vykon pfenesené
pusobnosti nebo vykon statni spravy spravnimi Ufady, a dalSi zaleZitosti, které do samostatné
pusobnosti obce svéfuji zakony. Typickymi ¢innostmi patfici do oblasti samostatné plsobnosti
obci je hospodareni s majetkem obce, sprava méstskych budov slouZicich verejnosti (Skoly,
Skolky), sprava mistnich komunikaci, schvalovani Gzemniho planu, ale také napfiklad péce

0 rozvoj kultury a sportu na mistni arovni.

V oblasti pfenesené plsobnosti obce vykonava mésto za stét statni spravu ve vécech, které
stanovi zakony. Mezi €innosti provadéné v prenesené pusobnosti patfi napfiklad vedeni
evidence obyvatel, vedeni matriky, vydavani ob&anskych prikazl a cestovnich dokladu,
evidence vozidel, zkouSky pro ziskani Fidi€skych opravnéni, evidence fidi€u a vydavani
fidi¢skych prukaz(, zivnostenska sprava a kontrola, vydavani stavebnich povoleni, sprava
na useku odpadu, ochrana ovzdusi, vybirani mistnich poplatkd, ukladani pokut za pfestupky
a jiné spravni delikty na zakladé pfislusnych zakonu apod.

Mésto Pisek zfizuje nebo se majetkové Ucastni téchto organizaci:

Méstska kulturni zafizeni Hranice p.o.

Zakladni Skola Hranice, 1. maje

Zakladni Skola a Matefska Skola Hranice, Struhlovsko
Z&kladni 3kola a Matefska Skola Hranice, Sromotovo nam.
Zakladni Skola a Materska Skola Hranice IV- Drahotuse
Skolni jidelna 1. maje, Hranice

Matefska Skola "Sluni¢ko" Plynarenska

Matefska Skola "Pohadka"

Materska Skola "Mi¢ek" GalaSova

Dum déti a mladeze

Domov seniort Hranice
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Nemocnice Hranice a.s.

VaK Prerov a.s.

Lazné Teplice nad Becvou a.s.
Ekoltes Hranice a.s.

Mésto je dllezitym dopravnim uzlem, prochazi jim trat 270: (Praha-) Ceska Trebova -
Olomouc - Ostrava a také trat 280: Hranice na Moravé - Vsetin - Pachov (SK). Zastavuji zde
spoje jak Ceskych drah, tak i soukromych dopravci LEO Express a RegioJet. Nazev
Zelezniéni stanice je Hranice na Moravé a ¢asto se myIné pfenasi na samotné mésto. Uzemim
meésta prochéazi dalnice D1 s exitem 308-Hranice. Mé&stem prochdzi silnice 1/47 v Useku Lipnik

vvvvv

vede silnice 11/440 ze sméru od PotStatu, ktera konéi na silnici 1/35.

JAKYMI ZDROJI DISPONUJI

PFijmy mésta byly v roce 2017 kalkulovany na 290 000 tis. K& a vydaje celkem na 234 386 tis.
KE. Mésto Hranice je tak drzitelem vyznamnych finanénich prostfedkd, ze kterych lze
financovat realizaci Smart projektd. Mésto Hranice je majitelem sekundarnich rozvodu tepla,
vlastnikem vodohospodarskeé infrastruktury, vlastnikem vefejného osvétleni (prostfednictvim
Ekoltes Hranice a.s.), vlastnikem &asti rozvodu vody, kanalizace, elektrické energie, plynu
a mistnich komunikaci. Mésto Hranice také disponuje vlastni flotilou vozidel pro zajisténi
sluzeb na Uzemi mésta, Cidly pro méfeni rychlosti na dopravnich uzlech ve mésté.
Je akcionafem se 100 % ve firmé Ekoltes Hranice a.s., ktera zajiStuje poskytovani vefejnych
sluZzeb pro mésto Hranice, v€etné spravy fady vefejnych budov, vefejného osvétleni, adrzby
komunikaci, provozu nového parkovaciho systému a nakladani s komunalnim odpadem.
Mésto dale spravuje at’ uz pfimo, &i prostfednictvim spole¢nosti Ekoltes Hranice a.s. vSechny
budovy M&U, v&etné zamku Hranice. Mésto je dale vlastnikem celkem 396 bytovych jednotek,
82 nebytovych prostorl a 6 kotelen na tzemi mésta Hranice.

JAKYMI DATY DISPONUJI

Mésto disponuje fadou informaci a statistik, které shromazduje v ramci vykonu spravy mésta.
Jedna se napriklad o:

» Inventarizace majetku (informace o majetku mésta)

* Registr nemovitosti a evidence nemovitosti ve spravnim Uzemi obce s rozSifenou
pusobnosti

« Evidence obc¢anu s trvalym pobytem na Gzemi mésta Hranice

* Vedeni agendy spravnich Fizeni, stiZznosti a petic, vyjadfeni a stanovisek dotenych
organu

« Data o platcich komunalniho odpadu, evidenéni systém odpadu, pfepravy a zafizeni
od puvodct

» Evidence vlastniku lesa

» Myslivecké planovani a statistiky

« Evidence zdroju znecistovani ovzdusi, méfeni emisi, spravnich fizeni a poplatka.
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VySe uvedené neobsahuje vycCet dat, kterymi disponuji méstské organizace, pfedevsim
Ekoltes Hranice a.s. jakoZto spravce vefejnych budov, hibitovl, provozovatel sbérného dvoru,
dopravce a zpracovatel odpadl atd. Mésto také disponuje informacemi o aktualni spotfebé
tepla v budovach zapojenych do programu Energy Broker.

VLIV

Mésto Hranice je nejvySSi autoritou v oblasti spravy mésta a je drzitelem rozhodovacich
pravomoci o fungovani mésta. Mésto Hranice mé& rozhodujici roli a zodpovédnost
za implementaci projektu ,,Chytré Hranice bez hranic*.

2.3.1.4 VZDELAVACI INSTITUCE VE M ESTE HRANICE
PREDSTAVENI

Vzdélavaci zafizeni ve mésté Hranice jsou rozséhlé poctem matefskych skol (8). Vyznamnou
roli haji stfedni odborné Skoly, které ¢asto spolupracuji s vyznamnymi podniky. Vzdélanostni
struktura vykazuje nejvice u stfedoSkolaku. Studentim stfednich odbornych Skol tyto podniky
nabizi moznost zaméstnani po Skole a uplatnitelnost na trhu prace, coz vede k nizsi
nezaméstnanosti ve mésté Hranice a k podpofe rozvoje mésta.

Ve mésté Hranice se nachazi matefské Skoly (8), zakladni Skoly (6), gymnazium (1), stfedni
Skoly (4), ucilisté (3), umélecka Skola (1) a zfizeni Ustavni ochranné vychovy (1). Celkem
mame na daném Uzemi 24 Skolskych zafizeni. NejvysSi zastoupeni maji ve mésté Hranice
matefské Skoly (33 %) a zakladni Skoly (25 %). Na Uzemi se nevyskytuje Zadna vysoka Skola.

JAKYMI ZDROJI DISPONUJI

V ramci systému méstského Skolstvi jsou Skoly drzZitelé vzdélavacich kapacit, znalostniho
kapitalu a neformalniho vlivu na formovani mysleni studentu.

JAKYMI DATY DISPONUJI

Skoly disponuji viemi daty o svych studentech i stavu Skolstvi ve mést& Hranice. Maji
k dispozici tdaje o poctech studentu, jejich ispéSnosti, jejich zajmech, o jednotlivych oborech,
informace o zapojeni studentd do odbornych praxi v lokalnich podnicich. Mésto tyto udaje
muze vyuzit a podpofit budouci studenty v rozvoji, nasmeérovat je do perspektivnich oblasti
pro lepsi chod ekonomiky mésta. Problémem vSak je nesnadnost ziskavani téchto dat.

VLIV

Studenti pfedstavuji budouci ekonomicky aktivni ob&any, jsou tedy budoucimi nositeli kupni
sily, podnikatelského potencialu a také drZiteli rozhodovacich pravomoci o sméfovani mésta,
a to prostfednictvim systému zastupitelské demokracie. Vzdélavaci zafizeni maji pfimy
a zasadni vliv na formovani nejen odbornych dovednosti, ale také na mysleni studentd, jejich
postoje k ur€itym otazkam, v€etné otdzek feSenych vramci projektu ,Chytré Hranice
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bez hranic“. VétSi zapojeni Skol a studentd do konkrétnich aktivit ve mésté by mélo byt
pfirozenym cilem tvorby Smart Hranice.

2.3.1.5 REGIONALNI AKTE Rl

2.3.1.5.1 MAS HRANICKO
PREDSTAVENI

Rozvojové partnerstvi Regionu Hranicko (od 2. 9. 2014 MAS Hranicko z. s.) je organizaci typu
"mistni akéni skupina" (MAS), kterd plasobi na Uzemi spravniho obvodu ORP Hranice,
jmenovité tedy na Gzemi obci Bélotin, Byskovice, Cernotin, Dolni T&Sice, Horni Té&Sice, Horni
Ujezd, Hrabuvka, Hranice, Hustopede nad Beévou, Jindfichov, Kloko&i, Malhotice, Milenov,
Milotice nad Becvou, OlSovec, Opatovice, ParSovice, Partutovice, Polom, Potstat,
Provodovice, Rakov, Radikov, Rouské, Skalitka, Stfite? nad Ludinou, Spicky, Teplice
nad Beévou, Usti, V3echovice a Zamrsky.

MAS Hranicko je mistem spoluprace lidi pracujicich v rdznych oborech a institucich v sektoru
vefejném Ci soukromém. MAS sdruZuje podnikatelské subjekty, neziskové organizace, mistni
samospravy a spolky v regionu Hranicko. Vytvafi prostor pro trvalou vyménu informaci
a zkuSenosti, podnécuje pfirozeny proces uceni prostfednictvim komunikace, zvySovani
znalosti o regionu, ale i vzdélavani podnikatell, spolkl a zastupcu verejné spravy v oblastech
projektového fizeni a financovani projektu.

Klicovym strategickym dokumentem stanovujici cile a principy udrzitelného rozvoje regionu je
Strategie rozvoje regionu Hranicko 2014-2020. Ta stanovuje priority, do kterych je v letech
2014 — 2020 soustifedéna realizace projektu.

JAKYMI ZDROJI DISPONUJE

MAS Hranicko je sdruzeni, které umoZznuje zapojenym aktérim prostfednictvim projektd
kofinancovanych z prostfedkt Evropské Unie a statniho rozpoétu CR rozvijet region
a zvySovat kvalitu Zivota obéanu. MAS spravuje tfi vlastni dota¢ni programy v rdmci Strategie
CLLD, které jsou vyznamnym finanénim zdrojem pro realizaci rozvojovych a inovativnich
projektd. V letech 2007 - 2013 prostfednictvim Strategického planu LEADER "Ménime
Hranicko", MAS podpofila realizaci 81 projektd v objemu cca 45.000.000 K¢.

JAKYMI DATY DISPONUJE

MAS Hranice disponuje agregovanymi zakladnimi statistikami, které ziskava od svych ¢€lenu.
MAS ma dale zpracovanou rozvojovou strategii s dlouhodobymi zaméry, prioritami, opatfenimi
a konkrétnimi rozvojovymi projekty, které reflektuji aktualni stav regionu a potfreby jejich ¢lenu.
MAS ma vzdy k dispozici aktuélni informace o dotacnich titulech, které mohou byt vhodnym
zdrojem financovani projektu.

VLIV
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MAS je sdruzenim mistnich a regionalnich aktérd. MAS je platformou, v ramci které lze
navazat spolupraci s regionalnimi partnery. MAS dale muze poskytnout metodickou pomoc
ve zpracovani dotacnich projektl. Dota¢ni programy, které MAS spravuje v ramci Strategie
CLLD mohou slouzit jako vyznamny zdroj financovani pro realizaci inovativnich projektu.

2.3.1.5.2 MIKROREGION HRANICKO
PREDSTAVENI

Mikroregion Hranicko je dobrovolny svazek 22 obci, ktery byl zaloZzen za ucelem realizace
spole¢nych projektd a spoluprace v oblasti hospodarského a kulturniho Zivota obci.
K 1. 1. 2015 mél Mikroregion Hranicko celkem 22 ¢&lenskych obci: Bélotin, BySkovice,
Cernotin, Dolni Té&Sice, Horni Té&Sice, Horni Ujezd, Hranice, Hustopede nad Beévou,
Jindfichov, Klokoci, Milotice nad Bec¢vou, Opatovice, Partutovice, Polom, PotsStat, Radikov,
Skalicka, Stfitez nad Ludinou, Spi¢ky, Usti, Viechovice, Zamrsky.

Zahrani¢ni zkuSenosti jednoznacné prokazuiji, Ze spojeni sil obci v jednom regionu umoZziuje
zkvalitnéni a zefektivnéni vefejné sluzby, a tim rovnéz pro obce a mésta ziskat dalSi finan¢ni
prostfedky pro jejich rozvoj.

JAKYMI ZDROJI DISPONUJE

Mikroregion Hranicko spravuje vlastni Grantovy program regionu Hranicko, ktery je
pfipravovan a realizovan ve spolupraci Mikroregionu Hranicko a vyznamnych firem sidlicich
na Hranicku a je vyrazem spole¢ného zajmu vefejného sektoru a soukromého sektoru na
ZlepSovani podminek Zivota v naSem regionu. Cilem programu je nejen obohatit nabidku
kvalitnich kulturnich, sportovnich a vzdélavacich akci s dirazem na déti a mladez na uzemi
regionu Hranicko, ale i zvysit jejich kvalitu a vzajemnou provazanost. Program predstavuje
dalSi vyznamny zdroj finanénich prostfedk( na financovani projekt v ramci realizace strategie
,Chytré Hranice bez hranic".

Vyznamnym projektem byl v obdobi 2016—2019 projekt ,Centra spolecnych sluzeb“. Cilem
projektu bylo prostfednictvim vytvofenych Center spole¢nych sluZzeb na bazi spoluprace mezi
obcemi dosahnout zkvalitnéni a zefektivnéni vykonu verejné spravy, zajistit rovnopravnéjsiho
pfistupu obcanl k poskytovanym vefejnym sluzbam, zlepSeni informovanosti obc&anu
a zvySeni dostupnosti a kvality poskytovanych vefejnych sluzeb. Dale vyznamnym projektem
bylo ,Tridéni odpadd v mikroregionu Hranicko v obdobi 2016-2019" kdy cilem projektu bylo
snizeni komunalniho odpadu diky tfidéni a ukladani biologicky rozloZiteIného odpadu. Cilem
byla také podpora tfidéni dalSich komodit - plastu a papiru.

JAKYMI DATY DISPONUJE

Mikroregion Hranicko jako platforma pro spolupraci 22 obci disponuje zakladnimi informacemi,
které ziskava od svych ¢lenl. Dobrovolny svazek obci mé dale kontakty na vyznamné firmy
sidlici na Hranicku. Mikroregion Hranicko tak mulZe slouzit jako platforma pro vyménu
zkuSenosti a navazani SirSi spoluprace mezi zapojenymi ¢lenskymi obcemi a vyznamnymi
podnikatelskymi subjekty v regionu.
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Mikroregion Hranice jako platforma pro spolupréci obci na Hranicku, ktera disponuje kontakty
na regionalni podnikatelské subjekty a spravuje vlastni grantovy program, méa predevsim
neformélnim vliv, kdy zapojené obce spolecné& ur€uji priority rozvoje celého regionu.
Prostfednictvim svého grantového programu muaze dale financovat realizaci jednotlivych
projektovych zameéra.

2.3.1.5.3 HRANICKA ROZVOJOVA AGENTURA
PREDSTAVENI

Hranicka rozvojova agentura byla zaloZena v druhé poloviné roku 2007 Mikroregionem
Hranicko a Rozvojovym partnerstvim Regionu Hranicko (v sou¢asnosti MAS Hranicko). Nyni
Uzce spolupracuje s MAS i mikroregionem, jejich sluzby ale maze vyuzit jakykoliv jiny subjekt.
Naplni ¢innosti Agentury je pomoc s pfipravou Zadosti a realizaci projektd financovanych
z tuzemskych a evropskych dotacnich programu. Aktivity se vS8ak neomezuji pouze na tuto
oblast, Agentura poskytuje podporu pfi rozvoji podnikatelskych aktivit a v neposledni fadé
zajistuje vzdélavaci programy souvisejici s pfipravou a realizaci projektd. Spolupraci nabizi
vSem zéjemcum z fad obci, podnikatelim, zemédé&lcum, spolkdm i neziskovym organizacim.
Jejim primarnim cilem je vytvaret servis pro udrzitelny rozvoj regionu Hranicko, zkuSenosti
z Hranickeé rozvojové Agentury mohou vyuZit i ostatni regiony a obce. Kromé predstavenych
sluzeb zajistuje destinaéni management Hranicka a je vyznamnym organem pro rozvoj
cestovniho ruchu.

JAKYMI ZDROJI DISPONUJE

Agentura disponuje predevSim nemateridlnimi zdroji, ve formé rozsahlych zkuSenosti
s pfipravou Zadosti a realizaci projektd financovanych z tuzemskych a evropskych dotacnich
program, zkuSenosti z oblasti koordinace a rozvoje cestovniho ruchu, z pfipravy a realizace
propagacnich kampani, z vytvafeni mistnich partnerstvi a zapojovani aktéri rozvoje
a verejnosti do pfipravy projektua.

JAKYMI DATY DISPONUJE

Agentura ma zkuSenosti s pfipravou Zadosti a realizaci projektd financovanych z tuzemskych
a evropskych dotacénich programi, ma také zkuSenosti z oblasti koordinace a rozvoje
cestovniho ruchu, z pfipravy a realizace propagacnich kampani, z vytvafeni mistnich
partnerstvi a zapojovani aktérd rozvoje a verejnosti do pfipravy projektd. Jelikoz Agentura
Uzce spolupracuje s regiondlnimi aktéry (obce, podnikatelské subjekty, neziskovy sektor)
a ma kontakty i na ostatni regiony a obce mimo mikroregion Hranicko, disponuje tak
informacemi o téchto aktérech, jejich zdjmech a prioritach.

VLIV
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Ackoliv agentura nema pfimy vliv na rozvoj obci, muze slouzit platformou pro vyménu know-
how a navazani spoluprace s dalSimi aktéry z regionu i mimo region. Diky svym zkuSenostem
v oblasti pfipravy a realizace projektt financovanych z tuzemskych a evropskych dota¢nich
programl a zapojovani aktért rozvoje a verejnosti do pfipravy téchto projektl, muze Agentura
byt vyznamnym partnerem pFi ziskavani dotaénich titull z Ceska i Evropy i pfi realizaci
chytrych projekta.

2.3.1.5.4 OLOMOUCKY KRAJ
PREDSTAVENI

Olomoucky kraj tvofi systém nadfazeny systému mésta Hranice. Rozloha kraje je 5 267 kmz2.
Zije zde 633 925 obyvatel, z &ehoz vyplyva hustota osidleni v zemi 121 obyvatel na kmz, ktera
je mirné pod celostatnim pramérem. V Olomouckém kraji je 399 obci, z toho 30 mést.
Administrativné se déli na 5 okresu, pficemZ okres Prerov, kam spada meésto Hranice,
je poctem obyvatel druhy a rozlohou tfetim nejvétSim z téchto administrativnich jednotek.

JAKYMI ZDROJI DISPONUJE

Na uzemi mésta Hranice je Olomoucky kraj vlastnikem vybranych silnic 1l. a Il tfid,
je zfizovatelem jedné zakladni umélecké Skoly, jedné specialni zékladni a materské Skoly, ¢tyf
subjektd sekundarniho vzdélavani (stfedni Skoly, gymnazia apod.) a jednoho détského
domova. Olomoucky kraj je také administratorem celé fady dotacnich tituld. Dotace
Z krajského rozpoctu jsou poskytovany v souladu s prioritami krajské samospravy a ve shodé
se zaméry Rady Olomouckého kraje pro obdobi 2016-2020, a Ize jich vyuZit pro realizaci fady
projektovych zameérd ve mésté Hranice.

JAKYMI DATY DISPONUJE

Olomoucky kraj je majitelem dat, ktera sbira napfiklad pro potfeby svého Gzemniho planovani
a strategického planovani rozvoje kraje. Disponuje informacemi o ekonomické situaci
v regionu, o stavu dopravni infrastruktury, struktufe hospodérstvi kraje aj.

VLIV

Vliv Olomouckého kraje se projevuje predevsim v okamziku vétSich investic, které je nutné
koordinovat s krajem, pfipadné pfimo ziskat jeho souhlas.

2.3.1.6 CESKA REPUBLIKA

PREDSTAVENI

Ceska republika v systému fungovani mésta Hranice je predevsim legislativnim regulatorem
a sponzorem konkrétnich akci. Legislativni role je dana zejména vykonem zakonodarné moci
prostfednictvim konkrétnich zadkonl tvoficich mantinely fungovani mésta Hranice. Sponzorem
konkrétnich akci se muze stat jakozto spolufinancujici subjekt pfi projektech predlozenych
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k financovani ze strukturalnich fondd EU, pfipadné jako samostatny financujici subjekt,
prostfednictvim vlastnich rozpoctovych aktivit. Pro potfeby tohoto dokumentu jsou vSak
nejvyznamnéjsimi subjekty Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, Ministerstvo Zivotniho prostfedi
CR, Ministerstvo primyslu a obchodu CR a Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR.

Ministerstvo pro mistni rozvoj  je Ustfednim organem statni spravy ve vécech regiondlni
politiky, politiky bydleni, rozvoje domovniho a bytového fondu a pro véci namu bytl
a nebytovych prostor, tzemniho planovani a stavebniho fadu, vyvlastnéni, investi¢ni politiky,
cestovniho ruchu a pohfebnictvi. Ministerstvo pro mistni rozvoj také zajistuje ¢innosti spojené
S procesem zapojovani Uzemnich samospravnych celkd do evropskych regionalnich struktur.
Jeho pozice v projektu ,,Chytré Hranice bez hranic* je dana s ohledem na fungovani MMR
jakozto Narodniho organu pro koordinaci, zodpovédného za vykonavani koordinace pomaoci
ze strukturalnich fondu EU dle Dohody o partnerstvi pro programové obdobi 2014 — 2020 mezi
Ceskou republikou a Evropskou komisi. Spojeni této funkce s pozici garanta regionalni politiky
statu je podstatou zajmu MMR o koncept Smart Cities. MMR bylo také iniciatorem vyzkumné
potieby ,Inteligentni mésta a obce CR*, ktera je feSena prostFednictvim spolupréace v programu
BETA Technologické agentury CR.

Ministerstvo Zivotniho prost  Fedi je Ustfednim organem statni spravy pro ochranu pfirozené
akumulace vod, ochranu vodnich zdrojd a ochranu jakosti povrchovych a podzemnich vod,
pro ochranu ovzdusi, pro ochranu pfirody a krajiny, pro oblast provozovani zoologickych
zahrad, pro ochranu zemédeélského pudniho fondu, pro vykon statni geologické sluzby,
ochranu horninového prostfedi, v€etné ochrany nerostnych zdrojd a podzemnich vod,
geologické prace a pro ekologicky dohled nad téZbou, pro odpadové hospodaistvi
a pro posuzovani vliva &innosti a jejich dusledkd na Zivotni prostfedi, véetné téch, které
pfesahuji statni hranice. Déle je Ustfednim organem statni spravy pro myslivost, rybarstvi
a lesni hospodarstvi v narodnich parcich. Je rovnéz Ustfednim organem statni spravy
pro statni ekologickou politiku, pro systém znaceni ekologicky Setrnych vyrobkd a sluzeb
a pro program podporujici dobrovolnou uc¢ast v systému fizeni podniku a auditu z hlediska
ochrany Zivotniho prostfedi. Ministerstvo Zivotniho prostfedi je vlastnikem procesu pfipravy
strategického dokumentu ,Nérodni akéni plan — Cistd mobilita“, ktery ma byt zakladnim
strategickym dokumentem pro rozsiteni konceptu elektromobility v Ceské republice a éasteéné
také Smart Cities. Je logické oCekavat, Ze pro podporu tohoto konceptu vytvori metodické
a finan¢ni néstroje.

Ministerstvo pr amyslu a obchodu je Ustfednim organem statni spravy pro:

» statni primyslovou politiku, obchodni politiku, zahraniéné ekonomickou politiku, tvorbu
jednotné surovinoveé politiky, vyuzZivani nerostného bohatstvi, energetiku, teplarenstvi,
plynérenstvi, té€Zbu, Upravu a zuSlechtovani ropy a zemniho plynu, tuhych paliv,
radioaktivnich surovin, rud a nerud,

* hutnictvi, strojirenstvi, elektrotechniku a elektroniku, pro pramysl chemicky
a zpracovani ropy, gumarensky a plastikarsky, skla a keramiky, textilni a odévni,
koZedélny a polygraficky, papiru a celulézy a dfevozpracuijici a pro vyrobu stavebnich
hmot, stavebni vyrobu, zdravotnickou vyrobu, sbérné suroviny a kovovy odpad,

« vnitfni obchod a ochranu zajmU spotfebiteld, zahraniéni obchod a podporu exportu,
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» véci malych a stfednich podnik( a pro véci zivnosti,

» technickou normalizaci, metrologii a statni zkuSebnictvi,

* prumyslovy vyzkum, rozvoj techniky a technologii

» elektronické komunikace a poStovni sluzby, s vyjimkou véci svéfenych do pusobnosti
Ceského telekomunikaéniho Gfadu.

V ramci koncepce Smart Cities zastupuji ,zajem*“ priimyslu, pfi¢emz disponuje fadou nastrojl
pro podporu pramyslovych inovaci a to pfedevSim v rdmci dotacniho programu Operacni
program Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost.

Ministerstvo Skolstvi, mladeZze a t élovychovy je Ustfednim organem statni spravy
pro predskolni zafizeni, Skolska zafizeni, zakladni Skoly, stfedni Skoly a vysoké Skoly,
pro védni politiku, vyzkum a vyvoj, v€etné mezinarodni spolupréace v této oblasti, a pro védecké
hodnosti, pro statni péci o déti, mladez, télesnou vychovu, sport, turistiku a sportovni
reprezentaci statu. Role MSMT v oblasti Smart City je pfedevsim spatfovana v zajmu o pfenos
technického know-how spojeného se Smart City do vzdélavaciho systému ¢i v oblasti podpory
konkurenceschopného vyzkumu a vyvoje v eské republice.

JAKYMI ZDROJI DISPONUJE

Ceska republika je prostfednictvim svych organizaci majitelem predevsim silnic prvni tridy.
Na Gzemi mésta také plsobi Policie CR. Ceska republika je znaénym zdrojem finanénich
prostfedkl na pfipadny rozvoj projektu ,Chytré Hranice bez hranic”.

JAKYMI DATY DISPONUJE

Ceska republika disponuje velkym mnoZstvim dat, statistik a ukazatelQ z rGznych oblasti,
jejichZ pouhy vycet by prekrocil velikost tohoto dokumentu.

VLIV

Vliv na mésto Hranice ma prostfednictvim své legislativni ¢innosti ¢i financovanim konkrétnich
aktivit na izemi mésta prostfednictvim dota¢nich a podpurnych programda.

2.4 CELKOVA SWOT ANALYZA
Silné stranky Slabé stranky

- vysoka turistickd atraktivita a dobrd |- zcela chybi jednotné datové centrum
dopravni dostupnost mésta pro vyhodnocovani dat

- dobry stav infrastruktury cestovniho ruchu | - zcela chybi infrastruktura pro méreni a sbér

- o . , dat z rGznych oblasti (energie, ZP, doprava)
- pfitomnost silnych zaméstnavatel(

- nedostateCnd mira vyuziti socialnich siti
jako prostifedku komunikace a propagace
- vysoka mira podnikatelské aktivity mezi | mésta

obyvatelstvem

- nizka nezaméstnanost
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Chytré

By Hranice

- pokrogila faze elektronizace agendy M&U
Hranice

- pIné elektrifikovana MHD
- zajiSténé stabilni dodavky energii

- aktivni snaha mésta o feSeni otazek stavu
Zivotniho prostfedi

- mésto ma pofizen software Energy Broker,
kterym v souCasné dob& méFi spotfebu
energie ve vefejnych budovach

- mésto usiluje o
s podnikateli

rozvoj spoluprace

- mésto ma zverejnény rozklikdvaci rozpocet
a zavadi participativni rozpocty v méstskych
¢astech

- vyuZiva mobilnich aplikaci pro komunikaci
s verejnosti

- nizka mira zapojeni ob&anl a podnikatelt
do rozhodovani o budoucim smérovani
mésta

- zhorSeny stav kvality ovzdusi a pfitomnost
vyznamnych znecistovatell ovzdusi

- mésto nema
management

zavedeny energeticky

- neefektivni sprava verejnych budov

z

- nedostate¢né vyuzivani
zdroju energie

obnovitelnych

- odliv mladych lidi a vySSi pramérny vék
obyvatelstva

- zavislost ekonomiky mésta na nékolika
velkych zaméstnavatelich

- nedostate¢nd nabidka turistickych aktivit
v zimnim obdobi

Prilezitosti

Hrozby

- vytvofeni jednotného datového centra
pro analyzu ziskanych dat v€. automatizace
procesu vyhodnoceni

- vyuzZivdni  modernich  technologii
pro monitoring stavu Zivotniho prostfedi,
dopravy a v oblasti energetiky

- vyuzivani dotacnich tituld k financovani
projektt rozvoje mésta

- aktivnéjsSi vyuzivani obnovitelnych zdroju
energie

- navazani intenzivnéjSi  spoluprace
s podnikateli, ob&any, Skolami a neziskovym
sektorem za U€elem rozvoje mésta

- plna elektronizace agend M&U

- vytvoreni lepSich podminek pro mladé lidi

~

- UuZ8i spoluprace s mistnimi podnikateli
pfi realizaci vefejnych zakézek malého
rozsahu

- nedostatek  finan¢nich
na financovani projektl

prostiedk

- zhorSeni  socioekonomické situace

v zadjmovém uzemi
- pokles turistické navstévnosti

- ohroZeni bezpecnosti sbiranych dat v¢éetné
rizika ohroZeni osobnich dat obyvatel

- pretizeni M&U v dasledku narastu agendy

a nedostatku  personalnich kapacit
pro implementaci chytrych feSeni
- zvySeni spotfeby energii v dlisledku

opotiebovani bytového a stavebniho fondu
mésta

- odchod velkych zaméstnavatelt

- odstoupeni vedeni mésta od pfijatych
zavazkll a strategickych priorit v dusledku
zmény politické situace

- zhor3eni kvality Zivotniho prostiedi
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- aktualizace strategickych dokumentl | - opotfebovani méstské infrastruktury
mésta vC. CZT a verejného osvétleni
- podpora cyklodopravy a osobni |- prohlubovani a zrychleni trendu odlivu
elektromobility a starnuti populace

3 NAVRHOVA CAST
3.1 VIZE

Chytré mésto je jednim z konceptd uplatfujici princip udrzitelného rozvoje v ramci organizace
meésta, ktery se opird o vyuZivani modernich technologii s cilem zlepSit kvalitu Zivota
a zefektivnit spravu véci vefejnych. Zasahuje prakticky do vSech aspektd, ¢innosti a procesu
meésta, jako jsou vefejné budovy a jejich technické vybaveni, nové informac¢ni technologie,
energeticky Usporna zafizeni a obnovitelné zdroje energie, inteligentni prvky v fizeni mésta,
stejné tak i noveé pfistupy v oblasti sluzeb, vzdélavani, kulturnich a sportovnich akci, bydleni
a podpory podnikani na GUzemi mésta Hranice. Moderni technologie tvofi béZnou soucast
nadeho Zivota. Stale Castéji se snazime zavadét a realizovat chytra feSeni v rdmci investic
do fungovani meésta. Dulezité je postupovat systémové tak, aby si jednotliva feSeni
nekonkurovala a veskera feSeni fungovala efektivné a udrzitelné.

Tento strategicky dokument je pomocnym voditkem mésta Hranice pfi transformaci na ,,Chytré
meésto“. Cilem zpracovani strategického dokumentu ,Chytré Hranice bez hranic* je snaha
meésta Hranice zpfijemnit a usnadnit kazdodenni Zivot obyvatelim mésta, ale i jeho
navstévnikim a turistam. Dale vytvofit prostfedi, které je moderni, udrzitelné a Setrné
k Zivotnimu prostfedi — a to vSe pfi zachovani vysokého Zivotniho standardu a zlepSit stavajici
systém planovani a rozvoje Uzemi mésta, prostfednictvim optimalizace procesu a postupu
vyuzivanych mistni samospravou, posilenim a koordinaci strategického planovani rozvoje
a zvySenim efektivity a transparentnosti fungovani tohoto procesu. To vSe za vyuZiti
informacnich technologii a modernich FeSeni.

Navrhova Cast dokumentu popisuje mozna a Zadouci opatfeni a aktivity, které by se mély
v feSeném Uzemi realizovat. NavrZzené aktivity pomohou dosahnout méstu Hranice statutu
,Chytrého mésta“. Vychazeji ze zkuSenosti jinych mést nejen v ramci Ceské republiky, ale
i statd Evropské unie. Reflektuji strategické rozvojové priority mésta Hranice. Pfi tvorbé
navrhové Casti bylo reagovano na silné a slabé stranky mésta identifikované ve SWOT
analyze, a to s pfihlédnutim k moznym pfileZitostem a hrozbadm dalSiho rozvoje. Jednotliva
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opatfeni a aktivity byly navrzeny také s prihlédnutim k vysledkim dotaznikového Setfeni
pro vefejnost a podnikatele, které se uskute€nilo na pfelomu roku 2018/2019 (prosinec-leden)
za UCelem zmapovani jejich nazord na stavajici situaci a jednotliva planovana opatfeni.
Do zpracovani Navrhové &asti byly zapojeny i odborné pracovni skupiny, jejichZ ¢lenoveé jsou
klicovi aktéfi mésta.

Vysledky dotaznikového Setfeni jsou samostatnou pfilohou tohoto strategického dokumentu.

3.2 PRIORITNI OSA 1: MESTO SPOLUPRACUJICI

Chytré meésto je takové, které se dokaze pruzné prizpdsobovat potfebam svych obyvatel.
Chytrost mésta neni nutné spojena s konkrétni technologii. Technologie jsou pouze
prostfedkem zmény, ale samy o sobé nemohou byt cilem. Bez ohledu na pocet
nainstalovanych senzord a mnoZstvi porizeného softwaru, se nemdze mésto stat chytrym
meéstem, pokud nezna potreby svych obyvatel a subjektd puasobicich na jeho Gzemi.

Participace a spoluprace mésta s verejnosti, podnikatelskymi subjekty a dalSimi organizacemi
je tak zakladnim kamenem, na kterém se zaklada chytré mésto. Nedostatecna vazba projektu
na potfeby obcand a dalSich mistnich subjektech mdze byt ddvodem, pro¢ chytré mésto
nenaplriuje sva ocekavani a vize. Spoluprace s obyvateli a mistnimi subjekty p/i planovani
a realizaci chytrych projektd je zasadnim predpokladem Uspésného budovani chytrého mésta.
V rdmci této oblasti jsou navrZena opatfeni, jejichz cilem je zefektivnit komunikaci a spolupraci
mésta sjeho obyvateli, prispévkovymi organizacemi, vzdélavacimi institucemi,
podnikatelskymi subjekty a neziskovym sektorem.

3.2.1 OPATRENI 1.1: MESTO SPOLUPRACUJICI S PODNIKATELI
3.2.1.1 AKTIVITA 1.1.1: KULATE STOLY A ROZVOJ SPOLU PRACE S PODNIKATELI

Cil: podporovat a rozvijet kulaté stoly jako nastroj pro komunikaci mésta s podnikateli

Poradani tzv. kulatych stoll patfi mezi osvéd&ené techniky komunitniho planovani. Jedna
se o diskusni setkani s relevantnimi aktéry zaméfené na konkrétni problém, investi¢ni zamér
apod. Poradani kulatych stold je osvédCenou metodou pro FeSeni zejména aktudlnich
a tematicky/mistné ohrani¢enych aktivit. Kulaty stul pro vybrana aktualni témata poskytuje
vétSi diskusni prostor neZli napfiklad vefejné projednani k celkovému rozvoji mésta — jeho
vystupy je nasledné doporuceno provazat do komunitniho planu mésta.
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Vyraz kulaty stil je ovSem tak ¢asto pouzivan, ze ztratil svlj pavodni vyznam a oznaduje
jakékoliv diskuze, rokovani. Pro naSe pojeti je puvodni vyznam velmi dilezity. Chceme
v diskuzi navozovat a udrzovat rovnost zuCastnénych, a to volbou témat, prostorem
pro individudlni aktivitu, svobodou nazorid a absenci rozhodovacich pravomoci (kromé
vyplyvajicich z nutnosti moderovat diskuzi). Také chceme dusledné dodrzovat cil kulatych
stold, tj. vyslovovat se k aktualnim otdzkam a problémUim a navzajem se poslouchat.

Kulaté stoly maji slouzit jako dllezity zdroj zpétnych vazeb od konkrétnich aktérd ovliviiujicich
blahobyt ob&anl mésta Hranice a pfispivajicich krozvoji mésta, jeho ekonomiky
a infrastruktury. Pravideln& setkavani zastupcu podnikateld a mésta Hranice v rdmci kulatych
stold maji prispét k efektivnéjSi komunikaci a spolupraci meésta s mistnimi firmami
pfi strategickém planovani rozvoje mésta Hranice. Maji slouZit jako zdroj informaci a podnéta
v oblasti ekonomiky a podnikéni, energetiky, Zivotniho prostfedi, dopravy, cestovniho ruchu
a dalSich oblasti. Do budoucna maji byt platformou jak pro strategickou komunikaci mésta
a podnikatelského sektoru, tak i pro spole€nou pfipravu strategie rozvoje podnikani v Hranicich

¢i pfi realizaci infrastrukturnich, vzdélavacich nebo inovativnich projektu.

Dosavadni zkuSenost s poradanim kulatych stolt v Hranicich ukazuje, ze Gc¢ast a zajem
ze strany podnikatel( ztstava na velmi nizké darovni. Vyznamnym faktorem pfi tom mize byt
pracovni vytizenost podnikateld a nemoznost sladéni harmonogramu kulatych stol(
s ¢asovym rozvrhem jednotlivych podnikatell &i jejich zastupcl. Z uvedenych divodd nemusi
byt kulaté stoly ve formatu klasickych setkani dost efektivni.

V dobé modernich technologii a vysokorychlostniho internetu lze vSak vyuZzit modernich
feSeni, kterd umoznuji realizaci online konferenci s velkym poctem fecnik( a jesté veétSim
poctem pozorovatell, ktefi mohou pfispivat k diskuzi prostfednictvim pisemnych komentara.
Toto FeSeni klade na ucastniky kulatého stold minimalni technické naroky, jelikoz vyzaduje
pouze vyuZziti laptopu &i mobilu s pfistupem k internetu. Zaroven ale poskytuje mnohem vétsi
prostor pro zapojeni tim, Ze osvobozuje UC€astniky kulatého stolu od nutnosti fyzické
pritomnosti na urcitém misté v urgity ¢as. VétSina feSeni nabizenych na trhu umoznuje rychlou
tvorbu a distribuci e-mailovych pozvanek k navstévé, jednoduché zapojeni do konference
iz mobilnich zafizeni, predstaveni prezentaénich materiald (napfiklad PowerPoint
prezentace), moderaci online pfenosu a chatu, funkci monitoringu poc&tu G¢astnikd a miry jejich
zapojeni a dalSi funkce. Vyuziti systému online konferenci zvySi jak rychlost pfipravy
organizace kulatych stold, tak i spokojenost a informovanost Gcastnikl, zapoji je do déni
a poskytne zpétnou vazbu ve formatu, ktery lze jednoduSe zpracovavat Ci zpfistupnit
vefejnosti. Videozdznam online konference, v&etné vSech vyslovenych podnétd, je pak
relevantnim vystupem kulatého stolu, ktery muaze byt jednoduSe zpfistupnén verejnosti
a slouzit jako podklad pro planovani rozvoje mésta.

Vyhody:

* moderni feSeni, které umoZziuje zapojeni aktérl odkudkoliv bez nutnosti fyzické
pFitomnosti;

e zaznamy a vystupy z jednani mohou byt snadno Sifeny ve formé video/audiozaznamd;

* moznost propojeni s dalSimi informacnimi platformami mésta.
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Indikator: pocet zapojenych subjektu

Indikator: pocet kulatych stolu realizovanych za rok

3.2.1.2 AKTIVITA 1.1.2: VYUZITi MOBILNi APLIKACE ,D EJ TIP* AWEBOVE APLIKACE
,ZLEPSI| SVE M ESTO“ PRO KOMUNIKACI S PODNIKATELI

Cil: zvysit efektivitu komunikace a angazovanost podnikatell v rozvoji mésta prostfednictvim
rozSifeni funk&nosti mobilni aplikace ,Dej TIP* a zavedenim webové aplikace ,ZlepSi
Své mésto*

.Dej TIP* je zaveden& mobilni aplikace, aktivné vyuZivana obyvateli mésta Hranice k hlaSeni
zavad ve mésté. Prostiednictvim rozSifeni funkci aplikace Ize vytvofit moderni prostfedek
pro komunikaci s podnikateli v Hranicich. Vytvofeni sekce pro podnikatele s omezenym
pFistupem (na zakladé propracovangjsiho systému autorizace uZivatele) umozni podnikateliim
zasilat podnéty a napady na zlepSeni fungovani mésta, vyjadfovat se k rozhodnuti
zastupitelstva mésta o projektech a investicich, nebo upozorfiovat na problémy. Aplikace
by mohla byt propojena s novym datovym centrem mésta, do kterého by automaticky
pFeposilala obdrzené podnéty.

Vyhody:
» vyuziti stavajici mobilni aplikace;
* moZnost propojeni s datovym centrem;
* nizké néaklady na pofizeni a provoz;
* mobilni feSeni vZdy dostupné po ruce;
e Uspora ¢asu podnikatelQ.

Webova aplikace ,ZlepSi své mésto” je uréena podnikatelskym subjektim i obanim mésta
Hranic pro hldSeni zavad, navrhd ke zlepSeni vefejného prostranstvi ¢i zadavani novych
podnétl pro budouci realizace investic. Umoznuje ob&anim rychle a jednoduse upozornit
na urcity problém a obfané se tak mohou aktivné podilet na zlepSeni Zivotniho prostfedi
ve svém okoli. Na zakladé vloZzenych informaci je mozné v€as reagovat a nahlaSeny problém
vyresit.

Indikator: pocet obdrzenych podnétu od podnikatelt

3.2.1.3 AKTIVITA 1.1.3: VYM ENA DAT MEZI MESTEM A PODNIKATELI

Cil: vytvofit mechanismy pro oboustrannou elektronickou vyménu dat mezi méstem
a podnikatelskymi subjekty

Z&kladnim kamenem chytrého mésta je efektivnéjSi organizace mésta na zakladé dostupnych
dat o jeho fungovani. Mésto disponuje velkym objemem nevyuzitych dat, kterd maji velky
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potencial pro zlepSeni kvality Zivota ve mésté. Se zavedenim novych systému méreni a sbéru
dat se objemy dat vyrazné zvysi. Na jednu stranu vidime, Ze rostou ndroky mésta na mnozstvi
skladovanych dat a informaci (v€etné obrazovych a kamerovych), na strané druhé je tfeba tato
ohromna kvanta dat zpracovavat, analyzovat, vytéZovat a zpfistupnovat SirSi vefejnosti.
Ke sdileni dat o provozu mésta je zapotfebi vytvofit bezpecnou a spolehlivou datovou
platformu, ktera je srdcem chytrého mésta. Otazkou zfizeni datové platformy se tento
dokument zabyva v ramci Opatfeni: Datoveé centrum. Vytvoreni komplexniho datového obrazu
meésta nelze dosahnout bez rozvoje spoluprace a vymény dat s podnikatelskymi subjekty
pusobicimi v Hranicich.

Podnikatelské subjekty hraji vyraznou roli nejen v zajisténi ekonomického blahobytu obyvatel
a ekonomické prosperity mésta, ale také vyrazné ovliviiuji stav Zivotniho prostfedi, spotfebu
energii ve mésté ¢i dopravni situaci. Disponuji tak velkym objemem dat, kterych mésto mlze
vyuzit pro efektivnéjsi feSeni otdzek kvality Zivotniho prostfedi, fizeni energetické politiky
meésta, fizeni dopravy ve mésté C&i pfi strategickém planovani budoucich investic
do infrastruktury mésta. Data mohou vyznamné pomoci napfiklad pfi Gzemnim planovani,
feSeni infrastruktury a obcanské vybavenosti. Proto je nezbytné vytvofit mechanismy
pro vyménu dat mezi méstem a podnikateli. Data jsou zdrojem inovaci, podnikatelskych
prileZitosti a pracovnich nabidek — Ize je vyuZit tfeba v dopravé, logistice, cestovnim ruchu,
zdravotnictvi ¢i bankovnictvi. Firmy pracuji s daty jako se surovinou, vytvaFi nad nimi aplikace,
které generuji pfidanou hodnotu a zisk. Rada mésta by proto méla vnimat sdileni dat jako
investici, ne jako vydaj.

V soucasné dobé existuje nékolik moznosti, jak zajistit efektivni a bezpe&nou vyménu dat mezi
méstem a podnikatelskymi subjekty. JednotlivA nabizen& fe3eni se liSi ve své technické
a finan¢ni narocnosti, spolehlivosti, bezpednosti a srozumitelnosti pro uZivatele. Pfi volbé
konkrétniho technického feSeni by mésto mélo klast nejvétSi ddraz na bezpeénost
pfendSenych dat a ekonomickou hospodarnost zvoleného feSeni.

Varianta 1: webové stranky mésta

Jako zakladni FeSeni se v tomto pfipadé nabizi zvefejnéni vybranych dat, kterymi disponuje
mésto, ve formé datovych soubort ve specialni sekci na webu mésta, kde tato data budou
verejné pristupna vSem zajemcum. Predavani dat ze strany podnikatelskych subjekttd by
mohlo probihat v pravidelnych intervalech, na kterych se zastupci mésta a podnikatel(l
spole¢né dohodnou, prostfednictvim datové schranky. Tato data musi byt nasledné manuélné
zpracovana a nahrana na datové ulozist¢ mésta Hranice, odtud mohou byt nasledné
zpfistupnéna verejnosti.

Vyhody:
* jednoduchost provedeni;
* nizké investi¢ni naklady.
Nevyhody:

» zatiZzeni webovych stranek mésta;
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e nutnost ru¢niho vkladani souboru dat na stranky;
» néaro¢na a nespolehlivi organizace predavani dat od firem k méstu.

Varianta 2: cloudova platforma

Jako pokrocilejSi moderni feSeni se pak nabizi moZnost zfizeni/prondjem samostatné
platformy nebo online databdze na zakladé cloudové technologie, umoznujici vkladani
a sdileni vybranych dat na jednom cloudovém uloziti, kde budou pfistupny vybranym
subjektim nebo Siroké verejnosti. Samotna platforma mize byt bud samostatnym nastrojem
pro vyménu dat mezi méstem a podnikateli, napojenym na datové centrum a datovou platformu
mésta, nebo byt jeji integrovanou soucasti. Samotna data maji byt strukturovana podle pfedem
dohodnutych standardd a ve formé zprav nasledné elektronicky automaticky prfenasena
prakticky bez pfispéni Clovéka.
Vyhody:

+ efektivngjSi a rychlejSi vyména dat mezi zapojenymi subjekty s mozZnosti ¢aste¢né

automatizace;

» lepSi ochrana dat diky cloudové technologii;

* mozZnost propojeni s datovym centrem mésta.
Nevyhody:

» vyS8i vstupni investice do vyvoje/pronajmu platformy.
Indikator: pocet zapojenych subjektu

Indikator: pocet vytvofenych databazi/platforem pro vyménu informaci

3.2.1.4 AKTIVITA 1.1.4: PODPORA TECHNOLOGICKYCH INO VACIi A CHYTRYCH
RESENI V PODNIKATELSKEM PROST REDI

Cil: podporovat firmy pfi zavedeni technologickych inovaci a chytrych feSeni

Podstatou moderniho chytrého podnikani je vyuziti Siroké Skaly nastroji pro zefektivnéni
podnikani. Mistni firmy maji pfimy vliv na blahobyt obéant mésta Hranice, pfispivaji k rozvoji
jeho ekonomiky a infrastruktury, ovliviiuji stav Zivotniho prostfedi i dopravu ve mésté. Podpora
udrzitelného ekonomického rozvoje téchto firem by proto méla byt jednim ze strategickych cil(
mésta.

Podminky globalizace, technologického rozvoje a probihajici nominalni konvergence v rdmci
EU kladou na konkurenceschopnost firem znaéné naroky. Ve znalostni ekonomice je
pfedpokladem a podminkou pro dlouhodobé udrZitelny rdst a konkurenceschopnost firmy
neustalé probihajici proces inovace. Inovace by ovSem neméla spocivat jen v modernizaci
technologii vyroby, ale také ve vytvareni znalosti v souvislosti s jejich praktickym uplatnénim
a realizaci. Stejné tak pfi implementaci chytrych feSeni v Hranicich by vedeni mésta mélo
motivovat mistni firmy, aby se do chytrych feSeni zapojovaly a zavadély je i ve svych
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provozovnach. Mésto by dale mélo slouzit jako prostfednik a propojovat mistni firmy
s vyzkumnymi stfedisky, Skolami a odborniky.

K dosazeni vymezeného cile je potfeba realizace komplexnich opatfeni, spocivajicich v:

* zvySeni informovanosti podnikateld o inovacich a pfileZitostech pro financovani
projektd inovaci prostfednictvim webovych stranek mésta nebo newsletterem;

» zajisténi nabidky kvalitniho poradenstvi (dotacni, finanéni a pravni) prostfednictvim
zFizeni poradenského centra v ramci Zivnostenského odboru M&U;

» vytvofeni mechanismu finanéni podpory firem pfi zavadéni inovaci, prostfednictvim
meéstskych grantq;

* vytvofeni motiva¢niho systému odmén pro podnikatele zapojené do chytrych feSeni
implementovanych v Hranicich (napfiklad sniZzeni poplatku);

e vytvofeni platformy slouzici k propojeni podnikatell, vyzkumnych stfedisek, Skol,
odbornikl a zastupct meésta. Cilem platformy je spojit mésto a Skoly s vyzkumnymi
stfedisky, mladymi firmami i aktivnimi jednotlivci (architekty, urbanisty, designéry,
techniky a inZzenyry), ktefi disponuji znalostmi, zkuSenostmi nebo inovativnimi napady
v oblasti Smart City. Zapojené subjekty tak mohou vymérovat zkuSenosti, vzajemné
se vzdélavat, hledat inspiraci a pracovat na tvorbé spole¢nych projektt. Pro mésto tato
platforma muaze slouzit zdrojem inspirace, odbornych nazord i zdrojem dodavatelu
jednotlivych feSeni, coz muze vyrazné usnadnit pfipravu a samotné zavedeni chytrych
feSeni v Hranicich. Inspiraci muze slouzit platforma CityOne.cz. Platforma pro mésto
Hranice mize mit formu on-line platformy (portald) nebo off-line platformy
(zivé konference, kulaté stoly, sdruZzeni relevantnich subjektd do neziskové
organizace). Mésto by také mélo zvazit moznost zapojeni do vySe zminéné platformy
CityOne.cz, které muaze byt postacujici pro potfeby mésta. V tomto pfipadé neni
potfeba budovat vlastni platformu.

Indikator: pocet zapojenych subjektu

Indikator: pocet realizovanych chytrych projektt se zapojenim podnikatelskych subjektt

3.2.2 OPATRENI 1.2: MESTO SPOLUPRACUJICI SE SKOLAMI

3.2.2.1 AKTIVITA 1.2.1: DLOUHODOBA SPOLUPRACE NA SP OLECNYCH AKTIVITACH
A PROJEKTECH

Cil: vyuziti vyhod vzdjemného partnerstvi pro spole¢ny rozvoj mésta

Mésto Hranice mé zajem na zefektivnéni komunikace mezi méstem a Skolami. Je Zadouci

spoluprace mezi méstem a Skolami pfi zefektivnéni dopravy do kol a zlepSeni bezpe&ného
prostfedi pfed i uvnitf budov Skol.

V ramci spoluprace mésta se Skolami je vhodné vytvorit Zakovsky parlament, kdy skupina
volenych Zaka bude mit moznost zastupcum mésta prezentovat a projednavat s nimi navrhy
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a napady, které vzesly od spoluzakd i uciteld Skoly. Jednou z moznosti je vytvofit Zakovsky
parlament v ramci kazdé Skoly ve mésté nebo vytvofit jeden Zakovsky parlament sloZzeny
ze zastupcu jednotlivych zakladnich &i stfednich Skol.

Spolupréace Skol s méstem Hranice by méla rovnéz sméfovat k vytvareni spole¢nych projektd,
podporujicich rozvoj mésta a zapojeni nejen déti, mladeze a také rodiéu do déni ve mésté.
Spoluprace na spole¢nych projektech mdzZe spocivat v organizacni, personalni ¢i finanéni
podpofe. Cilem projektl mGze byt podpora Zzaku mistnich Skol, podpora krouzku
a mimoskolnich aktivit, prohlubovani environmentalniho vzdélavani nebo prohlubovani
s méstem, kde Ziji a rozvoj kulturniho Zivota ve mésté.

Indikator: pocet spolecnych projektl, po€et zapojenych subjektl

3.2.3 OPATRENJ 1.3: MESTO SPOLUPRACUJICI SE ZAHRANI ENiMI PARTNERY

3.2.3.1 AKTIVITA 1.3.1: DLOUHODOBA  SPOLUPRACE S PAR TNERSKYMI
ZAHRANI CNIMI MESTY

Cil: vyuziti vyhod vzajemného partnerstvi a pfedavani zkuSenosti pro rozvoj mésta

Jednim z dulezitych predpokladl pro realizaci konceptu Chytrého mésta je spoluprace, ktera

se mGzZe odehravat nejen mezi rznymi subjekty v ramci mésta, mezi samospravami v Ceské
republice, ale také mezi mésty raznych evropskych zemi.

Pro mésto Hranice predstavuje vyzvu predevsim prohloubeni spoluprace partnerskymi mésty.
Vzajemnd spoluprace muze spocivat ve vzajemné propagaci mést, studentskych vyménéch,
spolupréaci v oblasti sportu, kultury a dalSich oblastech.

Indikator: pocet spole¢nych projektl

Indikator: pocet studijnich cest

3.2.4 OPATRENI 1.4: MESTO SPOLUPRACUJICI S OB CANY
3.2.4.1 AKTIVITA 1.4.1: POCITOVE MAPY

Cil: aktivni zapojeni ob&anl do planovani vefejnych prostor mésta

Pocitova mapa nabizi moznost aktivné zapojit obéany do shéru informaci a nazoru na lokality,
kde ziji. Jedna se o néstroj participativniho planovani vefejnych prostor. Vysledky mohou byt
vyuzivany jako podpurné podklady pro planovani investi¢nich akci, vytvareni koncepci
dopravy, verejného prostoru, oblasti bezpecnosti apod.

V rédmci projektu je vymezeno kolem 5-6 otazek, na které budou ob&ané odpovidat a rozsah
oblasti, kterd bude mapovana (sidlisté, méstské ¢ast, celé mésto). Otdzky mohou byt obecné
(napf.: Kde se citite dobfe? Kde sportujete?) nebo muze jit o specifické otazky
(napf. Kde mate ve mésté problém s parkovanim? Kam se nedostanete pomoci MHD?).

Varianta 1: mapovani off-line
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Mapovani mlze probihat off-line, tedy pfimo s obyvateli mésta v ramci rliznych setkavani nebo
debat s obCany. Vefejnost se muize zapojit pfi pofadani kulturnich/sportovnich akci
(napf. Pokof své Hranice).

V pfipadé této varianty je nutné svolat vefejné setkani ob&anu, popfipadé upozornit ob&any
na realizaci mapovani v ramci jiného vefejného setkani. Externi firma zajisti pfitomnost svych
zaméstnancl na pfedem ur€ené vefejné debaté a tito zaméstnanci seznami ob¢any s celou
akci a postupem tvorby pocitové mapy. S Uc€astniky je namisté vytvofena mapa s barevné
vyznacenymi lokalitami, dle poloZenych otazek. Mapa je nasledné externi firmou vyhodnocena
a zpracovana.

Vyhody:

e pfitomnost pracovnika externi firmy, ktery zajisti vysvétleni fungovani a spravny postup
tvorby pocitové mapy;

» osobni setkani s ob¢any;

* priznivéjsi varianta pro starsi ob&any mésta.
Nevyhody:

* nebezpedi nizké ucasti;

» kratky ¢asovy interval na tvorbu mapy;

* nutnost opakovaného setkani k nasbirani dostate¢ného mnoZzstvi informaci.

Varianta 2: mapovani online

Druhou moZnosti je online verze dotazniku. Ten je nutné vyvésit na webové stranky mésta
a nasmérovat ob¢any k jeho vypInéni pomoci webu, zpravodaje atd. UZivatelé pak vypini
mapu z pohodli domova. K vyznac¢enym mistdm na mapé mohou ob&ané pfidat také popis,
tedy zdlvodnéni své volby. Nasbirana data pak externi firma vyhodnoti a vytvofi souhrnnou
mapu pro jednotlivé otazky.

Pocitovou mapu lze vyuZit napf. pfi tvorbé Strategického planu rozvoje mésta, kde ob&ané
mohou oznacovat mista na mapé napfiklad dle nasledujicich otazek:

* Ve kterém vefejném prostoru ve mésté se citite pfijemné?

« Kde se ve mésté nachazeji nepfijemna & neatraktivni vefejna prostranstvi,
ktera by se méla upravit?

* Kde se necitite bezpe€né?
* Vyznacte mista na mapé, ktera by se mohla zlepsit z hlediska MHD.

+ Ktera mista by se méla zlepsit z pohledu pé&si dopravy?
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» Kterd lokalita by se méla v budoucnosti rozvijet?

Mésto ziska nejen analytické mapy spole¢né se zpravou s vysledky, ale i surova nasbirana
data v GIS kompatibilnim formétu.

Vyhody:
» VvetSi pocet participujicich ob&anda;
* vypInéni z pohodli domova;
» delSi Casovy interval k tvorb& pocitové mapy.
Nevyhody:
* méneé pfizniva varianta pro starSi ob¢any mésta.

Indikator: pocet zapojenych ob&anu

3.2.4.2 AKTIVITA 1.4.2: PARTICIPACE OB CANU NA ROZHODOVANI MESTA
PROSTREDNICTVIM ELEKTRONICKYCH ANKETNICH SYSTEM U, VCETNE
INFORMOVANi POMOCIi QR KOD U A NFC STITKU

Cil: zavedeni efektivniho zplsobu ziskavani nazor ob&anu

Ankety ¢i minireferenda vyuziva meésto k ziskavani nazori svych ob&an(. Klasicka papirova
forma muZe byt nahrazena formou elektronickou. Moderni zplsob hlasovani umozni méstu
ziskat okamzité zpétnou vazbu od svych obc&ana.

Elektronické ankety, prlizkumy a referenda Ize zasilat jak vS§em obéanim mésta, tak vybrané
skupiné obc¢anu, kterych se rozhodovana véc tyka.

Ankety i minireferenda Ize rozesilat pomoci ucelené platformy pro komunikaci s ob¢any, jejiz
popis jako dalSiho z navrZzenych opatfeni je uveden nize. Ucelenad komunikacni platforma
umoznuje rozesilani anket, referend ¢&i jinych prazkumd nékolika komunikaénimi kanaly,
jednim z nich jsou také hlasové zpravy. Hlasové zpravy mohou byt namluveny predstavitelem
obce nebo mohou byt z textu do hlasu pfevedeny hlasovym syntetizatorem. Po odeslani
hlasové zpravy se ob&anum rozezni telefony (mobilni &i klasicka pevna linka), vyslechnou
si sdéleni a pomoci tla¢itkové volby daji védét svij nazor.

Vysledky hlasovani umi systém prehledné zpracovat do tabulek, grafu. Takto zpracovana data
Ize vyuZit jako podklad pro rozhodovani mésta.

K rozesilani elektronickych anket mizZze mésto vyuzivat systém jednotné elektronické
komunikacni brany. K hlasovani je nutné, aby mésto zajistilo pfihlaseni ob&anu k této jednotné
platformé&, zejména v pfipadé téch obcanl, ktefi nejsou pfihlaseni k pravidelnému odbéru
elektronickych zprav. Je tedy nutné, aby mésto béznymi kanaly (napf. mistni rozhlas, web,
zpravodaj) informovalo ob¢any o konani hlasovani. Ti ob&ané, ktefi nejsou pfihlaSeni k odbéru
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elektronickych zprav a chtéji se u€astnit probihajiciho hlasovani, maji moznost se jednorazové
prihlasit do systému a hlasovat.

Vyhody:
* moderni zpUsob participace ob&anu;
* okamzit4 zpétna vazba;
* automatické zpracovani a vyhodnoceni ziskanych dat;
* moznost vybéru adresatu;
» odesilani elektronickych zprav pfihlasenym odbératellim;
» pohodiné hlasovani.
Nevyhody:
¢ méné vhodné pro starSi generaci obéani mésta;

e nutnost podani zpétné vazby ob&anim — nutnost rychlého zpracovani a zverejfiovani
vysledka.

Jako dalSi komunikaéni kanal mésta s vefejnosti Ize vyuzit také NFC S&titky a QR kody.
Uvedené pristupové body Ize vyuzit k informovani i zapojeni obéani mésta do anket tykajicich
se napfiklad budouci podoby pfislusnych mist ve mésté (napf. parkd, autobusovych zastavek,
hFist aj.). Obané mohou ziskat informace, vidét scénafe navrhovanych feSeni mésta a pfimo
hlasovat. Mésto tak bude moci posoudit vhodnost jednotlivych navrhi a obéané se mohou
pfimo zapojit do vybéru FeSeni. Pfijatd feSeni tak mohou byt ze strany obcanu Iépe
akceptovatelna.

Varianta 1: NFC Stitky

Zkratka NFC neboli ,Near Field Communication“ pfedstavuje modularni technologii radiové
bezdratové komunikace mezi jednotlivymi elektronickymi zafizenimi na velmi kratkou
vzdalenost. Jde tedy o zpusob, jak mohou mobilni telefony ob&ant komunikovat s jinymi
zafizenimi ve své blizkosti. NFC nepotfebuje ke svému fungovani Zadné internetové moduly,
nepouziva tedy Wi-fi, LTE ani nic podobného.

NFC &titky jsou malé nalepky, pfivésky nebo jiné produkty, které v sobé zahrnuji NFC Cip. Tyto
Cipy lze naprogramovat, aby v sob& obsahovaly néjaké informace, které se pfi aktivaci
pfenesou do aktivniho zafizeni, tedy do mobilnich telefond. Typicky takovy Stitek obsahuje
tfeba uloZenou webovou adresu.

Vyhody:
* NFC &titky umoZni okamzité ziskani informaci;
« atraktivni zplsob participace obc&an;

» popularni FeSeni zejména pro mladsi a stfedni generaci.
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Nevyhody:

e ob&ané musi mit k dispozici chytry telefon;
« nevhodna varianta pro starsi ob&any mésta.

Varianta 2: OR kédy

QR kéd je naproti tomu prostfedek, ktery umoznuje zakddovat do obrazku libovolnou textovou
informaci. NejCastéji jsou pouzivany k zakodovani internetovych odkazu ¢i kontaktnich udajd.
QR kody oproti NFC Stitkim, které umoziiuji okamzité ziskani informaci, vyZaduji naskenovani
informace fotoaparatem a jeji nasledné zpracovani specialni aplikaci pro mobilni telefony.
Tyto &tecky dokézou pracovat s fotoaparatem mobilniho telefonu. Staci tedy spustit aplikaci,
vyfotit kod a aplikace sama rozpozné ukryty text.

Vyhody:
* moderni zplsob zapojeni ob&anu do rozhodovani mésta;
» popularni FeSeni zejména pro mladsi a stfedni generaci;
« atraktivni zplsob zapojeni ob&and.

Nevyhody:
e obcané musi mit k dispozici chytry telefon;
* je nutné stdhnout aplikaci pro ¢teni QR kodu;
* nevhodna varianta pro starSi ob¢any mésta.

K realizaci zaméru musi mésto Hranice zajistit vylepeni NFC S&titki nebo QR kodua
na prislusnych mistech mésta, které budou pfedmétem zaméru mésta na vystavbu, zménu,
modernizaci apod. Mésto by mélo zajistit propagaci a informovani ob&anu o moznosti vyuZziti
Stitku k prohlédnuti zameéru a hlasovani.

Indikator: pocet hlasujicich
Indikator: pocet prihlaSenych odbératell

Indikator: pocet NFC Stitku, QR kéd

3.2.4.3 AKTIVITA 1.4.3: PARTICIPATIVNI ROZPO CET

Cil: zapojeni ob&anu do rozhodovani o hospodareni mésta

Participativni rozpocet je nastrojem, ktery umozruje obéanim mésta diskutovat a rozhodovat
0 vyuZiti ¢asti rozpoctu, resp. o jeho vydajové nebo pfijmové strdnce. Jde o nastroj zapojeni
verejnosti do procesu rozhodovani prostfednictvim formulovani prioritnich oblasti rozpoctu,
tvorbu konkrétnich projektd, jejich vybér, volbu a nasledny monitoring.
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Obc¢ané mésta budou mit moznost formou anket rozhodovat o tom, na jaky investi¢ni ucel
by méla byt vyuZita ur¢ita ¢astka z rozpoctu mésta.

Indikator: pocet zapojenych ob&anu

3.3 PRIORITNIi OSA 2: MESTO INFORMULJICI

K tomu, aby se mésto Hranice stalo lepSim mistem pro Zivot svych obyvatel, je nutné zajistit,
aby byli obcané pravidelné a véas informovani o déni ve mésté a mohli tak aktivné participovat
na sméfovani a rozvoji mésta. Pravé kvalitni informovanost obéand je zakladnim kamenem
pro vznaseni podnétd a navrhd ze strany obyvatel a jejich aktivniho podilu na déni ve mésté
a jeho rozhodovani. Vzdyt samotni obcdané znaji nejlépe prostfedi a problémy mésta,
ve kterém Ziji. Je tedy v zajmu mésta zajistit jejich informovanost a s tim souvisejici zapojeni
do rozhodovani a Zivota ve mésté. Je v zajmu mésta zajistit efektivni sdileni informaci
s obcéany. Se zajisténim 0c¢inné komunikace s ob¢any mohou méstu pomaoci chytré moderni
technologie. Chytra feSeni by méla pomoci ziskavat konstruktivni podnéty a poskytovat

v s

ob¢andm véasné, aktualni informace, a to uzivatelsky nejpohodInéjSim zpdsobem.

3.3.1 OPATRENI 2.1: DATOVE CENTRUM A DATOVA PLATFORMA
3.3.1.1 AKTIVITA 2.1.1: Z RIZENi DATOVEHO CENTRA M ESTA HRANICE

Cil: vytvofit datové centrum pro potfeby mésta Hranice

Datovym centrem v pojeti tohoto strategického dokumentu se rozumi komplex ¢&innosti
souvisejicich se sbérem a vyhodnocovanim dat, ktera budou slouzit k podpofe efektivniho
rozhodovani mésta. Tyto Cinnosti budou soustfedény centralné na oddéleni podpory rozvoje
fizeni mésta.

Jednd& se o opatfeni, které je Gzce propojeno se vSemi ostatnimi oblastmi Chytrého mésta.
Chytra feSeni jsou postavena na objektivhich a méfitelnych datech, které mésto sbira,
bezpecné uklada a nasledné analyzuje, aby na zékladé zjiSténych skutecnosti provadéla
potfebn& opatfeni.

V soucasné dobé, vzhledem k neexistenci centralniho feSeni, musi byt data ,ru¢né“ sbirdna
od jednotlivych mistnich &asti, organizaci ¢i soukromych spole€nosti. KliC¢ovym Ukolem mésta
v nasledujicich letech by mélo byt postupné vytvofeni datového centra pro zajiSténi
bezpecného shéru, pfenosu, uloZeni a zpracovani dat z jednotlivych oblasti provozu mésta
do datovych sad a jejich naslednou analyzu pro potfeby rozvoje mésta.

Vytvofeni datového centra a jeho napojeni na stavajici a budouci méfici systémy bude mit
zasadni vliv na modernizaci €innosti Ufadu a budouci rozvoj mésta v€etné implementace
dalSich opatfeni navrzenych v tomto dokumentu. Postupna realizace této aktivity ve vazbé
na stalé se zvysujici objem dat, které mésto sbird, mé pfispét k zefektivnéni rozhodovani
mésta.
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V ramci sbéru datovych sad bude nezbytné posoudit jejich umisténi, a to bud na vlastni
infrastruktufe nebo do cloudového ulozisté. Konkrétni projekt na vytvoreni datového centra
meésta Hranice ma vzniknout po dasledném projednani s odborniky v oboru, se zohlednénim
kapacity stavajici infrastruktury, realnych vypocetnich potfeb mésta s pfihlizenim k budoucimu
narastu objemu dat v souvislosti s realizaci dalSich opatfeni navrzenych v tomto dokumentu
a dostupnych finan€nich kapacit mésta. NiZze se uvadi dvé mozné varianty feSeni této otazky.

Varianta 1: Vlastni fyzické datové centrum umisténé v Hranicich

Toto varianta feSeni spociva ve zfizeni datového centra v Hranicich s vlastni serverovou
infrastrukturou a vlastnim tymem fidicim praci datového centra.

Vyhody:
* plné viastnictvi infrastruktury datového centra méstem Hranice;

* plny dohled nad vykonavanymi ¢innostmi, zabezpeenim informaci a provozem
datoveho centra.

Nevyhody:

» vysoké vstupni investice - nevyhodou tohoto feSeni jsou vysoké vstupni investice
z rozpocCtu mésta do porizeni potfebného technického vybaveni datového centra,
softwaru a nastaveni serverové struktury;

* vysoké provozni naklady - samotny provoz datového centra je spojen se znacnymi
provoznimi naklady: spotfeba elektfiny na nepretrzity provoz server(, chladicich
systém, a také naklady na mzdy pracovniki a technikd, odpovidajicich za provoz
datového centra a praci s daty;

» prostorové pozadavky - pro zfizeni vlastniho centra je potfeba dlouhodobé vyclenit
prostory pro jeho umisténi, které musi splfiovat poZadavky na sitoveé pfipojeni, vétrani
atd. V pfipadé absence podobnych prostor jsou vyZzadovany dalSi investice
do stavebniho pfizpusobeni prostor potfebam umisténi a provozu datového centra.

Varianta 2: Outsourcing sluzeb datového centra

Toto feSeni spocdiva v outsourcingu sluzeb provozu datového centra formou pronajmu sluzby
externiho datového centra od specializovanych firem, které disponuji moderni a vykonnou
serverovou infrastrukturou, pfi zachovani vlastniho tymu pracovnikd pracujicich s daty nebo
outsorcingu externim odbornikim. Externi firmy nabizeji profesionalni a moderni feSeni
umisténi a spravy serveru, datovych poli a dalSich prvkd infrastruktury ICT. ZajiStuji optimalni
provozni podminky (teplota, vihkost, bezprasné prostfedi) pro provoz serverl a ostatni
infrastruktury ICT, a to vCetné nejvy3Si Urovné fyzické bezpeénosti (ochrana vstupd,
protipoZarni ochrana, monitoring apod.). Bezpe¢nost samotného datového centra musi byt
zajisténa celou fadou podpurnych technologii, které udrZuji stalou teplotu a vlhkost vzduchu
v datové komore, zajistuji ndhradni napajeni v pfipadé vypadku elektrické energie, elektrick&
poZarni signalizace, kontrola pfistupu osob, firewally a dalSi.
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VétSina externich datovych center je napojena na paterni sité fady poskytovatell internetu
a telekomunikacnich operatora, diky ¢emuz je zajiStén rychly pfenos dat a jejich dostupnost
pro zpracovani. Toto FeSeni umoznuje také outsourcing sluzby zpracovani méfenych dat
do datovych sad a podoby vhodné ke zverejnéni i k dalSimu pouZiti externi firmé za ucelem
dalSiho snizeni personalniho zatizeni a provoznich nakladd.

Vyhody:

* mnohem nizZ8i pocatec¢ni investice - pronajem externich serveru zbavuje mésto Hranice
nutnosti vyraznych investic do pofizeni technické infrastruktury datového centra;

e niz8i provozni naklady — externi umisténi serverll umoznuje vyrazné snizit naklady
na elektfinu a spravu technologickych prostor;

» outsourcing zpracovani méfenych dat do podoby vhodné ke zvefejnéni ¢i k dalSimu
pouZziti umoZziuje sniZit provozni naklady na minimum a sniZzuje personalni naroky
na zajisSténi provozu datového centra na zfizeni pozice koordinatora dat, ktery muze
vykonavat své povinnosti na ¢astecny Uvazek;

* lepsi technicka zékladna — vybaveni specializovanych datovych center je vétSinou
vykonnéjsi, nez které by si mohlo dovolit mésto, pokud by investovalo do pofizeni
vlastnich serveru;

* budouci investice do modernizace serverového vybaveni zajiStuje dodavatel sluzby,
nikoliv mésto Hranice;

» cloudové technologie — vétSina datovych center provozuje cloudovou technologii, ktera
zajiStuje bezpec&nost dat v pfipadé poskozeni fyzického serveru.

Nevyhody
* spoléhdni na bezpecnostni protokoly externiho subjektu;

» fyzické uloZeni dat na serveru ve vlastnictvi externiho subjektu a zpfistupnéni dat
dalSim subjektim s sebou nese rizika Uniku dat ¢i jejich zneuziti;

* nemoznost rozhodovat o technickych otazkach (hardware) zabezpeceni provozu
datového centra — plné v kompetenci vlastnika datového centra;

* rizika spojend se zanikem subjektu provozujiciho datové centrum.

Bez ohledu na zvolené feSeni, jednou z klicovych priorit je zajiSténi bezpecnosti pfenosu
a uloZeni dat. Zakladem zabezpeceni je Sifrovani dat a komunikace mezi senzory, jednotlivymi
pFistupovymi body a centralizovanym ulozistém. Jelikoz vétSina komunikace od méficich Cidel
k datovému centru bude probihat bezdratové, vystavuje se tak stejnym bezpelnostnim
rizikim, jakym jsou vystaveny klasické bezdratové sité. V soucasné dobé vétSina levnéjSich
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senzorll nema dostatecny procesorovy vykon, aby mohla data efektivné Sifrovat, je proto
potfeba volit FeSeni, ktera pouzivaji k pfenosu dat zabezpeceny kanal.

Indikator: vytvoreni datového centra

3.3.1.2 AKTIVITA 2.1.2: VYTVO RENi DATOVYCH SAD A PLATFOREM PRO JEJICH
ZVEREJNENI
Cil: vytvofit datové sady a zfidit platformu pro jejich zvefejnéni k vyuZiti SirSi vefejnosti

MérFeni, uloZzeni a zpracovani dat o fungovani meésta v jednotlivych oblastech bez jejich
nasledného aktivniho vyuZiti a zpfistupnéni SirSi vefejnosti ma velmi omezené pfinosy.
Zvefejnéni vybranych méfenych a zpracovanych dat znamena zvy3eni efektivity fizeni mésta,
protoZze umoznuje feSit problémy mésta a vefejné sprdvy mnohem efektivnéji, na zakladé
zpétné vazby a podnétl od relevantnich mistnich aktérd a skupin obyvatel. Oteviena data také
podporuji ekonomiku — jsou zdrojem inovaci, podnikatelskych pfilezitosti a pracovnich nabidek
— lze je vyuZit tfeba v dopravé, logistice, zdravotnictvi €i bankovnictvi. Firmy pracuji s daty jako
se surovinou, vytvari nad nimi aplikace, které generuji pfidanou hodnotu a zisk. Méstska rada
by proto méla vnimat sdileni dat jako investici, ne jako vyda,.

Hlavnim cilem navrzené aktivity je zfizeni datové platformy, ktera bude slouZzit ke zvefejnéni
zpracovanych dat pro vyuZiti odborniky, firmami a SirSi vefejnosti. K samotnému zvefejnéni
dat pro odbornou a Sirokou vefejnost je nezbytné pfistupovat odpovédné. Oteviena data jsou
ur€ena pro specialisty (programatory, datové analytiky, novinafe, védce atd.), ktefi s jejich
pomoci tvofi zajimavé softwaroveé aplikace €i odborné analyzy. Ty pak slouZzi Siroké vefejnosti.
Proto je dulezité, aby bylo mozné co nejjednodussim zpisobem s daty pracovat - vytvaret nad
nimi aplikace, analyticky je zpracovavat pomoci bézné pouzivanych softwarovych nastrojl
apod. Zvefejhiovani dat by proto mélo predchazet kvalitni zpracovani datovych sad
za jednotlivé oblasti (Zivotni prostfedi, doprava, energetika apod.) v pfehledné a strukturované
podobé, teprve pak data mohou byt zvefejnéna jako oteviena data. Zvefejnénim dat oviem
prace nekongi, je nezbytné zajistit jejich pravidelnou aktualizaci ve stanovenych intervalech.

Oteviena data maji oporu v legislativé (z. €. 106/1999 Sb.) ale jejich zvefejnéni a periodicka
aktualizace vyZaduje jistou pracnost a soucinnost vice pracovniki mésta. Mésto samotné
ale nemé dostatec¢né kapacity na vyhodnoceni vSech dat. Otevira se zde prostor pro rozvoj
spoluprace s podnikatelskym sektorem s velkym potencialem.

Vedeni mésta musi formalné stanovit role (pfedevsSim tzv. koordinatora otevirani dat a urcit
prislusné pracovniky/Utvary, ktefi se budou na otevirani dat podilet). Koordinator otevirani dat
ve spoluprdci s IT specialisty stanovi podobu publikovanych dat (tzv. distribuci), jejich
strukturu, stupné otevienosti, postupy jejich zvefejnéni, publikaéni plan, podminky uZiti
(licence). Koordinator dale zabezpecluje export, €isténi a kontrolu dat v otevieném formatu
(pokud nelze data ve vhodném formatu ve vybranych informacnich systémech exportovat,
je nutné ve spolupréaci s dodavateli téchto IS vhodné upravit informacni systémy).

Pro zvefejnéni dat je tak nezbytné vytvofit platformu s pfistupem pres webové rozhrani. Pravé
tato platforma, ktera ma sdruZovat veSker4 dostupnd data, jeZz dosud nebyla nikde
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systematicky sbirana ani analyzovana, v prehledné formé, predstavuje skute¢né srdce
chytrého mésta. Veskera data, kterd budou postupovat do datového centra od jednotlivych
zapojenych subjektt a méficich systéma, budou po jejich nasledném zpracovéani (bud externi
firmou, nebo pracovniky M&U Hranice) zvefejnovany na této platformé a dostupna viem
obyvatelim. Platforma umozni data kone€né pospojovat, coZ napfiklad umozni méstu, jeho
meéstskym ¢astem, mistnim organizacim, firmam a dalSim subjektiim délat lepSi strategicka
rozhodnuti. Budou se totiZ moci opfit o redlna data z provozu celého mésta.

Potencial otevienych dat je obrovsky. Kolem datové platformy by mésto Hranice mohlo
vybudovat komunitu propojujici vefejny sektor, akademickou sféru, soukromy sektor i ob&any,
aby mohly vznikat co moZna nejlepsi a nejefektivnéjsi aplikace a sluzby. Stoprocentni vyuZiti
potencialu otevienych dat vznikne jen pfi zapojeni také soukromého sektoru a vyvojara, ktefi
budou mit diky datovému centru a datové platformé zcela volné k dispozici veSkera data
0 mésté.

Indikéator: pocet vytvofenych datovych sad

Indikator: pocet zfizenych platforem pro zvefejnéni dat

3.3.1.3 AKTIVITA 2.1.3: ZAVEDENI SYSTEMU GPS DO SLU ZEBNICH AUT

Cil: zefektivnit hospodareni méstského Ufadu

Méstsky ufad Hranice hodla vyuZivat automobilovy zaznamovy systém GPS. Tento systém
planuje naistalovat do sluzebnich aut M&U. Systém Ize uplatnit ke sledovani vyuziti sluzebnich
vozu. Mésto ziska prehled kde, kdy se jaké vozy nachazi. Zpétné je tak mozné sledovat
mnozstvi najetych kilometrl a spotfebu paliva. Ziskana data mohou byt nasledné
vyhodnocena a vyuZita jako podklad pro dalSi rozhodovani a jednani méstského uradu.

Indikator: pocet nainstalovanych GPS zafizeni

3.3.2 OPATRENI 2.2: INFORMOVANY OB CAN
3.3.2.1 AKTIVITA 2.2.1: PROPAGACE A ZAVAD ENi MOBILNICH APLIKACI

Cil: zvySeni poctu aktivnich uzivateld méstskych mobilnich aplikaci

Mobilni aplikace NaSe Hranicko a Ceska obec predstavuji nastroje, které lze vyuZit
k poskytovani informaci o mésté Siroké vefejnosti. Mobilni aplikace NaSe Hranicko nabizi
informace o kultufe, sportu, aktuality z déni ve mésté, zpravy z M&U, poskytuje informace
o sluzbach ve mésté&, gastronomii, dopravé nebo tipy na vylet. Mobilni aplikace Ceska obec
poskytuje kratké informace o aktualnim déni na Hranicku, at jiz spolecenské, kulturni
i sportovni.

Mobilni aplikace jako moderni nastroj komunikace, a to nejen s ob€any, musi byt ze strany
meésta propagovany. Mobilni aplikace se stavaji stale popularnéjSim prostfedkem ziskavani
informaci, nebot’ je jejich instalace a pouzivani velmi jednoduché, rychlé a uZivatelsky
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pohodiné. Je tedy v zijmu mésta, zajistit propagaci mobilnich aplikaci, které mohou
predstavovat dilezity a uzivatelsky popularni zdroj informaci o mésté a jeho okoli.

Zadmérem mésta je zrevidovat vSechny komunikaéni nastroje mésta vCetné webovych
a mobilnich aplikaci a najit optimalni feSeni tak, aby nedochazelo k pfehlcovani aplikacemi,
které poskytuji stejné informace a naopak navrhnout takové webové a mobilni aplikace, které
ob&anim mimo bézné informace nabidnou pfidanou hodnotu. Zda po této analyze aplikace
NaSe Hranicko a Ceska obec zlstane, je otdzkou, naopak mohou byt ze strany mésta
zavedeny noveéjsi aplikace jako Chatbot, Mobilni rozhlas &i UpIné jiné aplikace, které ted budou
zkoumany. Mésto Hranice se nechd v této otazce inspirovat také u jinych mést.

Indikator: pocet stazenych mobilnich aplikaci

3.3.2.2 AKTIVITA 2.2.2: ZAVEDEN|i UCELENE PLATFORMY PRO PRIMO RIiZENOU
KOMUNIKACI S OB CANY

Cil: zajisténi informovanosti vSech ob&anu ve mésté

Tradiéni formou informovani ob&anu je rozhlas, tedy hlaSeni mistniho rozhlasu. Nicméné tento
nastroj neni vzdy efektivnim nastrojem pro poskytovani informaci. Ne vzdy se informace
sdélené prostfednictvim mistniho rozhlasu dostanou ke vSem ob&anim, zejména v situaci,
kdy se ob¢ané nenachéazi na tzemi mésta.

Informovanost vSech ob&anli mésta Ize zajistit prostfednictvim systému jednotné komunikaéni
brany, ktera umi Sifit zpravy MéU skrze razné komunika¢ni platformy. Ob&any Ize snadno,
rychle a méfitelné informovat pomoci hromadnych SMS prav, hromadnych emaill, hlasovych
zprav nebo zprav do mobilni aplikace.

Po pfihlaSeni do komunikaéni brany zvoli pracovnik Ufadu typ zpravy (SMS zpravy, e-mail aj.),
vyplni ndzev a obsah samotného sdéleni. V dalSim kroku je zvolen pfijemce zpravy. Pfijemce
Ize zvolit na zakladé skupin, ulic nebo Ize poslat zpravu vSem ob&anum.

Obcané se do sluzby pfihlasi sami pomoci online formulare, kdy se jejich vyplnéné Gdaje ulozi
pfimo do adreséie komunikacni platformy.

V systému se v redlném Case zobrazuji statistiky a grafy doru€enych zprav, nedoruc¢enych
zprav, odpovédi a dalSich udaju. Systém tedy umoznuje i okamzitou reakci ze strany ob¢anu
a Uradu.

Systém navic dokaze zajistit zasilani anket a referend ob&anum mésta. Systém Ize vyuzit také
k rozesilani varovnych SMS zprav v pfipadé krizovych situaci, napf. v pfipadé povodni.

Mésto musi pro zavedeni systému zajistit jeho instalaci a vymezit pracovnika Gradu, ktery bude
mit v kompetenci obsluhu systému. Déle je nutné o nové komunikacni brané informovat
ob&any mésta, aby se pfihlasili k odbéru zprav.

Vyhody:

» informovani ob&ant pomoci nékolika komunikacnich kanalu;
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» rozesilani informaci obéanim na jimi zvolenou komunikaéni platformu;
e moznost rozesilani varovnych zprav;
* moznost rozesilani anket, referend,;
e automatické zpracovani informaci;
» okamzita interakce na rozeslané zpravy;
* mozZnost adresovani zprav také konkrétni skupiné ob&anu;
» informovani ob¢anl i mimo Uzemi mésta.
Nevyhody

* méneé pfizniva varianta pro starSi obZany.

Indikator: pocet ob&anu, ktefi se pfihlasili k odbéru zprav

3.3.2.3 AKTIVITA 2.2.3: VYUZITi PALTFORMY PLATEBNIC H KARET K USNADN ENi
ZIVOTA OB CANU MESTA

Cil: vyhodné a pohodIné vyuZivani sluzeb mésta

Pocet platebnich karet jiz dlouho prevySuje pocet obyvatel a davno neslouZi jen jako nastroj
k placeni. Platebni karty Ize vyuZzivat jako vstupenky, jizdenky do MHD, prukazky nebo osobni
doklady. Platebni karty se staly oblibenym nastrojem meést pro zlepSeni a usnadnéni Zivota
svych ob&and. Platebni karty nabizeji rozmanité vyuziti. Mésta je mohou vyuzivat jako nastroj
slouzici k platbAm za vefejné sluzby, online platbAm za méstské sluzby ¢&i jako nosice
k zakoupenym sluzbam.

Pfiklad z praxe:

Mésto Ostrava vroce 2016 vybavila vozidla MHD bezkontaktnimi cteCkami, takze
pro cestovani staci pfiloZit platebni kartu a systém sam urci optimalni cenu jizdného, a to
bez tisku papirového listku. K dalSim méstim, kde mohou lidé vyuZivat bezkontaktni platbu
ve vozidlech, patfi také Plzen, Karlovy Vary, Liberec, Chomutov a na vybranych spojich také
Praha.

Platebni karta také Uspé3né slouZi jako vstupenka na festivaly nebo klubova karta.

Obecné patfi k vyhodam platebnich karet jejich vysoka bezpecnost, jiz vybudovana a piné
funk&ni infrastruktura spravovana bankami a platebnimi spole€nostmi. Tyto vyhody Setfi
meéstim naklady a sniZzuje mozna rizika.

Mésto Hranice planuje vyuZiti stavajici platformy platebnich karet ke zkvalitnéni vefejnych
sluzeb a usnadnéni Zivota svych ob&anu, napfiklad pouzivanim platebnich karet k platbé
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za Uschovnu zavazadel, k platbé navstévy verejnych toalet, k platbé parkovani ve méstg,
ke vstupu na plovarnu a k vyuziti dalSich sluzeb ve mésté.

Indikétor: pocet plateb, poet zd&znamu o vyuZiti karty

3.3.2.4 AKTIVITA 2.2.4: INFORMOVANI OB CANU O STAVU OVZDUSI NA WEBU
A NA INFORMA CNICH TABULICH NA VE REJINYCH BUDOVACH M ESTA

Cil: zvysit informovanost ob&and o stavu ovzduSi na Uzemi mésta
V zajmu kvality Zivotniho prostfedi na Uzemi mésta Hranice probihd méreni Cistoty ovzdusi.

Informace o kvalité ovzduSi na Uzemi mésta Hranice budou k dispozici nejen samotnému
vedeni mésta, které je vyuZije zejména jako podklad k rozhodovani o pfijeti cilenych feSeni
situace (napf. regulace dopravy, vyhlaseni smogové situace), ale také ob¢anim na webovych
strankach mésta, v mobilnich aplikacich a na informacnich tabulich vefejnych budov.

Obcané mohou zvefejnéné informace o stavu ovzduSi vyuZzit pfi svém rozhodovani o pobytu
venku, vétrani aj. Dostupné informace mohou slouzit také jako impuls ke zlep3eni vlastniho
chovani ob&anud nebo k predkladani podnétd a navrha feSeni.

Mésto zajisti instalaci informaénich tabuli na pfislusnych vefejnych budovach mésta
a zverejiiovani informaci na webu mésta a v mobilnich aplikacich.

Indikator: pocet nainstalovanych elektronickych tabuli

3.3.2.5 AKTIVITA 2.2.5: INFORMOVANI O HLUKOVE ZAT EZI

Cil: zvysit informovanost ob&anu o hlukové zatézi v jednotlivych ¢astech mésta

Varianta 1: Informace z ploSného monitorinqu

Na zakladé monitoringu hluku na Uzemi mésta budou zpracovavany hlukové mapy. Tyto
hlukové mapy budou uvefejiiovany na webovych strankadch mésta a budou rovnéz dostupné
v mobilnich aplikacich mésta. Informace o hlukové zatézi ziskané z monitoringu hluku budou
rovnéz promitany na informacnich tabulich na vefejnych budovach mésta.

Varianta 2: Informace z lokalnich zarizeni pro méreni hluku

Hodnoty hlukové zatéZze mohou byt také pfimo méfeny a zobrazovany na lokalnich zafizenich
pro méfeni hluku. Jde o zafizeni, ktera disponuji vlastnim displejem. Takova zafizeni Ize
umistit na sloupy vefejného osvétleni nebo na kamerové sloupy. Nicméné zobrazuji pouze
hodnoty, které jsou naméfeny na misté, kde je zafizeni umisténo.

Informace o hlukové zatézi slouzi nejen k informovani ob&ana, ale pfedevsim jako podklad pro
rozhodovani mésta o potfebnych opatfeni (napf. obchvaty, regulace provozu baru a restauraci

aj.).

Indikator: pocet protihlukovych opatfeni
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Indikator: pocet senzoru

Indikator: pocet zafizeni pro méfeni hluku

3.3.2.6 AKTIVITA 2.2.6: ZAVEDENI MOZNOSTI ZOBRAZOVA Ni AKTUALNIHO STAVU
ZAPLNENI KONTEJNERU A DALSICH ZISKANYCH DAT V RAMCI MAPY
PASPORTU ODPADOVEHO HOSPODA RSTVi

Cil: zefektivnéni systému svozu a ukladani tfidéného odpadu

Mésto Hranice ma v sou€asné dobé k dispozici systém pasportu odpadového hospodarstvi.

V rdmci pasportu si mohou ob¢ané na webovych strankach zobrazit mapu s prehledem

kontejnerovych mist a jejich vzdalenosti. Nicméné soucasna verze nenabizi pfehled o stavu

naplnéni jednotlivych kontejnerll. Zamysleny systém senzorl umistény na kontejnerovych

nadobach by mél tuto funkci umoznit. Moznost sledovani aktualniho stavu zaplnénosti

jednotlivych kontejnerd muze pomoci ob&anim zvolit kontejner podle miry jeho zaplnéni.

Informace o zaplnéni dokaze predejit situaci, kdy ob&ané, ktefi se dostavi k nejblizSimu

kontejnerovému mistu, ktery je ovSem plny, zde odpad pfesto odloZi. Tato situace tak vede
k vytvareni neporadku, Sifeni zdpachu a také naruseni esteti¢nosti vefejného prostranstvi.

Pasport by mél poskytovat dalsi ziskana data o svozu odpadu, nebot na zakladé téchto dat
budou moci ob&ané zhodnotit systém svozu a navrhnout pfipadné kroky pro jeho zefektivnéni.

Mésto rozsifi funkce pasportu odpadu a zpfistupni je k vyuzivani ob&anim.

Indikétor: pocet zobrazeni pasportu

3.3.2.7 AKTIVITA 2.2.7: NAVIGA CNi TERMINAL PO MESTSKEM URADU

Cil: zlepSeni orientace navstévnikl méstského Uradu

V zajmu zlepSeni orientace navstévnikd po méstském Ufadu bude nainstalovan informaéni
panel, jehoz soucasti bude navigacni systém. Informacéni panel pomuze navstévnikiim nejen
s orientaci po budovach méstského Ufadu, ale poskytne také moznost prohliZzeni Ufedni desky,

odkaz na Zivotni situace a kontakty na zaméstnance mésta, nabidne podrobné informace
0 méstském uradé.

Indikétor: pocet navigacnich terminall

3.3.2.8 AKTIVITA 2.2.8: ROZSi RENi FUNKCi REZERVA CNIHO SYSTEMU — INFORMACE
O OBSAZENOSTI PREPAZKOVYCH PRACOVIS T MéU HRANICE

Cil: zefektivnéni poskytovani sluzeb méstského uradu

Webové stranky mésta Hranice poskytnou svym ob&anim dalSi elektronickou sluzbu, a to

monitoring pfepézek. Sluzba se vztdhne na agendu cestovnich dokladud, ob&anskych prikazu,

ohlaSovani pobytu ¢&i dopravné spravni agendy. Sluzba tedy pomuze i tém ob&anim, ktefi
chtéji pfijit na méstsky ufad bez pfedchoziho on-line objednani. Web dokéze kazdou minutu
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automaticky zobrazovat aktualni stav obsazenosti pfepazek a frontu k jednotlivym &innostem.
Lidé si tedy mohou pfed navstévou Gfadu ovéfit, kolik klientl jiz ekd na vyfizeni agendy
pred nimi.

Indikator: pocet pFistupd do systému

3.3.2.9 AKTIVITA 2.2.9: PARKOVACI SYSTEMY

Cil: sniZeni negativnich externalit spojenych s hustou dopravou a s hledanim parkovacich mist

Zamérem meésta Hranice je ve vytipovanych oblastech mésta (napf. pfednadrazni prostor)
provadét monitoring dopravy a ziskana data uvefejhiovat na svételnych tabulich
na pfijezdovych komunikacich. Vefejnost by tak byla informovéana o aktualni dopravni situaci
na hlavnich a kli¢ovych trasach mésta. Nasledné& mohou byt ziskané informace jako oteviena
data poskytnuta pro naviga¢ni systémy, popfipadé mobilni aplikace, které vefejnosti
poskytnou informace o stavu dopravy.

Ziskana data by mohla slouZzit také k poskytovani informaci o volnych parkovacich mistech.
Obc¢ané mésta by tak monhli prostfednictvim mobilni aplikace sledovat obsazenost vybranych
parkovist. Aplikace by tak usnadnila nalezeni volného parkovaciho mista.

Indikator: pocet kamer, senzoru

3.3.2.10 AKTIVITA 2.2.10: FREE VE REJNA Si T WI-FI

Cil: oteviengjsi a informovanéjsi mésto

Soucésti inovativniho pfistupu a vyuzivani modernich technologii na tzemi mésta Hranice je
také zavedeni stabilni, funk&ni a bezpe&né Wi-Fi sité v mistech nejvice navstévovanych
verejnosti.

Noveé pfistupové Wi-Fi body umozni aktivné sdileny obsah, propojeni aktuélnich a zajimavych
informaci z méstskych organizaci.

Free verejna sit Wi-Fi poslouzi nejen samotnym ob&anim mésta, ale Ize také vyuzit v ramci
cestovniho ruchu (propagace na pfistupové strance).

Indikator: pocet uzivatell pfipojeni Wi-Fi

3.3.3 OPATRENI 2.3: INFORMOVANY PODNIKATEL

3.3.3.1 AKTIVITA 2.3.1: ROZVIJET PORADENSKE SLUZBY PRO PODNIKATELE
VE SPOLUPRACI S MiSTNiMI A REGIONALNIMI AKTERY

Cil: zfidit online poradenskou platformu pro podnikatele

V ramci zvySeni informovanosti podnikatel by jednou z priorit mésta mélo byt rozSifeni kvalitni
nabidky poradenskych sluzeb pro podnikatele. Moderni IT FeSeni umoznuji poskytovani
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poradenskych sluzeb dalkové prostfednictvim webovych portald, online chatu, messenger(
popfipadé prostfednictvim videokonference. VyuZziti modernich technologii umoznuje
poskytnuti poradenstvi bez nutnosti fyzické navstévy poradenského centra, Setfi Cas
podnikatell a sniZzuje naroky na velikost poradenského centra ¢i jeho fyzickou dostupnost.
Poradenské centrum muazZe mit zfizenou vlastni strdnku na webu mésta Hranice v sekci
.Pro podnikatele®”.

Poradenstvi poskytované méstem by mélo byt zaméfeno na:
« informovani podnikatelt o dotacnich pfilezitostech pro rozvoj jejich podnikani;

« poradenstvi pfi pfipravé projektovych zameéra do operacnich programt pro podnikatele
(pfedevsim OPPIK);

» Cerpani dotaci ze strukturalnich fondu EU;
e pravni poradenstvi;
» finanéni poradenstvi.

Poradenstvi pro podnikatele muze byt realizovdno ve spolupraci s MAS Hranicko
a Mikroregionem Hranicko, které slouZzi jako platformy sdruZujici subjekty z rGznych sektord,
spravuji vlastni dotaéni tituly a disponuji znalostmi z oblasti podnikani, prava a administrace
evropskych dotaci.

Vyhody:
* poskytovani poradenstvi na déalku je flexibilnéjSi a Setfi ¢as podnikately;

* neni potfeba vyclenovat prostory pro fyzické umisténi poradenského centra,
Ize realizovat v ramci stavajicich kapacit Zivhostenského odboru.

Nevyhody:

* nutné investice do hardwaru (pocitace, mikrofony), rychlejSiho internetu (pro plynulou
komunikaci) a pfipadné i softwaru (v pfipadé vyuZiti zpoplatnénych platforem)

Indikator: pocet vytvofenych poradenskych platforem

Indikator: pocet vyfizenych pozadavki/poskytnutych konzultaci za rok

3.3.4 OPATRENI 2.4: INFORMOVANY TURISTA
3.3.4.1 AKTIVITA 2.4.1: INFOBOXY
Cil: zlepsit dostupnost informaci pro navstévniky mésta

Infoboxy predstavuji samostatna informaéni centra. Cilem instalace kiosku, je zpfistupnit
informace o veSkerém déni ve mésté komunikaénim prostfedkem, ktery je jednoduse
ovladatelny i pro neSkoleného uZivatele.
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Infoboxy umoZiuji pfistup na webové stranky mésta Hranice a turistického informaéniho
centra poskytujici pfehled duleZitych turistickych cild ve mésté Hranice a jeho okoli. Infoboxy
umoznuji vyhledavani v jizdnich fadech, poskytuji informace o aktualnim déni ve mésté
a moznosti navstévy kulturnich a spoleCenskych akci. Nabizi také prfehlednou mapu mésta
a jeho okaoli.

Informacni kiosek je vybaven dotekovou obrazovkou (tzv. TouchScreen) zaloZenou
na senzorech snimajicich dotek na obrazovce monitoru s antireflexnim sklem, pfipadné
oby¢€ejnou obrazovku s kovovou klavesnici s trackballem. Infoboxy dale obsahuji termostaty,
automatickou ventilaci a vyhfivani pfi zménach teplot, pfipadné kovovou klavesnici
s trackballem.

Infoboxy budou umistény na exponovanych turistickych mistech, jako je Uzemi Lazni Teplice
nad Becvou, na vlakovém nadraZi apod.

Indikétor: pocet zfizenych infoboxud

Indikéator: pocet vyuZziti kiosku za rok/celkovy ¢as aktivniho vyuziti infoboxu

3.3.4.2 AKTIVITA 2.4.2: AKTIVNI PROPAGACE M ESTA PROSTREDNICTVIM
SOCIALNICH SiTi

Cil: zvySeni atraktivity mésta pro turistické navstévniky

Socialni sité jsou v soucasné dobé velmi popularni platformou, ktera je vyuZivana nejen
ze strany mladé generace, ale Ize fici, Ze je oblibena napfi¢ vSemi generacemi. Socialni sité
umoznuji rychlou a snadnou komunikaci. Diky moznosti sdileni se informace béhem kratkého
¢asového Useku mulze dostat k tisiclim uzivatelim. Socialni sité predstavuji diky velkému
poctu svych uzivatell idealni prostfedek komunikace mésta nejen se svymi obcany,

ale i se Sirokou vefejnosti a mohou slouzit jako moderni nastroj propagace mésta.

-

Varianta 1: Facebookovy Ucet

Zfizeni facebookového UCtu mésta predstavuje vhodny nastroj pro poskytovani aktualnich
informaci o déni ve mésté, o spoleéenskych a kulturnich akcich. U&et Ize rovnéz vyuzit k Sifeni
zajimavosti o mésté a jeho atraktivitdch. Facebookové stranky mohou do mésta nalékat
navstévniky nejen z blizkého okoli.

Varianta 2: Profil na Instagramu

Podobné popularni a uzite€na pro propagaci mésta je socialni sit' Instagram. Instagram je dnes
mnohymi uZivateli vyuZivan k vyhledavani turistickych cili a k inspiraci na cesty. Kvalitni
instagramové stranky tak mohou pfilakat mnoho turistli, navic diky moznosti sdileni fotek
mésta a jeho atraktivit mohou pfilakat nové a nové navstévniky. Socialni sit¢ mohou byt
pouzity rovnéZ k propagaci jiz existujicich stranek TIC.
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Mésto Hranice vycleni jednoho zaméstnance Ufadu na obsluhu a spravu profill mésta
na socialnich sitich. Vyc€lenéni zaméstnance na spravu socialnich siti umozni jejich
pravidelnou aktualizaci a v€asné reakce na pfipadné dotazy a komentare.

Indikator: pocet uzivatell sledujicich profil mésta Hranice na socialnich sitich

3.3.4.3 AKTIVITA 2.4.3: ZAVEDENIi NOVEHO P REHLEDNEHO A LOGICKEHO
NAVIGA ENiHO A INFORMA ENiHO SYSTEMU

Cil: zlepSeni orientace navstévnikl na uzemi mésta

K orientaci navstévnikid ve mésté vyuziva meésto Hranice sloupovy navigaéni systém
a interaktivni mapu — zvukového privodce na Masarykové nameésti a v Mostni ulici. Stavajici
systém vSak neni dostacujici. Cilem mésta Hranice je tedy zavedeni nového logického
a prehledného systému, ktery umozni snadnou orientaci nejen ob¢an(, ale zejména turistu
a navstévnikl mésta. Orientacni systém mésta musi byt nejen logicky, ale také esteticky a mél
by pamatovat na zahrani¢ni navstévniky mésta. V rdmci uvedeného opatfeni bude sjednocen
navigacni systém v celém mésté. OrientaCni systém bude doplnén interaktivnimi prvky, které
pFispéji ke snadnéjsi orientaci navstévnikl ve mésté Hranice (interaktivni mapy, tabule). Novy
navigacni systém se také zaméfi na zlepSeni orientace navstévnik( na trase z vlakového
a autobusového nadrazi do centra mésta.

Indikétor: novy navigacni systém

3.3.4.4 AKTIVITA 2.4.4: VYTVO RENI NOVE INFORMACNI PLATFORMY S NAVIGA €NiM
SYSTEMEM PO MISTNICH ATRAKTIVITACH, S DOPL NKOVYMI INFORMACEMI
A SLUZBAMI

Cil: vytvofeni moderniho privodce po mésté

Mobilni aplikace by méla byt ur€ena vyhradné pro turisty a navstévniky mésta. Cilem aplikace

je poskytnout aktualni turistické informace, seznam pamatek a zajimavosti v€etné informaci

0 nich, trasy pro rGzné cilové skupiny, mapu se zvyraznénymi turistickymi body a GPS

soufadnicemi, aktualni kulturni, sportovni, spoleCenské a jiné udalosti. Aplikace nabidne

navstévnikiim informace a tipy, co je mozné ve meésté a jeho okoli navstivit. Pfinosem aplikace
bude sbér dat pro dalSi pouZiti a Fizeni turistického ruchu.

Mésto zajisti propagaci mobilni aplikace pro turisty na webovych strankach mésta,
facebookovém a instagramovém uc¢tu mésta, webovych strankéach TIC.

Indikator: pocet stdhnuti aplikace
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3.3.45 AKTIVITA 2.4.5: INFORMA CNi ROBOT - ZDROJ INFORMACI | NOVA
TURISTICKA ATRAKCE

Cil: zavedeni turisticky atraktivniho zpusobu informovani navstévnikl mésta

Informaéni robot dokaZe vést interakci s navstévniky mésta v eském i anglickém jazyce
a poskytnout jim nejdulezitéjSi informace o mésté. Robot umi také navstévnikim poskytnout
souradnice, které jim umozni dostat se na jimi hledané misto. Skrze své funkcionality slouzi
nejen jako zdroj informaci, ale pfedevsim jako prostfedek zabavy. Robot dokaze na pozadani
navstévnikiim zatancit, obejmout je nebo si s nimi pofidit selfie.

Informacni robot je 120 centimetrd vysoky, vazi 28 kilo a po nabiti dokaze vydrzet v provozu
12 hodin. Robot je vybaven &tyfmi mikrofony, tfemi kamerami a 3D hloubkovou Cteckou
a gyroskopem. Na hlavé a rukou jsou umistény dotykové senzory. Na spodni ¢asti téla jsou
umistény dva sonary, Sest laser(, tfi naraznikové senzory a dalSi gyroskop. Tyto zafizeni
zajistuji funkcionality robota véetné pohybu a hlasové interakce.

Robot bude umistén v prostorach TIC ¢&i dvorany zamku.

Mésto zajisti propagaci nové sluzby a atraktivity na webovych strankach mésta a webu TIC,
v mobilnich aplikacich.

Indikétor: pocet pofizenych robotd

Indikétor: pocet obslouzenych navstévnika v Eeském/anglickém jazyce

3.3.4.6 AKTIVITA 2.4.6: QR KODY

Cil: zajisténi pohodiného a okamzitého ziskavéani informaci pro navstévniky mésta

Rozmisténi QR kdédl po Uzemi mésta Hranice muze mit v rdmci cestovniho ruchu rdzné
vyuziti. QR kédy mohou byt aplikovany na historickych pamatkach a vyznamnych mistech,

.....

na prohlidku dalSich pamétek v okoli.

Pomoci QR kdédu si mohou turisté také rezervovat pokoj v hotelu, precist nabizené denni menu
mistnich restauraci aj. Pomoci QR kodu Ize rovnéz zadavat a odesilat platby.

Ve mésté Hranice budou tyto kody vyuZity také k poskytnuti informaci o umisténi
resuscitacnich pfistroju.

Mésto Hranice musi rozmistit QR kédy na vhodnych mistech na Gzemi mésta.

Indikator: pocet QR kodu

3.3.4.7 AKTIVITA 2.4.7: PODPORA ZAPOJENI SUBJEKT U CESTOVNIHO RUCHU
DO SYSTEMU REGIONALNICH KARET

Cil: zajisténi vyhodného a pohodiného vyuZivani sluzeb mésta pro turistické navstévniky
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Vyhodné a pohodiné vyuzivani sluzeb mésta muze meésto Hranice zajistit skrze zapojeni
subjektl cestovniho ruchu do systému regionalnich karet.

Olomouc region Card je turisticka karta, ktera turisty opravriuje v Olomouci, na Stfedni Moravé
a v Jesenikach navstivit zdarma vice nez 100 nejzajimavéjSich mist (hrady, zamky, muzea,
zoo a dalSich) a dale umoznuje Cerpat atraktivni slevy na vice nez 90 mistech.

Olomouc region Card se vydava ve dvou variantach dle délky pobytu. Prvni variantou je
Olomouc region Card 48 hod.. Pro pfipad delSiho pobytu existuje Olomouc region Card 5 dni.
Obé varianty karet jsou k dostani také v détské varianté.

Mésto zajisti fungovani systému turistické karty, jejich vydani a prodej v rdmci turistického
informac¢niho centra. Mésto zajisti propagaci turistické karty na webu turistického informaéniho
centra, v mobilni turistické aplikaci.

Vyhody:

e VYUZiti jiZ existujiciho systému;

* meéné finanéné a administrativné naro¢né.
Nevyhody:

e svazanost existujicim nastavenim systému.

Indikator: pocet registrovanych turistickych karet

3.3.4.8 AKTIVITA 2.4.8: ROZSIRENi A ZLEPSENi SLUZEB P UJCOVNY KOL
A KOLOB EZEK NEBO BIKESHARING

Cil: zlepSeni zazemi mésta pro cykloturisty, zlepSeni sluzeb pro turisty

Hranicka rozvojova agentura provozuje ve spolupraci s TIC pGjéovnu kol a kolobézek, ktera je
mezi vefejnosti velmi oblibena. Pokud jde o rozvoj cestovniho ruchu, je v zdjmu mésta
nabizené sluzby déle rozSifovat a vylepSovat. V feSeni je moznost zavedeni online systému
rezervaci kol a kolobéZek, kdy si nejen navstévnici budou moci na webovych strankach
www.pujcovnahranice.cz rezervovat pujceni kolobézky &i kola (webové stranky zatim funguji
jen pro pujéovnu lodi¢ek). Diky responsivnimu webu bude mozné rezervaci provést nejen
z osobniho pocitace, ale také z tabletu i chytrého mobilniho telefonu.

Vréamci zlepSovani sluzeb cestovniho ruchu se nabizi spoluprace Hranické rozvojové
agentury s poskytovateli sluzeb v cestovnim ruchu v regionu (napf. restaurace, ubytovani),
kdy diky této spolupraci budou mit navstévnici moznost jimi zapujc¢ena kola &i kolobézky vratit
u jiného poskytovatele sluZzeb v cestovnim ruchu v regionu.

Indikator: pocet zakaznikd pujcovny

Bikesharing je stale moderné&jSi zpasob pohybu po mésté. Jedné se o jizdni kola rozmisténa
po mésté, ktera si kdokoliv muze zapUj€it a pouzivat k dopravé po mésté. Bikesharing je
ekologicky, snadny a levny zpusob prepravy. Bikesharing je zaloZzen na politice
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vedouci uzivatele k vétSimu mnozstvi kratkodobych zapljéek. Takova politika zajistuje,
Ze kola jsou vétSinu ¢asu k dispozici, jde tedy o skute¢né sdileni, ne dlouhodoby pronajem.

Priklad dobré praxe:

Pfikladem fungovani mize byt mésto Brno. Zde funguji dvé formy bikesharingu.

V rdmci prvni formy mohou byt kola vypujéovana v celoro€nim reZzimu nebo jednorazové.
V rezimu celoro¢niho predplatného Ize kola vratit kdekoliv v ramci vymezené zény mésta.
V pfipadé jednorazove vypuljcky Ize kola vratit pouze do repointu (stojan, zabradli apod.,
kterymi je zo6na pokryta. Kolo Ize najit, pujCit a vratit pfes aplikaci v chytrém telefonu,
popf. i pfes SMS v telefonu bez internetu.

Druhou formou je stanicovy bikesharing. V ramci vymezené zény jsou po mésté rozmistény
stanice a kola, ktera je nutné vracet do téchto stanic. Systém umoziuje jednorazové
vypujcky, popfipadé mésicni tarif. Kolo Ize vypujcit a rezervovat pfes mobilni aplikaci, ale
také pfimo u kola na stojanu. Kazdé kolo ma na sobé chytry terminal, kam se zada PIN
a kolo se odemkne (zamek je soucasti terminalu). Terminal sleduje pohyb kola, dobu
vypujceni a zajistuje komunikaci mezi kolem a celym systémem. Vypujcku kola lze tedy
realizovat i bez telefonu, zadanim osobniho kédu a PINu.

Indikétor: pocet kol, pocet stanic

Indikator: pocet uzivatell bikesharingu

Obrazek 2, 3: bikesharing

_).g-..l

(zdroj obrazek 2, 3: http://brnonakole.cz/rekola-vs-velonet-srovnani-bikesharingu-brne/)

3.3.4.9 AKTIVITA 2.4.9: BIKEBOXY
Cil: zlepSeni zazemi mésta nejen pro cykloturisty

Bikeboxy predstavuji maximalné bezpecné feSeni parkovani a ulozeni jizdnich kol. Nabizi
bezpeci uloZzeného kola, Sirokou variabilitu zamykani a automatické pojiSténi proti kradezi.
Vyhodou bikeboxu je jejich bezobsluzny provoz nebo moZnost zaplatit za vyuZiti bikeboxu
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kartou i bezkontaktné. Bikeboxy s elektronickym zamkem umoznuji vicejazyénou komunikaci,
coz je velké plus pro vyuzivani zahraniénimi navstévniky mésta. PrisluSenstvim bikeboxu
muze byt také systém pro dobijeni elektrokol. Boxy je mozné napajet nezavislym ekologickym
solarnim napajenim pomoci solarniho panelu, ktery napaji fidici jednotku nebo dobiji zalozni
akumulator.

Bikeboxy mohou mit rdzny design, jsou tedy atraktivnim prvkem méstského mobiliafe.
Jsou uZivatelsky vstficné, velmi snadno a intuitivné se ovladaji.

Bikeboxy maji trojuhelnikovy pudorys s thlem 30°. K dispozici je cela fada moznosti sestav —
¢tvrtkruh, pulkruh, kruh. Boxy Ize umistit do rohu, ke sténé ¢i ve volném prostoru.

Bikeboxy mohou vyuZivat nejen ob&ané mésta, ale také jeho navstévnici, ktefi dorazili na kole
¢i si vypujcili kolo v mistni pdjcovné.

Vybrané oznacené bikeboxy mohou byt vyuzity také jako sbérna mista zaplj¢enych kol.
Prostfednictvim mobilni aplikace se vyznaci misto vraceni kola, tedy pfislusny bikebox, ktery
osoba vracejici kolo vyfoti a zaSle kéd k otevieni boxu.

Indikatory: pocet bikeboxu

Obrazek 4: design bikeboxu
] ]
’.f.

Obrazek 5: modularnost bikeboxu

(zdroj obrazku €. 1, 2: http://www.bikebox.cz/vyhody/vyhody-bike-boxu#jazyk)
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3.3.4.10 AKTIVITA 2.4.10: VYTVO RENi USCHOVNY KOL A ZAVAZADEL V RAMCI TIC

Cil: zlepSeni zazemi mésta nejen pro cykloturisty

Mésto Hranice je diky svoji poloze velmi oblibenou destinaci pro cykloturisty. Nejen tuzemsti
navstévnici, ale také zahranic¢ni turisté navstévuji mésto na kole. Hranicka rozvojova agentura
nabizi ve spolupraci s TIC doprovodnou sluzbu v podobé pujé¢ovny kol a kolobézek, nicméné
uschovna kol chybi. Pravé uvedeny nedostatek maze ur€itym zpdsobem omezovat turisticky
ruch ve mésté. Cykloturisté nemaji moznost bezstarostné aschovy kol, ktera by jim usnadnila
navstévu mistnich atraktivit, zejména pravodcovské sluzby po pamatkach mésta ¢i navstévu
mistniho muzea a galerii. V rdmci rozvoje cestovniho ruchu je tedy Zadouci vytvofit ischovnu
kol. Kromé této Uschovny by bylo vhodné vytvofit rovnéZz moznost Uschovny zavazadel.
Navstévnici, ktefi pfijizdéji do mésta pouze na kratky Cas, tak mohou bezpe¢né uloZit
sva zavazadla a vyuZzit tak Cas, ktery maji pred pfihlaSenim do hotelu, k prohlidce mésta
¢i navstévy mistnich restauraci.

Indikator: pocet zakaznikd uschovny

3.4 PRIORITNIi OSA 3: MESTO USPORNE

Energetika jako jeden z nosnych systémd spolec¢nosti, ktery ma dopad do vSech oblasti
ekonomiky, proSla od roku 1990 zasadnimi zménami. Mésto Hranice po dlouhou dobu
pristupovalo ke svému energetickému hospodarstvi koncepéné, ovSem nesystematicky.
Dlouhodobé chybi systematicky pfistup k vyhodnocovani spotfeby energie, bez kterého nelze
tuto oblast strategicky fidit, chybi také systematicky pfistup k odhadu vyvojovych trendd
a pfedchéazeni pfipadnym rizikam.

Energetika je jednou z klicovych oblasti konceptu Chytrého mésta. MdzZeme tedy hovorit
o inteligentni energetice. Jedna se o oblast souvisejici s optimalizaci spotfeby energie,
shizovanim energetické narocnosti objektd a technologickych celkd na Gzemi mésta Hranice,
zvySovani podilu OZE (obnovitelnych zdrojd energie), minimalizaci emisi sklenikovych plynd
a znecistujicich latek a zvySovanim kvality Zivotniho prostfedi, a to vSe za pouZiti chytrych
feSeni a modernich technologii.

Nezbytnym predpokladem pro efektivni implementaci chytrych feSeni v této oblasti jsou
objektivni a aktualni data o spotfebé energii v jednotlivych oblastech. Sbér a pravidelna
aktualizace téchto dat umoZriuje sledovat a vyhodnocovat stav energetiky ve mésté,
odhadovat vyvojové trendy a tim minimalizovat mozna rizika. ReSena oblast je tak tésné
provazana s realizaci doporu¢eného opatreni ,Datové centrum a datova platforma“.

3.4.1 OPATRENI 3.1: CHYTRE VEREJNE OSVETLENI

Zde navrZzené aktivity jsou zaméfeny na uspory energii do vefrejného osvétleni a snizeni
nékladd na provoz vefejného osvétleni prostfednictvim implementace optimalnich
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a energeticky uspornych feSeni a modernich technologii fizeni osvétleni, které maji vzejit
Z analyzy optimalnich feSeni v Case a misté, a také rozumnym fizenim VO.

3.4.1.1 AKTIVITA 3.1.1: VYUZITI USPORN EJSICH ZDROJU SVETLA

Cil: dosahnout energetickych uspor prostfednictvim vyuZiti sporné&jSich svitidel ve VO

V oblasti isporného osvétleni se v sou¢asné dobé na trhu nabizi nékolik modernich tspornych
nahrad za klasické vybojkové vefejné osvétleni. Jsou to napfiklad LED diody, halogenové
Zzarovky nebo také indukéni svitidla a dalSi. Nize predstavena zékladni analyza dostupnych
feSeni ma slouzit zakladnim vychodiskem pro navazujici odbornou analyzu optimalnich feSeni
se zohlednénim potieb a specifik mésta Hranice a stavajici infrastruktury VO, jejiZz vypracovani
ma byt prvnim krokem na cesté k Usporam ve vefejném osvétleni.

LED svitidla

N e

Pres jejich vySSi pofizovaci cenu nabizi LED lampy nékolik podstatnych vyhod oproti starSim
svételnym technologiim. LED svitidla maji: velmi nizkou spotifebu energie, vynikajici svitivost,
nizké svételné ztraty a vysokou proklamovanou Zivotnost (aZz 100 000 hodin). LED vefejné
osvétleni nevyzafuje skoro Zadné ztratove teplo, protoZe se témérF vSechna pfivadéna energie
méni na pozadované svétlo (na rozdil napf. od klasickych Zarovek, u nichz se vétSina energie
meéni na teplo a efektivita svitidla je proto velmi nizka). LED vefejné osvétleni neni citlivé
na teplotni vykyvy a je schopno bezpecné a U€inné pracovat v horku i mrazu. Navic je imunni
vuci otfestim, a proto se hodi napf. i na mosty. Vyhodou tohoto vefrejného osvétleni je i jeho
bezudrzbovy provoz. Po celou dobu Zivotnosti neni zapotfebi vyménovat Zzadné soucasti
osvétleni, ¢imzZ se snizuji Casoveé a finan¢ni ndklady na udrzbu.

Halogenové zarovky

Halogenové Zarovky jsou zarovky plnéné plynem s pfimeési halogenl nebo jejich sloucenin.
K hlavnim vyhodam halogenovych Zarovek patfi: vynikajici podani barev charakterizované

v v s

v8eobecnym indexem podani barev Ra = 100, okamzity start, pfijemné bilé svétlo s vySSi
teplotou chromati¢nosti 2 900 az 3 100 K, lepSi stabilita svételného toku a teploty
chromati¢nosti v prabé&hu sviceni, ubytek svétla béhem Zivota zpravidla nepfevySuje 5 %
pocate¢ni hodnoty a vy3Si U€innost premény elektrické energie na svételnou pfi stejném Zivoté
nez u obyCejnych Zarovek. Mezi vyznamné nedostatky je ovSem potieba zminit silngjsi
vyzarovani ztratového tepla nez v pfipadé LED osvétleni i omezenéjSi moznost stmivani

— pfi dlouhodobéjSim provozu pfi vyrazné nizSim napéti jiz neprobihd halogenovy cyklus
a barnka ztmavne.

Indukéni svitidla

J 1

Indukéni svitidla vefejného osvétleni pfinaSi neotfely moderni design svitidel i svételnych
zdroja. Hlavni vyhody indukéniho osvétleni: vysoka Zivotnost svételnych zdroju 100.000 hodin,
diky vysoké Zivotnosti ma induk&ni osvétleni minimalni naklady na udrzbu, okamzity start
svétla (Ize bez problém0 pfipojit na pohybova d¢idla). Indukéni osvétleni nevyzafuje skoro

143



> x Evropska unie

* * . .’ ’ B
* * Evropsky socialni fond rg Che
* * v 7 v

* e * Operacni program Zaméstnanost

Zzadné ztratoveé teplo, proto pfi zachovani stejné kvality osvétleni maji induk&ni svétla az 60 %
Usporu elektrické energie oproti sodikovym a metalhalogenidovym vybojkam.

S pfechodem na G€inné&jsi, Iépe smérovatelna a regulovatelna svitidla se oCekava jak celkova
redukce nakladd na energii, tak pokles poméru nevyuzitého svétla, ¢imz se umensi take jeden
z aspektd svételného znedisténi.

Volba vhodného typu svitidel do VO ma probéhnout na zakladé odborné studie optimalnich
feSeniv Case a misté, s ohledem na efektivitu, bezpe€nost a hospodarnost jednotlivych variant
a takeé s pfihlizenim na dostupné finanéni zdroje mésta nebo pfipadnou dostupnost dotaénich
zdroju. Vyména stavajicich svitidel bude probihat také v souladu s planem oprav vefejného
osvétleni s ohledem na zbyvajici Zivotnost svitidel v provozu.

Indikator: pocet element VO vyuzivajicich UspornéjSich svitidel

Indikator: mira dosazené energetické Uspory

3.4.1.2 AKTIVITA 3.1.22 OSAZENi VE REJNEHO OSVETLENi MODERNIMI
TECHNOLOGIEMI REGULACE OSV ETLENI

Cil: doséhnout energetickych Gspor a sniZeni svételného znecisténi prostfednictvim chytré
regulace intenzity osvétleni VO

Osazeni VO modernimi technologiemi regulujicimi intenzitu osvétleni na zékladé intenzity
pohybu nebo objemu dostupného svétla umozZiuje dosahnout vyraznych uspor energii
a prodlouzit Zivotnost dil¢ich elementl vefejného osvétleni. Jedna se predevSim o r@izné
snimace pohybu a automatické stmivace osvétleni. V pfipadé, kdy ¢idlo pohybu po urcitou
dobu nezaznamena pohyb, dochazi ke sniZeni intenzity osvétleni o nastavenou hodnotu (napf.
0 70 %). V pfipadé zdznamu pohybu €idlo zajisti 100 % vykon osvétleni. V praxi se pak chodec
pohybuje v ,pasu” plného osvétleni. Automatické stmivani osvétleni miaze fungovat takeé
nezavisle na snimani pohybu, a to na zakladé regulace osvétleni v ¢asovych intervalech
nastavenych dle intenzity dopravy. V ¢asech kdy intenzita dopravy a pohybu chodct je nizsi
muZe dochéazet ke sniZeni intenzity osvétleni nebo vypnuti nékterych svitidel.

Toto feSeni pfinaSi Uspory energie aZz v hodnoté 50 %. Zaroven sniZzuje miru svételného
znecisténi mésta. Volba konkrétnich technologii ma oviem probéhnout na zakladé odborného
technického posouzeni dostupnych feSeni se zohlednénim vlastnosti stavajici infrastruktury
VO a vyuzivanych svételnych zdroju.

Jako nezbytnhou soucasti realizace tohoto opatfeni by mélo probéhnout rozdéleni zén VO
na bezpecnostni (okrajové) a provozni (centralni) zény, ve kterych urover osvétleni odpovida
typu a hustoté provozu. Toto rozdéleni ma probéhnout na zakladé odborné studie VO
posuzujici sou¢asny stav a vyuziti VO mésta Hranice.

V pfipadé bezpec¢nostnich (okrajovych) zén se jedna o oblasti s malou intenzitou pohybu
obyvatel nebo automobilové dopravy, kde neustaly provoz VO v plné intenzité je ekonomicky
nehospodarny a funkéné nadbytecny. V téchto oblastech prostfednictvim systému regulace
vefejného osvétleni by mohlo dochazet ke sniZeni intenzity osvétleni, pfi zachovani
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dostate¢né miry osvétleni aby byl zajistén bezpeény pohyb osob nebo provoz automobilové
dopravy. Zony, které jsou definované jako provozni nebo centralni, jsou naopak zénami s vyssi
intenzitou dopravy nebo pohybu chodcu, a vyZaduji tak vySSi miru osvétleni nebo delSi dobu
provozu osvétleni v plné intenzité.

Indikator: pocet nainstalovanych chytrych elementt VO
Indikator: provedené zénovani VO
Indikator: mira dosazené energetické Uspory

Indikator: mira dosazeného snizeni svételného znecisténi

3.4.1.3 AKTIVITA 3.1.3: ENERGETICKY SOB ESTACNE/HYBRIDNi VEREJNE
OSVETLENI

Cil: dosadhnout energetickych Uspor vefejného osvétleni prostfednictvim vyuZiti hybridnich
systéma VO

Osazeni verejného osvétleni prvky obnovitelnych zdroju energie (solarni panely nebo vétrné
turbiny) umozZfiuje vyrazné snizeni nakladid na provoz verejného osvétleni, popfipadé
dosaZeni naprosté energetické sobéstacnosti systému. Koncept poskytuje nezavislost
(off-grid) nebo moZnost dodate¢ného osvétleni anebo krizovy provoz v pfipadé vypadku
energie. Do regulatoru hybridniho systému osvétleni ulice je integrovan fadi¢ vétrnych
elektraren, popfipadé solarni nabijecka, které jsou pfipojeny k bateriim nabijeni. Toto feSeni
také umozZnuje osazeni vefejného osveétleni dalSimi technologiemi, napfiklad systémem
monitorovani dopravy, méfeni kvality ovzduSi ¢&i pfistupovym bodem vefejné WiFi
bez navySeni provoznich nakladu.

DalSi moznosti je vyména stavajicich usekd VO na hrané Zivotnosti za zcela sobéstacné
systémy vefejného osveétleni bez nutnosti provedeni podzemnich siti. Vyhodou podobnych
systému je kromé nulovych provoznich nékladu také jejich plna mobilita a moznost pfemisténi
dle aktualni potfeby na osvétleni vefejného prostoru.

Priklad dobré praxe:

Prikladem muGze byt Barcelona, ktera nainstalovala chytré vefejné osvétleni. Kromé snizeni
spotfeby energie umi svétla detekovat pohyb a sama se zapnout nebo vypnout. Zaroven
se s jejich pomoci méfi teplota, vihkost a znecisténi okolniho prostfedi €i hlu¢nost.

Indikator: pocet hybridnich elementi VO

Indikator: mira dosazenych energetickych Uspor
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3.4.2 OPATRENI 3.2: OPTIMALIZACE RIZENi A UDRZBY VEREJNYCH BUDOV

3.4.2.1 AKTIVITA 3.2.1: CHYTRE M ERENi SPOTREBY ENERGIi VE VEREJNYCH
BUDOVACH

Cil: vytvofit pfedpoklady pro efektivni méFeni spotfeby energii ve vefejnych budovach

K vyraznéjSimu sniZeni spotfeby elektfiny jako nejdrazsi a nejuSlechtilejSi energie nestaci
pouze vymeéna elektrospotfebicl za Uspornéjsi, je nutny komplexni pfistup i z hlediska méreni
spotfeby a Uc€elnosti. Proto je potfeba zavést systém energetického managementu vefejnych
budov, aby mésto mohlo srovnavat spotfebu energii v jednotlivych budovach a navrhovat
opatfeni k efektivnéjSimu hospodareni. Mit pfehled o energetické narocnosti kazdé verejné
budovy je zé&klad pro implementaci rozumnych a ekonomickych FeSeni, ktera snizi plytvani

energii, uSetfi penize a také pomohou zlepsit znecisténé ovzdusi.

Ke sbéru aktualnich dat o spotiebé energii je nutné nainstalovat méfici systémy (Cidla).
V souCasné dobé se na trhu nabizi pomérné velké mnozZstvi feSeni od tuzemskych
a zahrani¢nich dodavatelt. Pfikladem chytrého feSeni muZze byt systém méfeni, ktery
umoznuje pravidelny on-line monitoring spotifeby vody, tepla a elektfiny v budové na zakladé
informaci bezdratové preposilanych z méficich cidel v pravidelnych intervalech. On-line
méreni elektrické energie probihd na patnim elektroméru ¢i pfipadnym osazenim podruznych
elektromér(, ¢imz se ziskava prehled o tom, jak se energie v prabéhu dne spotfebovava. Jsou
tak k dispozici informace i o pasivni spotfebé v dobé, kdy budova neni uzivana.

MérFeni spotieby tepla probiha pomoci teploméru, které jsou rozmistény v tzv. referenénich
mistnostech tak, aby vytvafely uceleny obrazek o teplotnim chovani budovy. Vodoméry,
elektroméry, plynoméry jsou osazeny radiovymi zafizenimi (RF moduly), kter& pfectou stavy
méfidel a vyslou je online pfes internetovou branu do centralniho serveru, kde se Udaje
Zzpracovavaji automaticky a v readlném Case, vizualizuji se v grafech, tabulkach a zalohuji se,
takZe Ize s daty nasledné dale pracovat.

Soucésti systému je také management alarmovych stavd, ktery zajiStuje pfi vzniku alarmovych
stavu zasilani SMS a e-mailovych zprav na pfedem definované telefony a e-mailové adresy
uZivatele. Zprava obsahuje zafizeni, jeho umisténi a typ udélosti jako je ztrata napajeni,
otevieni dvefi apod. Modul umoZzriuje efektivné Fidit servisni ¢innosti.

Navrzeny systém mulze byt koncipovan jako moderni feSeni typu CLOUD s centralni aplikaci
a uloziStém dat. Tento zpUsob FeSeni je dostupny, bezpecny, spolehlivy s moznosti zalohovani
a archivace dat a nevyZaduje velké investice do serverové infrastruktury.

Pro agregaci a vyhodnoceni spotfeb energii ve vefejnych budovach lze vyuzit i stavajiciho
softwaru Energy Broker, ktery M&U Hranice vyuziva od roku 2017. Spole¢nost ENSYTRA
s.r.0. jako provozovatel systému Energy Broker maze zajistit zpracovani dat o spotfebé energii
na zakladé dat poskytovanych spole€nosti provozujici méfici systémy (na zakladé povéreni)
¢i dat akumulovanych v datovém centru mésta Hranice.

Vyhody:
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» vyrazné zefektivnéni monitoringu spotifeby energii ve vefejnych budovach v porovnani
se stavajicim systémem zaloZzeném na rucnim zadavani dat o spotfebé energii
do programu Energy Broker;

» diky pravidelnému monitoringu spotfeby energii Ize identifikovat oblasti, které vedou
k nadbytecné utraté energii;

* na zakladé ziskanych dat Ize nastavit automatickou regulaci osvétleni i vytapéni
jednotlivych prostoru ¢i celé vefejné budovy (pomoci specialnich systémui automatické
regulace);

» ziskana data slouZi k efektivnimu planovani nakupu energii;

» analyzu ziskavanych dat Ize provadét v ramci planovaného datového centra mésta
¢i outsourcovat externi spole€nosti.

Indikator: pocet realizovanych pilotnich projekt

Indikator: pocet objektt zapojenych do chytrého méfeni spotfeby energii

3.4.2.2 AKTIVITA 3.2.2: CHYTRA REGULACE SPOT REBY ENERGIi

Cil: doséahnout vyznamnych energetickych Uspor prostfednictvim systémi automatické
regulace osvétleni/vytapéni vefejnych budov

Zajisténi pravidelného méfeni spotfeby energii je nezbytnym predpokladem pro efektivni
energeticky management vefejnych budov, sledovani spotfeb energii, vnitfnich teplot
a nastaveni energetickych systému v objektech v majetku mésta. Spravci jednotlivych budov
na zakladé informaci ziskanych z méfeni spotfeby energii vyhodnocuji okamZitou spotiebu,
spotfeby za dané obdobi a nestandardni situace — diky ¢emuz lze zjistit havarijni stavy
a predchéazet energetickym ztratdm. Do energetického managementu se doporucuje zapojit
vSechny pfispévkové organizace mésta (pfedevsim Skoly).

Samotny energeticky management vefejnych budov se sklada z monitoringu a regulace
osvétleni a vytapéni budov. Pro kaZzdou z téchto oblasti se v sou¢asné dobé na trhu nabizi
nékolik variant feSeni.

Management osvétleni

Moderni management osvétleni nabizi vic neZ moznost usetfit energii a naklady — kombinuje
hospodarnost a efektivitu pfi vyuzivani zdroju s komfortem a flexibilitou pro uZivatele. Zaklad
tvori inteligentni systém Fizeni osvétleni, ktery pomoci senzord denniho svétla, pohybovych
¢idel a propracovanych scénart osvétleni umoziuje regulaci osvétleni, aby bylo ve spravny
okamzik a ve sprdvném mnozstvi k dispozici to spravné svétlo. Systém fizeni osvétleni tak
Setfi energii a prodluzuje Zivotnost svételnych zdroja.

Management vytapéni
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NejvétSich uspor Ize dosdhnout vhodnou individualni regulaci vytapéni jednotlivych mistnosti
v zavislosti na ¢asovém planu a dalSich podminkach. Zénova regulace umoziuje uplatriovat
individualni pfistup pfi nastavovani teplotnich rezimi v jednotlivych mistnostech a efektivné
davkovat tepelnou energii do jednotlivych &asti budovy. Vzdalené monitorovani mistnosti
poskytuje spravcum objektd neocenitelné a vzdy aktualni informace o hospodareni s teplem.
Umozriuje nastaveni tepelné pohody individualné v jednotlivych mistnostech/zénach po cely
rok (v topné sezéné i mimo topnou sezonu), monitoruje cely otopny systém a poskytuje
moZznost fidit soustavu vzdalené pfes webové rozhrani pomoci PC nebo prostfednictvim
mobilniho telefonu.

Pro stavajici budovy s klasickymi radiatory je idealnim feSenim bezdratovy systém, jenz
umozfuje snadnou, rychlou a cenové dostupnou instalaci i na klasickeé radiatory bez nutnosti
stavebnich Uprav. Vzhledem k individualni regulaci vytapéni jednotlivych mistnosti dokaze
tento systém uSetfit desitky procent na topnych nakladech.

Vyhody:
* regulace spotfeby energii zaloZena na realnych datech ziskavanych z méficich ¢idel;

* moderni zpUsob, jak se vyvarovat zbyte¢ného plytvani energii bez snizeni komfortu
osob;

» optimalizace provozu budov, kterd jiz v prvnim roce pouzZivani maze pfinést 5 — 15 %
uspor na celkovych nakladech;

e moznost nastaveni automatického fizeni budov a jednotlivych prostorti s minimalnim
zapojenim personalu.

Indikator: pocet objektd zapojenych do energetického managementu

Indikétor: mira dosaZené uspory energii

3.4.2.3 AKTIVITA 3.2.3: MIKROELEKTRARNY VE VE REJNYCH BUDOVACH

Cil: dosadhnout vyznamnych energetickych Uspor prostfednictvim instalace a nasledného
vyuZziti mikroelektraren ve verejnych budovéch

Mikroelektrarny jsou vhodnym feSenim jak sniZit platby za energie ve vefejnych budovach.
Jejich hlavni uplatnéni je v objektech, kde je pfes den tfeba dodat za nejnizSi mozné naklady
elektrickou energii pro pokryti provozu:

e serverl a pocitaové sité,
» klimatizaci,

» denniho sviceni,

* rekuperacnich jednotek,

* adalSich.
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Klic¢em je navrhnout jejich design tak, aby jejich vykon pokryl minimalni spotfebu elektrické
energie v objektu. Pfi spravném navrzeni mikroelektrarny nedochazi k nezadoucim pfetokdm
elektrické energie do distribu¢ni sité a veSkera vyrobena energie je spotfebovana v objektu.

V soucasné dobé na trhu jsou dostupné mikroelektrarny vyuZivajici solarni energii, vétrnou
energii, zemni plyn nebo biomasu. Kazdy typ zafizeni m& své prednosti a nedostatky.
Pfednosti a nevyhody nékterych feSeni jsou struéné shrnuty v kapitole 3.5.4.1 Podpora
aktivniho vyuziti alternativnich zdroj G energie. Volba konkrétnich typl mikroelektraren
a jejich nasledna instalace ve vefejnych budovach by méla probéhnout na zakladé odborné
studie technickych a ekonomickych parametrd jednotlivych feSeni s pfihlizenim
ke klimatickym, infrastrukturnim a jingym podminkam mésta Hranice a jednotlivych vefejnych
budov. Ovéfovani efektivity jednotlivych FeSeni by proto mélo probihat v ramci pilotnich
projektu, a teprve po vyhodnoceni jejich ispésnosti maze dojit k rozSifeni zvolené technologie
na dalSi objekty.

Indikator: pocet realizovanych pilotnich projektd

Indikator: mira dosazené Uspory energii

3.5 PRIORITNI OSA 4. MESTO BEZPECNE A SETRNE K ZIVOTNIMU
PROSTREDI

Mésto by pro své ob¢any mélo byt zdravé, Setrné a vytvarfet bezpeéné prostredi pro Zivot. Stav
K tomu, aby se mésto Hranice stalo lepSim mistem pro Zivot, je nutné zajistit péci o jednotlivé
slozky Zivotniho prostfedi a mit pfehledné informace o jejich stavu. Chytré mésto vyuZiva
k méreni kvality ovzdusi, vody, svételného znecisténi a dalSich informaci moderni technologie.
Moderni technologie pomahaji také k efektivnéjSimu svozu odpadu, jeho recyklaci, vyuzivani
obnovitelnych zdrojd ¢i snizovani emisi CO,. Podstatnym prvkem mésta Setrného k Zivotnimu
prostredi je rovnéz environmentalni vzdélavani obéand, vedeni mésta a motivace k Setrnému
pristupu. Vtéto c¢asti budou navrZzena ,chytra reSeni“, ktera prispéji nejen k lepSimu

vievos

pro Zivot v Hranicich.

3.5.1 OPATRENI 4.1: MONITORING ZIVOTNIHO PROSTREDI
3.5.1.1 AKTIVITA 4.1.1: M ERENI KVALITY OVZDUSI

Cil: zajisténi ziskavani aktualnich informaci o stavu ovzdusi

Na uzemi mésta Hranice jiz od poloviny prosince 2018 probih& kontinualni méfeni kvality
ovzdusi, a to pomoci stacionarni méfici stanice.

V ramci zvySovani kvality ovzdusi a zjistovani stavu jeho znecisténi budou vyuZivany také
mobilni méfici stanice. Tyto mobilni stanice budou slouZit zejména k méfeni prasSnosti, tedy
koncentraci PMyo v ovzduSi v mistnich ¢astech mésta.
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Mobilni méFici stanice mohou mit formu pFivésl, stanice na nohach nebo vestavby

do dodavkového automobilu.
Obrazek 6 : mobilni stanice — vestavba do dodavkového automobilu

Mobilni stanice - vestavby

Obrazek 7: mobilni stanice — stanice na nohach

o Ty, T
Mobilni stanice — hydraulické nohy

Obrazek 8: mobilni aplikace — pfivés
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Mobilni stanice - pfivés

(zdroj obrazek ¢&. 6, 7, 8: https://www.slideshare.net/FrankBold/pavel-chaloupeck-men-kvality-ovzdu-
jak-jsou-monosti-a-jak-je-mohou-obce-vyut)

Indikator: pocet mobilnich méficich stanic

Indikator: snizeni emisi

3.5.1.2 AKTIVITA 4.1.2: PO RIZOVANI HLUKOVYCH STUDIi AMONITORINGU HLUKOVE
ZATEZE (PRIORITA: MERENI HLUKU TRAT E NA VALMEZ)

Cil: zajisténi ziskavani aktualnich informaci o hlukové zatézi mésta

Na Uzemi mésta Hranice budou nainstalovany mikrosenzory slouzici k méfeni hluku.

Mikrosenzory mohou byt umistény do lamp vefejného osvétleni. Mikrosenzory jsou schopné

komunikovat bezdratové. Na zékladé ziskavanych dat Ize vytvofit hlukovou mapu mésta témér
v realném case.

DalSi moznosti je rozmisténi zafizeni pro méfeni hluku se svételnym displejem. Zafizeni Ize
rozmistit rovnéz na sloupy vefejného osvétleni &i kamerové smlouvy. Hlukoveé zafizeni pfimo
na svém displeji zobrazuje aktualni hlukovou zatéz ve svém okoli. Pokud se hladina pohybuje
pod 60 dB, sviti naméfené Cislo zelené, v okamziku prekroceni limitu, ktery je dle doporuceni
hlavniho hygienika 64 dB pro vnéjSi prostfedi, se hodnota rozsviti Cervené. Zafizeni mohou
byt napojena na web mésta.

Indikator: pocet umisténych senzoru

Indikator: pocet zafizeni pro méfeni hluku se svételnym displejem

3.5.1.3 AKTIVITA 4.1.3: ZAVEDENi SYSTEMU MONITORING U PRUJEZDNOSTI
A INTENZITY DOPRAVY NA KLi COVYCH KRIZOVATKACH

Cil: navrzeni optimalnich dopravnich feSeni pro dané kfizovatky pro zefektivnéni prijezdnosti
méstem a snizeni tak i hlukové zatéze a znecistovani ovzdusi zplsobené dopravou

Zamérem meésta Hranice je méreni a vyhodnocovani intenzity dopravy a prijezdnosti kliCovych
kfizovatek ve mésté.
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Monitorovani dopravy v zajmu ochrany ovzduSi a sniZzeni hlukové zatéZze na Uzemi mésta
muZe probihat v ramci jiného inteligentniho systému, napf. inteligentniho osvétleni. Nékteré
systémy inteligentniho osvétleni jsou postaveny oteviené a modularng, Ize do nich zapojit
rizna zafizeni. Tento systém inteligentniho fizeni Ize tedy propojit s dalSimi systémy,
napf. parkovaci senzory, senzory kvality prostfedi, senzory scitani dopravy.
V3Se Ize monitorovat a fidit z jednoho prostfedi.

Inteligentni systém méfeni dopravy tak pomulze najit optimalni dopravni FeSeni dané
kfizovatky, které povede k zefektivnéni jeji prUjezdnosti a tim i sniZzeni hlukové zatéze
a negativniho vlivu dopravy na ovzdusi.

Priklad z praxe:

Ve mésté Hradec Kralové je naistalovan inteligentni dopravni systém, ktery umi hustotu
dopravy nejen méfit, ale také na ni reagovat. Napfiklad v Koutnikové ulici v Hradci Kralové,
kde maji kazdodenni problémy s kolonami, uvaZzuje mésto o instalaci tabuli, které dopoledne
zarezervuji dva pruhy smérem do centra mésta, a v dobé odpoledni Spi¢ky naopak uvolni
exit na JaroméF a Ji¢in.

Indikétor: pocet nainstalovanych senzoru
Indikator: sniZeni hlukové zatéze v danych oblastech

Indikator: sniZeni emisni zatéZe v danych oblastech

3.5.1.4 AKTIVITA 4.1.4: ZAVLAHOVE SYSTEMY, SENZORY VLHKOSTI, VYUZITI
SRAZKOVE VODY (DES TOVE VODY, SNEHU)

Cil: efektivni a Setrny systém zavlahy méstské zelené

Varianta 1: Zavlazovaci vaky

K efektivnéjSimu zalévani a Uspofe vody pfi zavlaze méstské zelené mohou slouZit
zavlazovaci vaky. Specialni zavlazovaci vaky pojmou necelych 60 litrd vody. Voda z vaku
postupné odtéka asi devét hodin. VeSkera vlaha se tedy dostane do pudy pfimo u stromu
a pak dale ke kofendm.

Indikator: pocet zavlazovacich vaku

Varianta 2: Senzory vihkosti

Zalévani méstské zelené pomaoci cisteren je velmi neefektivni, navic zde vznikaji naklady
na palivo a platy zaméstnancu. Efektivni systém zavlahy méstské zelené predstavuje
automaticky zavlahovy systém. Ridici jednotka zavlahového systému je pfipojena k internetu
a dokaze zpracovat informace ze sité vefejnych meteostanic a dle aktualnich klimatickych
podminek upravovat zavlahovy rezim tak, aby travnik dostal tolik vody, kolik potfebuje.

Indikétor: mnoZzstvi spotfebované vody
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Varianta 3: Vyuziti srazkové vody (deStové vody, snéhu)

Zadrzovani vody na strechach budov

Jednou z moZnosti vyuZziti sraZkové vody je vybudovani vicevrstvého systému pro zadrzovani
vody na stfechach budov. Jedna vrstva je tvofena jemnym Stérkem a rostlinami, které vodu
zadrzuji. Pod touto vrstvou se nachazi specialni zadrZovaci vrstva, kterd svoji strukturou
pfipomina plato od vaji¢ek. Tato vrstva propousti vodu jen velmi pomalu do okapu. Okapy
odvedou pFebyteénou vodu do Zlabki a do zasobniki. Cim pomaleji tento proces probiha,
tim lépe, nebot dochazi k ochlazovani vyparovanim. Odpafovani zadrzené vody do okoli
podpofi pfirozeny vodni rezim krajiny. Systém pfispivA k ochlazovani budov v horkych
meésicich a zaroven umozniuje, aby se voda vsakla do zemé a do spodnich vod, &imzZ pfispiva
k zadrZovani vody v krajiné.

Propustné povrchy

Dal3i moZnosti, jak zajistit zadrzovani destové vody ve méstech je omezeni betonovych ploch
a zajisténi prisaku detové vody do zemé. Ugelnym FeSenim je vyuzivani polovegetacnich
betonovych tvarnic, zatraviiovacich dild a mfizi umoznujici prorastani travy, ale také
technologické novinky v podobé trvale propustnych dlazeb. Témito voda prakticky okamzité
prosakuje, a to diky vysoké porovitosti pouzitého materialu, pomaoci filtracnich vrstev dochazi
k ¢isténi deStové vody a voda se muze ¢astecneé i odparovat. Moznosti je také zatraviiovani
spar mezi jednotlivymi dlazebnimi dily. Ekologické dlazby kombinuji Setrné hospodafeni se
srazkovou vodou a nijak neomezuji stavebni plochu. Uvedené zasakovaci prvky je vhodné
umistovat ideélné tam, kde dochéazi k akumulaci vod a vzniku bezodtokovych kaluzi (vytoky
ryn, Upati svahud, podél komunikaci, jako obvodové pasy stromu, budov). Lze takto budovat
nova a renovovat stavajici parkovaci mista, plochy uréené k ob&asnému pojezdu vozidel,
chodniky aj.

Obrazek 9: parkovaciho stani z dlazby s otevienymi sparami
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Zdroj: http://www.enviweb.cz/99675

3.5.2 OPATRENI 4.2: PROPAGACE EKOLOGICKY USPORNYCH BUDOV
3.5.2.1 AKTIVITA 4.2.1: PROPAGACE ZELENYCH ST RECH

Cil: zlepSeni kvality ovzdusi na izemi mésta

Mésto se snazi o minimalizaci rozsahu plochych stfech bez vyuZiti, na kterych podporuje
instalaci zelenych stfech. Nicméné zelenou stfechu je mozné zalozit nejen na rovné stieSe,
ale i na stfeSe se sklonem vyS$Sim nez 5°.

Vyhoda zelenych stfech spociva nejen ve zvy3eni kvality ZP obohacovanim vzduchu kyslikem
a vazanim oxidu uhli¢itého v méstské zastavbé. Zelené stfechy dokaZzi zadrzet tfetinu az
polovinu vodnich srdZek u extenzivnich a az 90 % u intenzivnich zelenych stfech, ¢imz zarucuji
Gspory pfi odvadéni srazkové vody do kanalizace. Diky zadrZzovani vody, dochazi
k pozvolnému odparovani srazek, coz ochlazuje a zvihéuje okolni prostfedi. Zelena stfecha
pFispiva ke zlepSeni mikroklimatu v silné zastavénych oblastech s nedostatkem zelené. Zelena
stfecha je také pfirozenym prostfedim pro Zivot drobnych Zivocichl. V neposledni fadé je
nutné vyzdvihnout estetickou funkci a moZznosti vyuziti k pobytu osob, k relaxacnim,
sportovnim, pfip. komerénim acellm.

Kromé pozitivnich vlastnosti ve vztahu k Zivotnimu prostfedi a estetické funkci, poskytuji
zelené stfechy rovnéz energetické vyhody pro samotnou stavbu. Vegetaéni vrstva na stfeSe
funguje jako izolant a tim prodluZuje Zivotnost stfeSni konstrukce a hydroizolace. Zelena
sttecha muze plnit funkci doplfikové tepelné izolace a snizuje tak naklady na vytapéni.
Vegetacni stfecha muze zlepsit tepelnou stabilitu az o 25 %, jelikoz v zeminé dochazi
k mikrobialnim pochodim a vytvafi se v ni vzduchové mezery. Zelena stfecha chrani stfesni
izolace pred vnéjSimi vlivy, zejména vykyvy tepla, klimatickymi zménami, UV zafenim
a mechanickym poSkozenim. Vegetacni vrstva funguje jako protihlukovy izolant, dokaze tlumit
hluénost az o 8 % (40 decibelu).

Zelené stfechy se daji rozdélit do dvou skupin dle vySky substratu a druhu vegetace:
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* intenzivni stfechy (vyssi traviny, letnicky, trvalky, kefe nizké, stfedni)

» extenzivni stfechy (mechy, liSejniky, rozchodniky, netfesky, aridni traviny)

Varianta 1: Intenzivni stfechy

Intenzivni stfechy jsou nakladnéjsi na vybudovani a vyZaduji vétsi pravidelnou péci. Vyska
substratu je od 500 mm do 2 metrd. Takovéto zelené stfechy vyZaduji vybudovani zavlahového
systému.

Vyhoda:
* moznost vyuZziti k volno€asovym aktivitam;
» rozSifeni uzitného a obytného prostoru;

» vétSi produkce kysliku, zadrZzovani CO; a pohlcovani necistot, diky vétSimu mnoZzstvi
zelené.

Nevyhody:
» rostliny naro¢néjsi na vodu a Ziviny;
e pravidelna udrzba, seceni, stfihani a Uprava ploch;

* naro¢néjsi na statiku budovy.

Varianta 2: Extenzivni stfechy

Extenzivni stfechy jsou pomérné nenarocné na udrzbu a jejich cena je nizsi. Celkové naklady
u této stfechy vzrostou o 10 % oproti stfeSe bez vegetacni vrstvy. VySka substratu je
maximalné 150 mm, jsou zatravnény a nejsou uréeny pro bézny pohyb osob. Tento typ stfechy
je schopen akumulovat vodu a neni nutné budovat zavlaZzovaci systém.

Zelené stfechy se hodi na moderni rodinné domy, které se dnes €asto délaji s rovnou stfechou,
délaji se viceurovriove.

Vyhody:
* |ze zakladat na stfechach s pomérné malou Unosnosti;
* vyZivovani a zasobovani vodou pfirozenymi procesy;
* méné narotnda péce.

Nevyhody:

* nelze vyuzit k volnoCasovym aktivitam
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Obrazek 10: Extenzivni ozelenéni

(zdroj: https://www.liapor.cz/produkty/kamenivo/liadrain/aplikace/ozeleneni-strech)

Obrazek 11: Intenzivni ozelenéni

BECEDOD]

(zdroj: http://www.zelenestrechy.info/cs/strechy/zelene-strechy/ploche/intenzivni/)

Indikator: sniZzeni emisi

3.5.2.2 AKTIVITA 4.2.2: PROPAGACE ZELENYCH FASAD

Cil: zlepSeni kvality ovzduSi na zemi mésta

Zelené fasady jsou dobrym nastrojem k efektivnimu hospodareni s vodou. Zelena fasada
dokaze zadrZzet vodu, kterou lze opétovné vyuzit. Zelené fasady rovnéz brani prehfivani
a salani tepla. Rostliny na fasadé zabranuji slune¢nim paprskum, aby pfi dopadu na budovu
ohfivaly jeji vné&jSi obal, ktery pak sala pohlcené teplo do okoli. Zelené faséady zlepSuji kvalitu
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vzduchu, diky zachytavani prachu a dalSich nedistot. Fasaddy dokazi vylepSit akustické
podminky. Zelené fasady mohou byt pfimo kotvené ¢i samonosné.

V souvislosti se zelenymi fasadami mluvime také o tzv. vertikalnich zahradach. Vertikalni
zahrada funguje tak, Ze na nosnou zed &i specialni sténu se umisti kovova konstrukce, ktera
slouzi jako podklad pro PVC plachtu, na niZ jsou umistény vrstvy polyamidové zahradnické
plsti. PIst napodobuje mech, jenz roste na skalnatych sténéch a slouzi jako podpora kofinkul
rostlin. Soucasti je také sit trubic, které privadéji rostlinam vyzivu nezbytnou pro rast. Tato sit
trubic je ovladana elektronicky.

Kovovy rdm Ize umistit na sténu, muze stat také samostatné. Rostliny se vysazuji ze seminek
nebo jako odrostlé rostliny.

Indikator: snizeni emisi

Obrazek 12: vertikalni zahrada

(Zdroj: http://www.bydleni-ig.cz/temata/strechy-fasady/vertikalni-zahrady/)

3.5.2.3 AKTIVITA 4.2.3: POUZIVANI NANOTECHNOLOGICKY CH NATERU NA FASADY
VEREJNYCH BUDOV

Cil: zlepSeni kvality ovzdusi na izemi mésta

Nanotechnologické néatéry Cisti fasady domu a okolni vzduch, a to po dobu minimalné deseti
let od jeho naneseni. Néatéry v sobé& obsahuji nanokrystalky oxidu titani¢itého, ktery
pfi fotokatalyze pfeménuje ultrafialovou sloZku svétla ze slunce do energie distici vzduch
od necistot, v€etné virll, bakterii a plisni. Tyto Skodliviny rozkladd na molekuly vody, oxidu
uhli¢itého a neSkodné mineralni latky. Plocha tfi metri ¢tvereénych natéru dokaze odbourat
za rok vice nez ¢tvrt kilogramu toxickych organickych latek. Kazdy metr ¢tverecny fasady
oSetfeny timto natérem dokaze bez jakychkoliv ndkladl a energie za rok vycistit vice vzduchu,
nez kolik ¢lovék spotfebuje za cely rok.

Navic fotokatalytické natéry zajiStuji diky samocisticimu efektu také dlouhodobou ochranu
a Cistotu natfenych fasad bez naklad na udrzbu a energii.

Indikator: snizeni emisi
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3.5.3 OPATRENI 4.3: CHYTRE ODPADOVE HOSPODARSTVI

3.5.3.1 AKTIVITA 4.3.1: ZAVEDENi MOZNOSTI MONITORINGU A MERENI
KOMUNALNIHO ODPADU VZNIKLEHO V DANE LOKALIT E

Cil: efektivnéjsi systém tfidéni odpadu a snizeni mnozstvi smésného odpadu

~

Varianta: Systém PAYT (,zaplatiS tolik, kolik vyhodiS*)

Systém PAYT motivuje obCany ke snizovani mnoZstvi smiSenych komunélnich odpadu
produkovanych na Uzemi mésta. Systém PAYT 0ctuje svoz méstského komunalniho odpadu
podle jeho mnoZstvi, a to podle hmotnosti, objemu nebo jeho frekvence a tim padem vede
obc¢any k vétSi pozornosti ke tfidéni. Ob&ané, ktefi jsou schopni omezit produkci svého odpadu
nebo dostate€né mnozstvi odpadu vytfidit, plati vyrazné méné nez ti, ktefi odpad netfidi.
Svozové firmy odesilaji data k vystaveni platebnich pfikaz( a k Ghradé odvezeného mnozstvi.

Mésto rozestavi pfimo k domdm vice barevnych kontejnerd nejen na papir, sklo, plasty,
ale i kovy, napojové kartony, bioodpad a dalSi slozky, které vétSinou konci ve smésném
komunalnim odpadu a posléze na skladce.

Pfi zavedeni systému PAYT musi dojit ke zméné systému odvozu odpadu. Musi se provést
identifikace odpadové nadoby, majitele a odpadového mnozZstvi. Je tfeba zajistit umisténi
a nastaveni €ipu na konkrétni adresu a ob¢ana. K vazeni dochazi na svozovém voze.

Nevyhody systému:

* maijitelé mohou zpochybnit odevzdané mnoZstvi — nadoby je tfeba zabezpedit;

» rizika ¢ernych skladek;

» vySSi naplnénost verejnych odpadkovych koS, sbérnych nadob;

» kontejnery s objemem 1100 litr( na sidliStich - neni adresné, komu hmotnost odpad
rozpocitat a jak ob&any ke snizeni mnoZzstvi odhozeného odpadu motivovat. MuZe tak
dochéazet k mozné diskriminaci ob&anu Zijicich na sidlistich.

Indikator: mnozZstvi vytfidéného odpadu

3.5.3.2 AKTIVITA 4.3.2. ZAVEDENIi PODZEMNICH NEBO PO LOPODZEMNICH
KONTEJNER U NA TRIDENY ODPAD

Cil: efektivnéjsi systém shéru a svozu tfidéného odpadu

Polopodzemni kontejnery se liSi od podzemnich kontejnert tim, Ze jsou pod zemi jen z¢asti,
pfesné z jedné tretiny. PFfestoZe jsou z vétSi ¢asti nad zemi, zachovéavaji si leccos z vyhod
podzemnich kontejnert. Polopodzemni kontejnery maji tfikrat vétSi objem nez klasické
kontejnery na tfidény odpad, jsou odolné vici pozariim, nikdo s nimi nehne, coz vylu€uje jejich
pfevraceni a vysypani. Vyprazdnuji se stejné jako kontejnery podzemni, tedy vytazenim
ze Sachty a jednoduchym otevienim dna.

Podzemni nebo polopodzemni kontejnery na tfidény odpad mohou byt vybaveny
monitorovacim systémem. Mohou byt vybaveny ultrazvukovymi senzory nebo samolepkami
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s NFC cCipy, QR kody pro méfeni jejich naplnéni a anténou pro signal GPRS. Kazdou noc tak
mohou kontejnery vysilat na centralni servery data o naplnéni, teploté, kapacité baterii.
Na zékladé hlaseni mohou vyjizdét vozy pro sbér odpadu.

Systém dokézZe vyhodnotit frekvenci s jakou je dany kontejner vyuzivan, jak se v jaké oblasti
odpad tfidi a rovnéz dokaze hlasit poruchy na kontejnerech.

Soucasné mohou byt svozova vozidla osazeny systémem pro vazeni sbérnych nadob,
nacitani Cipl a komunikaci s obsluznym informaénim systémem, do néhoz budou svozova
vozidla pfedavat ziskana data. Pfi kazdém vysypani tak dojde k vytvoreni a uloZeni informaci
0 sbérné nadobé, druhu odpadu, svozovém €asu, mistu a vaze odpadu.

Soucésti podzemnich nebo polopodzemnich kontejnerli mize byt také integrovany lis, ktery
pFispiva ke zvySeni kapacity kontejnerovych nadob.

Na zakladé ziskavanych udaji muze mésto vytvofit efektivnéjSi harmonogram svozu
kontejnerd z jednotlivych oblasti mésta. Uvedené feSeni muze pfinést Uspory (ujetych
kilometr( a tedy ¢asu, energii, financi atd.) a umoznit vznik dalSich inovativnich sluzeb.

Indikétor: pocet podzemnich, polopodzemnich kontejnerl
Indikétor: sniZeni ndkladud na svoz odpadu

Indikator: sniZeni ¢etnosti svozu odpadu

3.5.3.3 AKTIVITA 4.3.3: VYUZIVANIi ODPADU JAKO SUROV INY

vvvvvv

Komunalni odpad produkovany méstem ve velkém mnoZstvi se uklada bez vyuZziti na skladky.
Jednd se pfitom o surovinu, kterou lze vyuZit ve vyrobé nebo k produkci energie.

Dle hierarchie nakladani s odpadem® bychom méli prfemySlet o moznostech jeho
materialového vyuziti (kdy se z odpadu stane surovina pro dalSi vyrobu). Neni-li materialové
vyuZiti odpadl mozné, je na misté zvazit moznost energetického vyuZziti odpadu (umoznuji-li
to jeho vlastnosti), a to napfiklad ve spalovnach, napf. pro vyrobu tepla.

Materialové vyuziti odpad

NejbéznéjSimi zpusoby materidlového vyuziti jsou biologické procesy, recyklace a regenerace.

Biologické procesy

Mezi biologické procesy materialového vyuZiti odpadu patfi pfedevsim kompostovani, které
spociva v pfeméné biologicky rozlozitelnych odpadd na kompost, ktery se da dale pouZzit jako
hnojivo v zemédélstvi, v zahradnictvi, pfi parkovych Upravach a také pfi rekultivacich.
Ke kompostovani jsou vhodné bioodpady ze separovaného sbéru domovnich odpadd,
zemédélské odpady (zvifeci fekalie a rostlinné odpady), dievni odpady (kura, piliny, Stépky),

8 Toto slovni spojeni uréuje posloupnost ¢i uspofadani jednotlivych pfistupl v nakladani s odpady
a jejich pozici na stupnici hodnot.
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odpady z udrzby méstské zelené, odpady z vyroby potravin, pochutin a krmiv, textilni odpady,
kaly a dalsi.

Recyklace

V pfipadé recyklace se jedna o zpUsob nakladani s odpadem, ktery sméfuje k jeho dalSimu
vyuziti. Odpad je znovu zpracovan na vyrobky, materialy nebo latky, at pro plvodni nebo
pro jiné Ucely*. Recyklaci Ize rozdélit do dvou kategorii: pfimou, kdy je odpad opétovné pouzit
bez jakychkoliv Uprav (vyuziti demontovanych sou€astek z autovraki ve vozidlech)
a nepfimou, kdy je odpad tfeba upravit pfed jeho vyuZitim jako druhotné suroviny pro dalsi
vyrobu (napf. vyuziti plastl, papiru, apod.).

Zasadni podminkou recyklace je separace, tedy tfidéni odpadl a zpétny odbér vyrobkd.
Napriklad recyklace plastt se provadi v zafizenich na zpracovani plastu, kde se z nich vyrabi
napf. balici folie, plastové pytle a sacky apod. Sklo se recykluje pfimo ve sklarnach,
kde se z néj vyrabi napfiklad lahve na chemické latky a dalsi.

Regenerace

Regenerace znamené navraceni pavodnich (uzitnych) vlastnosti latkdm nebo pfedmétdm tak,
aby mohly byt vyuzity k pavodnimu Ucelu a nestaly se odpadem. Obvykle se regeneruji
chemické latky (kyseliny a zésady, rozpoustédla, organické latky apod.) pouZivané
ve vyrobnich procesech rliznych pramyslovych odvétvi. Ukolem regenerace je vratit zpét
(recyklovat) do vyrobniho procesu maximélni mnoZstvi puavodné viloZzené latky, ktera
po probéhnuti chemickych procest byva znecisténa nékterymi pfimésemi (rozpusténé kovy,
rozpusténé chemické latky, necistoty). Déje se tak napf. v metalurgii pfi Gprave kovU, pfi vyrobé
papiru, pfi vyrobé barev a lakd a v dalSich procesech, kde jsou chemickeé latky jejich nezbytnou
soucasti a pouZzivaji se ve velkych mnoZstvich. Snizi se tak naklady na nakup novych
chemikalii a na odstranéni nebezpecnych odpadu.

Vyuziti odpadud na terénni Upravy

Stavebni odpad, pokud neni zneliStén nebezpeCnymi latkami, lze po uUpravé (drceni,
rozmélnéni) pouZit na Upravy terénu. Jednd se napfiklad o zasypavani dolin, Upravy
pfi zakladani parki a mist pro relaxaci a odpocinek, pro zaklad na zatraviiovani ploch,
zpeviiovani cest, Upravy v okoli novych staveb (napf. domu, dalnic) apod.

Pomoci terénnich Uprav lze vyuZitelnymi odpady zpfijemnit vzhled naSeho okoli a napomahat
tak napfiklad vzniku novych zelenych ploch, parkd a lesopark( a dalSich odpocinkovych mist
ve méstech.

4 Recyklace ovSsem nezahrnuje energetické vyuziti odpad(, ani pfepracovani na materialy, které maji
byt pouzity jako palivo nebo zasypovy material.
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V roce 2017 se v CR vyuZilo na terénni Gpravy 6 177 672 t odpad(l, coZ je 20,14 % z celkové
produkce odpadd.

Mozné nevyhody

Materialové vyuZziti odpadu ovSem ma i sva uskali, a to pfedevSim sloZitost procesu ziskavani
potfebnych materiall a surovin z odpadu, a s tim na souvisejici vysoké naklady na vybudovani
a provoz technologii. Cely proces byva rovnéz velmi naro¢ny na spotfebu energii. Svou roli
hraji také vysoké naklady na dopravu, kdy je potfeba soustfedit vétSi mnozstvi potfebnych
druhl odpadu. V nékterych pfipadech se tak materidlové vyuziti odpadu nevyplati, protoze
se muZze stat, Ze ziskani suroviny z nékterych odpadu je pro Zivotni prostredi vétSi zatézi
a obecné drazsi nez ziskani primarni suroviny.

Energetické vyuziti odpad U

Odpady jsou ov8em nejen surovinou, ale také velmi vyznamnym zdrojem energie.
V pfipadech, kdy materidlové vyuZziti odpadu neni mozné, je na misté zvazit moznost
energetického vyuZiti odpadu (umoznuji-li to jeho vlastnosti). Odpadem tak Ize Castecné
nahradit vyrobu tepla nebo i elektfiny, které by se jinak musely vyrobit spalovanim fosilnich
paliv. Odpady jako cenna surovina pfitom v CR skoné&i z velké &asti bez uZitku na skladkach.
V CR se jedna o mnozstvi necelych 3 mil. tun komunalniho odpadu roéné, které by dokazalo
uSetfit okolo 1,8 mil. tun hnédého uhli nebo 1,2 mil. tun éerného uhli.

Spalovny odpadu

Odpad se energeticky vyuZziva pfi procesu spalovani odpadu ve spalovnach odpadu. Spalenim
odpadu dochazi k produkci tepelné energie, ktera mize byt nasledné vyuzivana pro vytapéni
bytovych domu a verejnych objektl, nebo je zdrojem pro vyrobu pary k pohonu parnich turbin,
¢imz dochazi k vyrobé elektrické energie, ktera je pak pfedavana do elektrické rozvodné sité.
Pro vyrobu energie z odpadl se pouZziva zejména komunalni odpad.

Bioplynové stanice

V pfipadé bioplynové stanice nejde o pfimé energetické vyuZziti odpadu, jak je tomu
ve spalovnach. Energeticky se totiz vyuziva bioplyn, ktery je vedlejSim produktem Upravy
odpadu. Bioplynové stanice slouzi ke zpracovani bioodpadl, které pochazeji predevsim
ze zemeédeélstvi (tedy rostlinné zbytky), a dale z chovu zvifat (zvifeci exkrementy), nebo to
mohou byt vytfidéné biologicky rozloZitelné slozky komunalniho odpadu.

Tento odpad nésledné prochazi technickym procesem, bé&éhem kterého se homogenizuje,
fermentuje a rozkladad. Béhem procesu rozkladu vznika bioplyn jako vedlejsi produkt
hnilobnych procesu. Hlavni slozkou bioplynu je metan (CH4), ktery je pak spalovanim
preménovan na elektrickou energii a teplo. DalSim zbytkovym produktem Upravy bioodpad
v bioplynovych stanicich je pak tzv. digestat (tekuty organicky zbytek), ktery je mozné vyuzit
jako hnojivo na polich.
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Instalovany tepelny a elektricky vykon bioplynovych stanic v CR se nejb&zné&ji pohybuje
mezi 500-1000 kW. V soudasné dobé je na izemi CR zhruba 500 bioplynovych stanic.

Mozné nevyhody

Energetické vyuZiti odpadi ovSem také ma sva Uskali. Zafizeni pro energetické vyuzivani
odpadu totiz narazi na obecny odpor verejnosti a ne bezdlvodné. Spalovna odpadi ma jako
kazdé spalovaci zafizeni komin a produkuje tedy 3kodlivé emise. Ty, i kdyZz z vétSi Casti
vycCisténé, unikaji do ovzdusSi anebo zustavaji v popelu, ktery stejné jako odpad se nékam musi
ulozit.

VySe popsané varianty vyuzivani odpadu jako suroviny jsou oviem spojeny s vyznamnymi
investicemi, proto jejich realizaci by mélo pfedchazet vypracovani odborné analyzy
optimalnich feSeni v Case a misté a ovéfovani v ramci pilotnich projektu.

Indikator: pocet realizovanych pilotnich projekt(

Indikator: objem zuzitkovaného komunélniho odpadu

3.5.4 OPATRENI 4.4: ALTERNATIVNI ZDROJE ENERGIE

3.5.4.1 AKTIVITA 4.4.1: PODPORA AKTIVNIHO VYUZITI A LTERNATIVNICH ZDROJU
ENERGIE

Cil: dosahnout vyznamnych energetickych Uspor a zvySeni sobéstacnosti vefejnych budov

V posledni dobé se do popfedi zajmu stale vice prosazuji alternativni zdroje energie,
a to predevsim z hlediska ochrany Zivotniho prostfedi a udrzitelného rozvoje. Trvale udrzitelny
pFistup k energetice by mél sméfovat k co nejvétSimu sniZzeni Cerpani neobnovitelnych
pfirodnich zdroju energie. Jednim z pfedpokladd trvale udrZitelného rozvoje mésta
je vyuzivani alternativnich zdroj energie a zvySovani jejich podilu na celkové spotifebé energii
ve mésté Hranice.

Do obnovitelnych zdroj energie v kontextu zemépisnych podminek CR je obecné zahrnovana
energie ziskavana z vodnich zdrojl, s vyuzitim vétrné energie, sluneéni energie, energie
ziskavana z biomasy a energie geotermalni.

Mezi ovéfené, ekonomicky efektivni technologie patfi pfedevsim vyuZiti solarni energie, dale
pak vyuziti tepelnych cerpadel jako hlavnich a kombinovanych zdroju tepelné energie,
a provedeni nucenych vétrani s rekuperaci.

Energie z tepelnych éerpadel

Tepelné Cerpadlo pracuje na jednoduchém principu, kdy tepelnou energii Cerpa ze zeme,
vzduchu nebo vody a ohfiva ji na vySSi teplotu. Konkrétni vyuZiti tepelnych Cerpadel se odviji
od jejich typu, respektive zdroje energie, kterému odebiraji teplo. Napfiklad tepelné Cerpadlo
vzduch/vzduch vyuZziva energii okolniho vzduchu a teplo je rozvadéno také prostfednictvim
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vzduchu. Tento typ tepelnych derpadel je moZné pouZit jak pro vytapéni objektu,
tak i pro ochlazovani vzduchu v interiéru, ale nikoli pro ohfev uZitkové vody. Naopak tepelna
Cerpadla vzduch/voda, kdy je teplo odvadéno prostfednictvim vody, mohou byt pouZzita kromé
vytapéni i k ohfevu uzitkové vody.

Ackoli je mozné tepelna ¢erpadla vyuzit i k jinym Gc¢elim, zistava asporné vytapéni primarnim
davodem pro jejich instalaci v rodinnych domech. Oproti konven&nim zdrojum tepla, jako je
treba zemni plyn nebo elektfina, tepelné c&erpadlo uSetfi vice nez polovinu nakladu
na vytapéni. Tepelna Cerpadla dokazi ziskat az 70 % energie z okoli, ve kterém pracuji
a pouze cca 30 % energie spotfebuji na pfeménu nizkopotencionalniho tepla na teplo pfimo
vyuzitelné.

PFi dimenzovani topného vykonu tepelnych Cerpadel se vychazi z tepelnych ztrat objektu.
V klimatickych podminkach CR je zvykem z ekonomickych diivod( pokryvat vykonem
tepelného Cerpadla cca 80 % tepelnych ztrat objektu. Po dobu nékolika nejchladnéjSich dnu
v topné sezoné pak ,pomaha“ tepelnému Cerpadlu integrovana elektricka patrona, které je jeho
soucasti.

Zvlasté u veétSich objektd je s vyhodou vyuZivana prednost tepelnych Cerpadel s vrty
spocivajici v jejich aplikaci jak pro vytapéni, tak pro klimatizaci objektu. B€hem topné sezény
tepelné Cerpadlo slouZi k vytapéni, v letnim obdobi jsou pak vrty vyuZity pro klimatizaci objektu,
prebyte¢né teplo z objektu je ukladano do hornin. Tim dochazi k rychlé teplotni regeneraci vrt(
a zlep3eni topného faktoru tepelného Cerpadla.

Vyhody:
* vyuZivani tepla ze zemé jako moderni, ekologicky a komfortni zpisob vytapéni;
* nizké provozni naklady;
* téméf bezudrzbovy provoz;

» stabilni topny faktor tepelného €erpadla nezavisly na momentalnim pocasi a roénim
obdobi;

* nulovy zabor pozemku;

* mozZnost ziskani dotace na pofizeni systému.
Nevyhody:

» vySSi pofizovaci cena;

* Vvy8Si naroky na spravné zapojeni tepelného cerpadla do topného systému
a dimenzovani velikosti topnych téles;

* vySSi hluénost systému.

Solarni energie
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Vyroba solarni energie z fotovoltaickych elektraren (FVE) je velmi perspektivni. Diky stale
klesajicim nékladim na fotovoltaické technologie a zvySujicim se cenam za elektfinu
se solarni energie stava plné konkurenceschopnou vi¢i dodavkam elektfiny ze sité. Slunec¢ni
energie z fotovoltaickych systémd ma mnoho vyhod. Je obnovitelna, pomérné Cdista,

v s

nevyZaduje naro€nou Udrzbu, neprodukuje hluk a v sou€asnosti patfi k nejlevnéjsSim zdrojim
energie.

Stfechy obytnych doma, verejnych budov, Gfadl, nemocnic a Skol nabizeji rozsahlé plochy
pro umisténi fotovoltaickych systému. Tyto systémy mohou slouZit pro vlastni spotfebu budovy
a vyuZzivat fotovoltaickou elektrarnu na tzv. zeleny bonus nebo pro napojeni na pfimy vykup
s pfipojkou na vefejnou sit. Fotovoltaické panely umisténé nejCastéji na stfeSe budovy vyrabéji
b&hem dne stejnosmérny elektricky proud, ktery je nasledné prostfednictvim stfidace (ménice)
pfeveden na proud stfidavy.

Za samostatnou zminku stoji fotovoltaické mikroelektrany typu ,,Plug & Save® (,zapoj a usetfi*),
které si ziskavaji stale vétsi oblibu na trhu v Ceské republice. Diky moZnosti zapojenim pfimo
do zasuvky je jejich instalace velmi snadna a rychla.

Vyhody:
* snizeni nakladu na elektfinu ¢i ohfev uzitkové vody;
* nizka poruchovost a témér bezudrzbovy provoz;
» dlouha Zivotnost solarnich panelt;
» ochrana proti vypadku dodavek elektfiny (v pfipadé instalace FVE s akumulaci);
* nepfedstavuje vyrazny zasah do stavby (moZnost umisténi i na starSich budovéch)
* mozZnost ziskani dotace na pofizeni systému;

e pfi vyuzZiti statni dotace se naklady na pofizeni fotovoltaické elektrarny vréti
cca do 15-20 let (podle typu zdroje);

» obnovitelny zdroj energie Setrny k Zivotnimu prostfedi;

* pouZziva se prakticky nevyCerpatelny zdroj energie;

* moznost sdilené vyroby energie;

» technologie solarnich paneld se neustale zlep3uji.
Nevyhody:

* vysoké investi¢ni naklady;

* ne kazda stfecha je vhodna pro umisténi FVE (zastinéni stfechy sousednimi budovami
i stromy);

e pramérna rocni intenzita sluneéniho zafeni v regionu mésta Hranice (snizeni efektivity
FVE);
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e solarni energie neni k dispozici v noci a je velmi nespolehliva za Spatného pocasi
(mlha, dést, snih);

« vykon fotovoltaickych panelll se vyrazné snizuje, pokud jsou pokryty vrstvou snéhu.

Vétrani s rekuperaci tepla

Systém veétrani s rekuperaci tepla slouzi k zajiSténi optimalni vymény vzduchu v objektu
a zaroven k minimalizaci tepelnych ztrat pfi vétrani. Tepelné ztraty vétranim u starSich budov,
kde je vétrani zajisténo systémem mikroventilace nebo okennich Stérbin, tvofi az 40 % celkové
ztraty objektu.

Vétrani s rekuperaci je zpétné ziskavani tepla z odpadniho vzduchu a nasledné predani tohoto
tepla Cerstvému chladnému vzduchu, ktery je tak pfivadén do obytnych prostor jiz pfedehfaty.
Systém fizeného (nuceného) vétrani s rekuperaci tepla se tak sklada ze dvou zakladnich ¢asti:
rekuperacni jednotky a vzduchotechnického potrubniho rozvodu. Pravé rekuperacni jednotka
slouzi k predani tepla mezi odvadénym znehodnocenym a pfivadénym &erstvym vzduchem
do objektu. Po celé zimni obdobi je Cerstvy, ale chladny venkovni vzduch pfihfivan pfes teplo-
sménnou plochu vyméniku teplem ziskanym z odpadniho vzduchu, ¢imz dochazi k vyrazné
Uspofe energie na vytapéni objektu. V letnich mésicich je tento efekt opacny, poméaha objekt
klimatizovat.

VyrazngjSiho efektu jak pfi vytapéni, tak i pfi letnim chlazeni rekuperaéni jednotkou
Ize dosahnout v pfipadé, Ze je do systému zakomponovan zemni vyménik tepla (ZVT). Zemni
vymeénik je potrubi zakopané v zemi v nezamrzlé hloubce (minimélné 120 cm, ale zpravidla
150 az 200 cm). Jeho prameér je opét prfizplisobeny mnozstvi vyménovaného vzduchu. Potrubi
umisténé v této hloubce pod povrchem je v prostfedi, které b&éhem celého roku zaznamenavéa
jen minimalni teplotni rozdily (od 5 do 15 °C). Toto relativné stélé prostfedi poméha v zimé
prihfivani Cerstvého vzduchu jesté pred rekuperacni jednotkou, zatimco v Iété stejnym
zplsobem napomaha jeho chlazeni. Na jafe a na podzim ovSem zemni registr nevyuZijete.

vvvvv

je Cerstvému vzduchu. Existuji také systémy aktivni rekuperace, které doké&zou teplotu
vzduchu zvysit i nad plvodni Uroven a lze je vyuZivat i k vytapéni objektu. Aktivni rekuperace
vyuZiva jako zdroj tepla pro vytapéni i ohfev uzitkové vody tepelné Cerpadlo. Odebira teplo
z vnéjsiho prostiedi a s pomoci malého mnoZstvi dodané elektrické energie je zahfiva na vy3si
teplotni droven a prfedava topnému systému (nebo uzitkové vode). Cely systém je provozné
vysoce Usporny: z jedné kilowatthodiny dodané elektrické energie je mozné ziskat az 4,5 kWh
tepelné energie. Jednotky s aktivni rekuperaci dovedou odpadni vzduch podstatné vice
ochladit (az na 1 °C) a vyuzit tak skute€né na maximum tepelnou energii, kterd je v ném
obsazZena. Teplota zpétné ziskaného tepla je u aktivni jednotky dostate¢né vysoka na to,
aby bylo mozné ji uchovavat (pfesahuje 40 °C).

Vyhody:

* vyrazna uspora nakladu na vytdpéni v dusledku omezeni tepelnych ztrat objektu;
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e zvySeni kvality vzduchu v obyvanych prostorach - nucené vétrani nejen pfivadi
dostatek Cerstvého vzduchu, ale navic je tento vzduch filtrovany, zbaveny prachu
a pripadné i dalSich alergenu v zavislosti na typu pouzitého filtru;

» diky regulaci optimélni a viceméné stabilni hodnoty vlhkosti vzduchu v celém objektu
se snizuje pravdépodobnost vyskytu plisni €i bakterii;

» systém aktivni rekuperace Ize vyuzit pro vytapéni i klimatizaci objektu.

Nevyhody:
» vysoké pofizovaci naklady celého systému;

e Uspory za vytdpéni mirné snizuje technologicky servis systému (vyména filtraénich
textilii, ¢isténi potrubi);

» u starych objektd s levnym zdrojem vytapéni se zména systému finan¢né nevyplati.

Vétrna energie

Vedle fotovoltaickych elektraren pro potfeby vyroby elektrické energie, jsou k dispozici i dalSi
mozZznosti. Jednou z nich jsou vétrné elektrarny, které mohou slouzit k mistni vyrobé elektrické
energie. Princip fungovani vétrnych elektraren spociva v tom, Ze podél rotorovych listd vznikaji
aerodynamické sily. Pisobenim aerodynamickych sil na listy rotoru pfevadi vétrna turbina
umisténa na stozZaru energii vétru na rotacni energii mechanickou. Ta je poté prostfednictvim
generatoru zdrojem elektrické energie.

U vétrnych elektraren je potfeba rozliSovat mezi velkymi elektrarnami (velké "sloupy"” s velkymi
vrtulemi a s vykony mnoha stovek nebo i tisicll kilowat() a tzv. mikroelektrarnami nebo malymi
elektrarnami, které se vyznacuji malymi rozméry a jsou tedy vhodné pro umisténi
na budovach, které mohou zasobovat elektfinou.

Vétrné mikroelektrarny ani malé elektrarny pro ostrovni &i hybridni systémy nejsou v Ceské
republice zatim pfilis rozsifené a spiSe se k tomuto Ucelu vyuZivaji elektrarny fotovoltaické.
Souvisi to zejména s nizkou rychlosti vétru v malych vysSkach na vétsSiné naSeho Uzemi
a v zastavbe.

Vykon vétrné mikroelektrarny zavisi vyrazné na rychlosti vétru. Uginnost navic zhor&uje rychlé
kolisani intenzity vétru a turbulence. Vrtule by optimalné méla byt tam kde je laminarnim
proudéni vétru tj. mimo turbulence plsobené budovami, stromy ¢i zvinénym terénem.
Elektrarna proto musi byt umisténa v dostate¢né vySce nad prekazkami.

| kdyZ technologie téchto zafizeni se neustéle zdokonaluji, efektivita provozu je stadle pomérné
nizk& a neni podpofena dotacemi. Na trhu je také jen omezena nabidka.

Vyhody:
* napajeni i ve Spatné dostupnych mistech;
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» pfi zalohovani energie je nutna jen omezena doba vétru;
» obnovitelny zdroj energie Setrny k Zivotnimu prostfedi.

Nevyhody:

» vysoké vstupni investice;
» silné zavislost na proménlivych vétrnych podminkach;
» nizsi vykon v oblastech s hustou zastavbou a v malych vyskéach.

Indikator: mira dosazenych energetickych Uspor

Indikator: pocet objektd vyuZzivajicich obnovitelnych zdroju energii

3.5.5 OPATRENI 4.5: BEZPECNE A SETRNE MESTO
3.5.5.1 AKTIVITA 4.5.1: KAMEROVY DOHLIZECi SYSTEM

v oz

Kamerové systémy jsou dulezitym prostfedkem prevence kriminality, zvySuji objasnénost
trestné Cinnosti. Kamerové systémy dokazi rozeznavat obliCeje, analyzovat chovani osob
a davu, dopravni chovani ¢i upozorfiovat na poruSeni dopravnich predpisi. Kamerové
zaznamy Ize pohodiné archivovat.

Indikator: pocet kamer

3.5.5.2 AKTIVITA 4.5.2: RESUSCITA CNi PRISTROJE NA VEREJNYCH MIiSTECH
MESTA HRANICE

Cil: zvySeni bezpec€nosti navstévniki mésta, zlepSeni podminek pro poskytnuti véasné prvni

pomoci

Na vhodna mista na izemi mésta Hranice budou umistény resuscitaéni pfistroje, které mohou
pomoci k zachrané Zivota. Jde o tzv. automatizované externi defibrilatory, které jsou schopné
analyzovat srdec¢ni aktivitu a pomoci elektrického vyboje navratit srdce k normalni srde¢ni
aktivité. PFistroj lze propojit s operatory Zdravotnické zachranné sluzby, ktefi mohou
poskytnout odborné rady a navigaci postupu, zaroven vysilaji na misto sanitku.

Informace o umisténi resuscitacnich pfistroju ziskaji navstévnici pomoci QR kadu.
Mésto zajisti rozmisténi QR kodd na vhodnych mistech na Gzemi mésta a propagaci.

Indikator: pocet resuscitacnich pfistroju

3.5.5.3 AKTIVITA 4.5.3: PLAN UDRZITELNE M ESTSKE MOBILITY

Cil: vytvofit podminky pro uspokojeni potfeb mobility ob&ant i podniki ve mésté a jeho okoli
a pfispét tak ke zlep3eni kvality Zivota
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Mésto Hranice pocituje velkou potfebnost tohoto chybéjiciho strategického dokumentu,
a to zejména proto, Ze doprava je, pfedevsim v poslednich desetiletich, uréujicim faktorem
ovliviujici stav Zivotniho prostfedi a smérovani vyvoje mésta. Sili tlak na stavajici dopravni
infrastrukturu i vefejny prostor. Doprava oviem neni samostatny obor, nezahrnuje pouze
dopravni infrastrukturu, ale je pruseCikem mnoha dalSich fenoménd, bez jejichZ pfispéni ji
nelze vyreSit. Z uvedenych ddvodl je nutny zastfeSujici strategicky plan, ktery vznikne
za spoluprace co nejvétSiho poctu zainteresovanych stran, aby byla zajisténa technicka
a finan¢ni efektivita navrzenych feSeni a sou¢asné jejich akceptace a proveditelnost.

Indikator: pocet vytvofenych pland udrzitelné méstské mobility

3.5.5.4 AKTIVITA 4.5.4: VYUZIVANI HYBRIDNICH POHON U CNG VE SLUZEBNICH
AUTECH MéU HRANICE

vvvvvv

Ceska republika nasleduje globalni trend a zvySuje zajem o alternativni zplisob pohonu
automobiltd. Kazdoro¢né dochazi k narGstu financovani vozl s pohonem CNG. Jejich
pofizovaci naklady se zhruba rovnaji dieselim a sit ¢erpacich stanic kazdym rokem houstne.

Pohon na CNG v soucasnosti zajimavou alternativou jak z pohledu ekonomického, tak
ekologického. Jeden kubik CNG stoji dnes v praméru 18 korun, tedy pfiblizné 60 % ceny
benzinu &i dieselu. Provoz jednoho takového vozu pak mdze vychazet az 0 5,5 % levné&ji oproti
automobilu s dieslovym pohonem, o 5,3 % ve srovnani s benzinovym motorem. Pfi vozovém
parku s desitkami voz( tak mohou uspory béhem par let dosahnout az miliond korun.

sy

v sou€asnosti nejcistSi pohon v ramci bézné dostupnych fosilnich paliv. V porovnani
s benzinem pfinasi az o 30 % niZSi emise CO2, o 75 % niZ8i emise CO a az o 80 % nizsi
emise aromatickych uhlovodikd. Tato Cisla jsou jeSté zajimavéjSi v porovnani s naftou,
kdy motory na CNG produkuji 0 50 % niz8i emise CO a 0 80 % niZ8i emise NOx a aromatickych
uhlovodika.

Navic dojezd vozidel pohdnénych stlaenym zemnim plynem je dnes jiz srovnatelny s vozidly
na benzin nebo naftu. Vedle ekonomickych benefitd a Setrnosti k Zivotnimu prostfedi ma CNG

v s

pohon i nékteré dalSi vyhody jako snadné&jSi startovani za nizkych teplot, niZsi silniéni dané.

V ramci ovéfovani skute¢né efektivity navrzeného feSeni se doporucuje realizovat pilotni
projekt pofizenim/prestavbou nékolika sluzebnich vozi na CNG pohon.

Indikator: pocet realizovanych pilotnich projektd
Indikator: dosaZzen& mira aspory

Indikator: mira sniZzeni vyprodukovanych emisi
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3.6 RAMCOVY AK CNi PLAN AKTIVIT

Na zakladé provedené analyzy byly rozpracovany dil¢i cilové oblasti zakladni strategie
do podoby opatfenti, které se vénuji moznostem, rizikim, omezenim, zvazuji dostupné varianty
a navrhuji konkrétni feSeni.

Vysledkem je Ramcovy akéni plan aktivit, ktery obsahuje jednotlivé projektové zaméry, které
jsou v souladu s programovym prohlaSenim (politicka vize), reaguji na identifikované problémy
(provedena analyza) a panuje nad nimi Sirokd shoda vSech zapojenych subjektl. Vychazi
z odsouhlasenych prioritnich oblasti, zohlednuje pfinosnost jednotlivych navrzenych aktivit
pro dosazeni stanovenych cilt, ¢asovou naro¢nost realizace aktivit a pozadované financnich
prostfedky, a na zakladé téchto faktorl stanovuje priority.

Ramcovy akéni plan aktivit je odsouhlasen zastupitelstvem, definuje cilovy stav (funk&ni
specifikaci) a slouzi jako podklad pro zpracovani dil¢ich akénich planG pro realizaci
navrzenych aktivit.

3.6.1 PRIORITNIi OSA 1: MESTO SPOLUPRACUJICI
3.6.1.1 OPATRENI 1.1: MESTO SPOLUPRACUJICI S PODNIKATELI

Aktivita 1.1.1: Kulaté stoly a rozvoj spoluprace s podnikateli

Pfinosnost: stredni

Investice: desetitisice K ¢

Priorita; do 2 let

Aktivita 1.1.2: VyuZiti mobilni aplikace ,Dej TIP“ pro komunikaci s podnikateli a webové
aplikace ,ZlepSi své mésto*

Pfinosnost: nizka

Investice: desetitisice az statisice K ¢

Priorita: do 4 let

Aktivita 1.1.3: Vymeéna dat mezi méstem a podnikateli

PFinosnost: vysoka

Investice: desetitisice az statisice K ¢

Priorita: do 4 let
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Aktivita 1.1.4: Podpora technologickych inovaci a chytrych feSeni v podnikatelském
prostredi

PFfinosnost: vysoka

Investice: statisice az miliony K €

Priorita: do 8 let

3.6.1.2 OPATRENI 1.2: MESTO SPOLUPRACUJICi SE SKOLAMI

Aktivita 1.2.1: Dlouhodobé spoluprace na spole¢nych aktivitach a projektech

PFfinosnost: vysoka

Investice: desetitisice K ¢

Priorita: do 4 let

3.6.1.3 OPATRENI 1.3: MESTO SPOLUPRACUJICi SE ZAHRANI CNiMI PARTNERY

Aktivita 1.3.1: Dlouhodobé spolupréace s partnerskymi zahraniénimi mésty

PFinosnost: vysoka

Investice: desetitisice az statisice K ¢

Priorita: do 4 let

3.6.1.4 OPATRENI 1.4: MESTO SPOLUPRACUJICIi S OB CANY
Aktivita 1.4.1: Pocitové mapy

Pfinosnost: stredni

Investice: desetitisice K ¢

Priorita; do 4 let

Aktivita 1.4.2: Participace ob¢anl na rozhodovani mésta prostfednictvim elektronickych
anketnich systémda, v€etné informovani pomoci QR kdédd a NFC Stitka
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Pfinosnost: stredni

Investice: desetitisice K ¢

Priorita; do 4 let

Aktivita 1.4.3: Participativni rozpocet

Pfinosnost: stredni

Investice: desetitisice K ¢

Priorita; do 4 let

3.6.2 PRIORITNIi OSA 2: MESTO INFORMUJICI
3.6.2.1 OPATRENI 2.1: DATOVE CENTRUM A DATOVA PLATFORMA

Aktivita 2.1.1: Zfizeni datového centra mésta Hranice

PFinosnost: vysoka

Investice: miliony K &

Priorita: do 2 let

Aktivita 2.1.2: VytvoFeni datovych sad a platforem pro jejich zvefejnéni

PFinosnost: vysoka

Investice: miliony K &

Priorita: do 4 let

Aktivita 2.1.3: Zavedeni systému GPS do sluzebnich aut

Pfinosnost: stiedni

Investice: desetitisice K ¢

Priorita: do 2 let

3.6.2.2 OPATRENI 2.2: INFORMOVANY OB CAN

Aktivita 2.2.1: Propagace a zavadéni mobilnich aplikaci
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PFfinosnost: vysoka

Investice: desetitisice K ¢

Priorita; do 2 let

Aktivita 2.2.2: Zavedeni ucelené platformy pro pfimo fizenou komunikaci s ob&any

PFinosnost: vysoka

Investice: desetitisice Ké

Priorita; do 2 let

Aktivita 2.2.3: Vyuziti platformy platebnich karet k usnadnéni Zivota obéanti mésta

PFinosnost: vysoka

Investice: statisice az miliony K €

Priorita: do 8 let

Aktivita 2.2.4: Informovani obéant o stavu ovzdusSi na webu a informacénich tabulich
na vefejnych budovach mésta

PFinosnost: vysoka

Investice: statisice aZz miliony K €

Priorita: spln éno

Aktivita 2.2.5: Informovani o hlukové zatézi

PFinosnost: vysoka

Investice: statisice az miliony Ké&

Priorita: do 4 let

Aktivita 2.2.6: Zavedeni moznosti zobrazovani aktuélniho stavu zaplnéni kontejner
a dalSich ziskanych dat v ramci mapy pasportu odpadového hospodérstvi

PFinosnost: vysoka
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Investice: statisice K ¢

Priorita: do 4 let

Aktivita 2.2.7: Navigacni terminal po méstském Gradu

Pfinosnost: stfedni

Investice: statisice K ¢

Priorita; do 6 let

Aktivita 2.2.8: RozSifeni funkci rezervaéniho systému — informace o obsazenosti
pFepazkovych pracovist M&U Hranice

PFfinosnost: vysoka

Investice: statisice K ¢

Priorita: do 2 let

Aktivita 2.2.9: Parkovaci systéemy

PFinosnost: vysoka

Investice: desetitisice K ¢

Priorita: do 2 let

Aktivita 2.2.10: Free vefejna sit Wi-Fi

PFinosnost: vysoka

Investice: statisice K ¢

Priorita: pilotni provoz do 6 let

3.6.2.3 OPATRENI 2.3: INFORMOVANY PODNIKATEL

Aktivita 2.3.1: Rozvijet poradenské sluzby pro podnikatele ve spolupraci s mistnimi
a regionalnimi akteéry
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Pfinosnost: nizka

Investice: statisice K ¢

Priorita; do 2 let

3.6.2.4 OPATRENI 2.4: INFORMOVANY TURISTA
Aktivita 2.4.1: Infoboxy

Pfinosnost: stfedni

Investice: statisice az miliony K €

Priorita: do 8 let

Aktivita 2.4.2: Aktivni propagace mésta prostfednictvim socialnich siti

Pfinosnost: stfedni

Investice: desetitisice K ¢

Priorita; do 2 let

Aktivita 2.4.3: Zavedeni nového, pfehledného a logického navigacniho a informacniho
systému

PFinosnost: vysoka

Investice: statisice K ¢

Priorita: do 6 let

Aktivita 2.4.4: Vytvofeni nové informacni platformy s navigacnim systémem po mistnich
atraktivitach, s doplrikovymi informacemi a sluzbami

Pfinosnost: stredni

Investice: statisice K ¢

Priorita: do 4 let

Aktivita 2.4.5: Informacni robot — zdroj informaci i nova turistické atrakce
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Pfinosnost: stredni

Investice: statisice K ¢

Priorita: do 8 let

Aktivita 2.4.6: QR kody

PFinosnost: vysoka

Investice: deseti tisice K ¢

Priorita; do 2 let

Aktivita 2.4.7: Podpora zapojeni subjektt cestovniho ruchu do systému regionalnich karet

Pfinosnost: stiedni

Investice: desetitisice Ké

Priorita: do 2 let

Aktivita 2.4.8: RozSifeni a zlepSeni sluzeb pujc¢ovny kol a kolobéZek nebo bikesharing

PFinosnost: vysoka

Investice: statisice K ¢

Priorita; do 4 let

Aktivita 2.4.9: Bikeboxy

Pfinosnost: stiedni

Investice: statisice aZz miliony K €

Priorita: do 4 let

Aktivita 2.4.10: Vytvoreni uschovny kol a zavazadel v ramci TIC

PFfinosnost: vysoka

Investice: statisice K ¢

Priorita: do 4 let
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3.6.3 PRIORITNI OSA 3: MESTO USPORNE
3.6.3.1 OPATRENI 3.1: CHYTRE VEREJNE OSVETLENI

Aktivita 3.1.1: VyuZiti ispornéjSich zdroja svétla

Pfinosnost: stiedni

Investice: miliony Ké

Priorita: do 8 let

Aktivita 3.1.2: Osazeni vefejného osvétleni modernimi technologiemi regulace osvétleni

PFinosnost: vysoka

Investice: statisice aZz miliony K €

Priorita: do 8 let

Aktivita 3.1.3: Energeticky sobésta¢né/hybridni vefejné osvétleni

Pfinosnost: stiedni

Investice: statisice az miliony K €

Priorita; do 8 let

3.6.3.2 OPATRENI 3.2: OPTIMALIZACE RIZENi A UDRZBY VEREJNYCH BUDOV

Aktivita 3.2.1: Chytré méfeni spotfeby energii ve vefejnych budovach

PFinosnost: vysoka

Investice: statisice K ¢

Priorita: do 2 let pilotni projekt

Aktivita 3.2.2: Chytra regulace spotfeby energii

PFinosnost: vysoka

Investice: statisice az miliony K €

Priorita; do 4 let
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Aktivita 3.2.3: Mikroelektrarny ve vefejnych budovach

Pfinosnost: stiedni

Investice: statisice aZz miliony K €

Priorita: do 4 let pilotni projekt

3.6.4 PRIORITNI OSA 4: MESTO BEZPECNE A SETRNE K ZIVOTNIMU PROSTREDI

3.6.4.1 OPATRENI 4.1: MONITORING ZIVOTNIHO PROSTREDI
Aktivita 4.1.1: Méfeni kvality ovzdusi

PFfinosnost: vysoka

Investice: miliony K &

Priorita: do 2 let

Aktivita 4.1.2: Pofizeni hlukovych studii a monitoringu hlukové zatéze (priorita: méfeni
hluku traté na Vala3ské Mezifici)

Pfinosnost: stredni

Investice: desetitisice az statisice Ké

Priorita: do 4 let

Aktivita 4.1.3: Zavedeni systému monitoringu prdjezdnosti a intenzity dopravy na kli€ovych
kfizovatkach

PFinosnost: vysoka

Investice: statisice Ké

Priorita; do 2 let

Aktivita 4.1.4: Zavlahové systémy, senzory vlhkosti, vyuZiti sraZzkové vody (deStové vody,
snéhu)

Pfinosnost: stredni

Investice: statisice K ¢
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Priorita: pilotni projekt do 4 let

3.6.4.2 OPATRENI 4.2: PROPAGACE EKOLOGICKY USPORNYCH BUDOV
Aktivita 4.2.1: Propagace zelenych stfech

PFinosnost: vysoka

Investice: statisice az miliony K €

Priorita; do 4 let

Aktivita 4.2.2: Propagace zelenych fasad

Pfinosnost: stiedni

Investice: statisice K ¢

Priorita: pilotni projekt do 4 let

Aktivita 4.2.3: Pouzivani nanotechnologickych natér na fasady verejnych budov

PFinosnost: vysoka

Investice: statisice K ¢

Priorita: pilotni projekt do 6 let

3.6.4.3 OPATRENI 4.3: CHYTRE ODPADOVE HOSPODA RSTVI

Aktivita 4.3.1: Zavedeni mozZnosti monitoringu a méfeni komunalniho odpadu vzniklého
v dané lokalité

PFinosnost: vysoka

Investice: statisice az miliony K €

Priorita: do 6 let

Aktivita 4.3.2: Zavedeni podzemnich nebo polopodzemnich kontejner(i na tfidény odpad

Pfinosnost: stiedni

Investice: miliony K ¢
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Priorita: do 6 let

Aktivita 4.3.3: VyuZivani odpadu jako suroviny

Pfinosnost: stiedni

Investice: desitky milion G Ké

Priorita: pilotni projekt do 10 let

3.6.4.4 OPATRENI 4.4: ALTERNATIVNI ZDROJE ENERGIE

Aktivita 4.4.1: Podpora aktivniho vyuziti alternativnich zdroji energie

Pfinosnost: stfedni

Investice: miliony K €

Priorita: pilotni projekt do 8 let

3.6.4.5 OPATRENI 4.5: BEZPE ENE A SETRNE MESTO

Aktivita 4.5.1: Kamerovy dohliZzeci systém

Pfinosnost: stiedni

Investice: statisice K ¢

Priorita: do 4 let

Aktivita 4.5.2: Resuscita¢ni pfistroje na vefejnych mistech mésta Hranice

Pfinosnost: stredni

Investice: desetitisice az statisice K ¢

Priorita; do 4 let

Aktivita 4.5.3: Plan udrzitelné méstské mobility

PFinosnost: vysoka
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Investice: statisice K ¢

Priorita: do 2 let

Aktivita 4.5.4: Vyuzivani hybridnich pohont CNG ve sluzebnich autech M&U Hranice

Pfinosnost: stiedni

Investice: statisice az miliony K €

Priorita: pilotni projekt do 4 let
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3.7 METODIKA MERENi CHYTROSTI MESTA

Strategie ,,Chytré Hranice bez hranic* stanovuje zakladni priority a indikatory pro navrhované
aktivity. Ty vSak nemohou dostate¢né pokryt potfebu celkového hodnoceni potencialu aktivity
a jejich nasledného dopadu, ani pfesné definovat jejich realny pfinos z hlediska uspésného
naplfiovani strategie ,Chytré Hranice bez hranic* a dosaZeni stavu chytrého mésta.

Z tohoto davodu byla vytvofena metodika méfeni chytrosti mésta, ktera vychazi z Metodiky
Konceptu inteligentnich meést vypracované Ministerstvem pro mistni rozvoj a ramce
inteligentniho mésta, ktery je jeji souCasti. Tento ramec sestava z 16 hierarchicky
usporadanych komponent délenych do 4 na sebe navazujicich celkd, a slouzi jako voditko
pro postupnou implementaci chytrych feSeni a dosaZeni stavu chytrého mésta.

Vychodiskem pro navrzenou metodiku méfeni chytrosti mésta je skute€nost, Ze chytrost mésta
se neurc¢uje pouze poétem pouzitych chytrych technologii. Chytrost mésta spociva pfedevsim
v jeho strategické proziravosti, efektivni komunikaci a spolupraci s relevantnimi aktéry
a v synergické provazanosti jednotlivych implementovanych feSeni.

Tabulka 27: Ramec inteligentniho mésta dle Metodiky Konceptu inteligentnich mést

A. Organiza €ni (Mésto; S mart governance), ktery spociva v organizaci slozek mésta (plné
v souladu s MA21); v kontextu Smart city slouzi ke zpracovani ziskanych (namérenych) dat
a jejich nasledné aplikaci v rozhodovacich procesech mésta.

B. Komunitni (Ob €an; Smart citizen), ( ¢asteéné v souladu s MA21), ktery spociva
v zavedeni nastroju pro elektronickou komunikaci mésta a ob&an(, v kontextu Smart city pak
slouzi k vyuziti ob&anu coby ,zivych senzord“ ke shéru dat a nazoru.

C. Infrastrukturni (Technologie; Smart Economy, Sma rt Living, Smart Environment
a Smart Mobility), ktery se zabyva zavedenim informacnich a komunikacnich technologii
pro feSeni jednotlivych agend mésta; v kontextu Smart city se jedna o vytvoreni celistvého
systémového organismu se schopnosti detekovat rizné jevy na infrastruktufe mésta, zasilat
tyto informace k centrélnimu zpracovani a publikovat tato data k volnému vyuZiti vefejnosti.

D. Vysledny (Inteligentni m ésto; kvalita Zivota, atraktivita m ésta/brand), ktery je cilem
tvorby inteligentnich mést, v kontextu Smart city pfedstavuje méfitelné a vycislitelné hodnoty
atraktivnosti mésta z hlediska jeho otevienosti, €istoty, ekonomické vyhodnosti a povésti.

Kazdy vyssi celek (A, B, C, D) sestava ze Ctyf hierarchicky usporadanych komponent
od zakladniho ke komplexnimu (1, 2, 3, 4), jejichZ pofadi na sebe procesné navazuje. Celkovy
koncept pak predstavuje postup pro tvorbu inteligentniho mésta. Obecné plati, Ze ¢im lépe je
zvladnut celek niZsi (tj. napf. organizaCni €i komunitni), tim se dosahne vétSiho dopadu

na celky vysSi (infrastrukturni), coz se projevi napfiklad v potfebé nizSich investic a niZSich
provoznich nakladd.

Zdroj: Metodika Konceptu inteligentnich mést, 2015, str. 12-13
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Pro navrzeni Metodiky méfeni chytrosti mésta Hranice jsme proto vyuZili ramce inteligentniho
meésta, do kterého jsme zafadili jednotliva opatfeni a konkrétni aktivity, kterd jsou soucéasti
navrhové Casti Strategie ,,Chytré Hranice bez hranic". Kazda aktivita byla na zakladé jeji
podstaty a dopadd na mésto a jeho obyvatele zafazena do jednotlivych celk(l a komponent.
Vysledna tabulka je rédmcem inteligentniho mésta, ktery je pfFizpisobeny potfebam
a strategickym prioritam mésta, a ktery slouzi jako mapa na cesté mésta Hranice ke stavu
chytrého mésta.

V souladu s doporu¢enou Metodikou Konceptu inteligentnich mést vypracované
Ministerstvem pro mistni rozvoj by mésto Hranice mélo postupovat od nejnizsiho celku k celku
nejvyssimu prostfednictvim realizace navrzenych aktivit. Takto navrZzena metodika méfeni
chytrosti mésta umozni sledovani zmén v &ase, monitorovani dopadu a vyhodnoceni
pfinosnosti implementovanych projektd z hlediska principd Konceptu inteligentnich mést
a Strategie Chytré Hranice bez hranic. Tyto poznatky poskytuji méstu zdroj informaci
pro efektivni planovani vhodnych chytrych projektll a mapovani dosazeného pokroku na cesté
ke stavu chytrého mésta.

Réamec chytrého m ésta Hranice

VysSi celek €. | Komponen Priklady napln éni
ta
o Vize chytrého m ésta a stanoveni cil a, kterych chce
Politicky N . . Y
L 1 , mésto do jisttho roku dosahnout, véetné
A: Organiza €ni zavazek e v wr . e
kvalitativniho €i €iselného vyjad Feni
Organizace | Ur€eni  zodpov édnych osob/utvaru mésta
5 a za realizaci konceptu chytrého mésta
odpovédnos

t

' Zpracovani Strategie Chytré Hranice bez hranic
5 | Strategie/Ak | g dilgich Akénich plan G

¢ni plan
Zpracovani Planu udrzitelné m éstské mobility
Opatieni 1.1: Mésto spolupracujici s podnikateli
Aktivita 1.1.1: Kulaté stoly a rozvoj spoluprace
s podnikateli
Spoluprace
a
4 .
dlouhodobi | opatfeni 1.2: Mé&sto spolupracuiici se Skolami
partnefi

aktivitdch a projektech

Aktivita 1.2.1: Dlouhodoba spoluprace na spole¢nych
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Opatieni 1.3: Mésto spolupracujici se zahraniénimi
partnery

Aktivita 1.3.1 : Dlouhodoba spolupréace s partnerskymi
zahrani¢nimi mésty

B: Komunitni

Aktivuje a
propojuje

Opatieni 1.1: Mésto spolupracujici s podnikateli

Aktivita 1.1.2: Vyuziti mobilnich aplikaci
pro komunikaci s podnikateli

Aktivita 1.1.3 : Vyména dat mezi méstem a podnikateli

Aktivita 1.1.5 : Zfizeni pozice ufednika pro prioritni
projekty

Opatieni 1.4: Mésto spolupracujici s obéany

Aktivita 1.4.2 : Participace ob¢anu na rozhodovani
mésta prostiednictvim  elektronickych anketnich
systéma, v€etné informovani pomoci QR koédd a NFC
Stitkd

Opatieni 2.2: Informovany obéan

Aktivita 2.2.1 : Propagace a zavadéni mobilnich
aplikaci

Aktivita 2.2.2 : Zavedeni ucelené platformy pro pfimo
fizenou komunikaci s ob&any

Opatieni 2.4: Informovany turista

Aktivita 24.2: Aktivni propagace mésta
prostfednictvim socialnich siti

Opatieni 4.5: Bezpecné a Setrné mésto

Aktivita 4.5.3: Plan udrzitelné méstské mobility

Vytvari
komunity a
dava

Opatieni 1.1: Mésto spolupracujici s podnikateli

Aktivita 1.1.4 : Podpora technologickych inovaci
a chytrych feSeni v podnikatelském prostredi
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prostor k
seberozvoji

Opatreni 2.3: Informovany podnikatel

Aktivita  2.3.1: Rozvijet poradenské sluzby
pro podnikatele ve spolupraci s mistnimi a regionalnimi
aktéry

Sdili:
7 | ekonomika
sdileni

Opareni 2.4: Informovany turista

Aktivita 2.4.8 : RozSifeni a zlepSeni sluzeb pljéovny
kol a kolobézek

Aktivita 2.4.9 : Bikeboxy

Aktivita 2.4.10 : Vytvoreni uschovny kol a zavazadel
v rdmci TIC nebo bikesharing

Kultivuje
8 verejny
prostor

Opatieni 1.4: Mésto spolupracujici s obéany

Aktivita 1.4.1 : Pocitové mapy

Aktivita 1.4.3: Participativni rozpocet

Opatreni 2.2: Informovany obéan

Aktivita 2.2.10 : Free vefejna sit’ Wi-Fi

Aktivita 2.2.7 : Navigacni terminél po méstském tfadu

Opatieni 2.4: Informovany turista

Aktivita 2.4.1 : Infoboxy

Aktivita 2.4.3 : Zavedeni nového, prehledného
a logického naviga¢niho systému

Aktivita 2.4.5 : Informacni robot — zdroj informaci i nova
turisticka atrakce

Opatieni 4.5: Bezpecéné a Setrné mésto

Aktivita 4.5.1 : Kamerovy dohliZeci systém

Aktivita 4.5.2 : ResuscitaCni pfistroje na vefejnych
mistech mésta Hranice
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C: Infrastrukturni

Plosné
pokryti

Opatieni 3.1: Chytré verejné osvétleni

Aktivita 3.1.1 : Vyuziti aspornéjSich zdroju svétla

Aktivita 3.1.2 : Osazeni vefejného osvétleni modernimi
technologiemi regulace osvétleni

Aktivita 3.1.3 : Energeticky sobéstacné/hybridni
vefejné osveétleni

Opatieni 3.2: Optimalizace fizeni a udrzby verejnych
budov

Aktivita 3.2.1: Chytré méfeni spotfeby energii
ve vefejnych budovéach

Aktivita 3.2.2 : Chytra regulace spotfeby energii

Opatieni 4.1: Monitoring Zivotniho prostredi

Aktivita 4.1.1 : Méfeni kvality ovzdusi

Aktivita 4.1.2 : Pofizeni hlukovych studii a monitoringu
hlukové zatéZe (priorita: méfeni hluku traté
na ValaSské Mezifici)

Aktivita 4.1.3 : Zavedeni systému monitoringu
prijezdnosti a intenzity dopravy na kliC¢ovych
kfizovatkach

Aktivita 4.1.4 : Zavlahové systémy, senzory vihkosti,
vyuZiti srazkové vody (deStové vody, snéhu)

Opatieni 4.2: Propagace ekologicky Uspornych budov

Aktivita 4.2.1 : Propagace zelenych stfech
Aktivita 4.2.2 : Propagace zelenych fasad

Aktivita 4.2.3 : Propagace nanotechnologickych natéru
na fasady budov

Opatieni 4.3: Chytré odpadové hospodarstvi
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Aktivita  4.3.1: Zavedeni moznosti monitoringu
a meéfeni komunalniho odpadu vzniklého v dané
lokalité

Aktivita 4.3.2: Zavedeni podzemnich
nebo polopodzemnich kontejnerud na tfidény odpad

Opatieni 2.2: Informovany obéan

Aktivita 2.2.3 : Vyuziti platformy platebnich karet
k usnadnéni zivota obéant mésta

Aktivita 2.2.9 : Parkovaci systémy

Opatieni 2.4: Informovany turista

Aktivita 2.4.4 : Vytvofeni nové informacni platformy

10 Vicelcelové | s navigacnim systémem po mistnich atraktivitach,
feSeni s doplikovymi informacemi a sluzbami
Aktivita 2.4.6 : QR kody
Aktivita 2.4.7: Podpora zapojeni subjekt cestovniho
ruchu do systému regionalnich karet
Opatfeni 4.4: Alternativni zdroje energie
Aktivita 4.1: Podpora aktivniho vyuZiti alternativnich
zdroju energie
11 Integrované Opatieni 2.1: Datové centrum a datova platforma
feSeni Aktivita 2.1.1: ZFizeni datového centra mésta Hranice
Opatieni 2.1: Datové centrum a datova platforma
Aktivita 2.1.2 : Vytvofeni datovych sad a platformy
pro jejich zvefejnéni
Oteviené - . . "
12 fegen( Aktivita 2.1.3 : Zavedeni systému GPS do sluzebnich

aut

Opatieni 2.2: Informovany ob¢an
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Mésto
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Chytré

By Hranice

Aktivita 2.2.4: Informovani ob&anl o stavu ovzdusi
na webu a na informaénich tabulich na vefejnych
budovach

Aktivita 2.2.5 : Informovani o hlukové zatézi

Aktivita 2.2.6 : Zavedeni moznosti zobrazeni
aktualniho stavu zaplnéni kontejnerl a dalSich
ziskanych dat v rdmci mapy pasportu odpadového
hospodérstvi

Aktivita 2.2.8 : RozSifeni funkci rezervaéniho systému
— informace o obsazenosti pfepazkovych pracovist
Mé&U Hranice

D: Vysledny 1

Kvalita
Zivota:
mésto
digitalni,
oteviené a
kooperativni

1.1) Meésto vyuzivd kulaté stoly jako nastroj
pro komunikaci m ésta s podnikateli

1.2) Mésto zvySuje efektivitu komunikace
a angazovanost podnikatel G v rozvoji m ésta
prost Fednictvim mobilni aplikace Dej TIP a webove

aplikace ZlepSi své m ésto

1.3) Meésto vyuzivd fungujici mechanismy
pro oboustrannou elektronickou vym  énu dat mezi
méstem a podnikatelskymi subjekty

1.4) Meésto zavadi zjednoduSenou a zrychlenou
komunikaci s podnikateli/investory p  Fi vyf¥izovani
Ufednich zalezitosti

1.5) Mésto spolupracuje se Skolami
1.6) Mésto spolupracuje se zahrani  €nimi partnery

1.7) Mésto aktivh & zapojuje ob €any do hospoda Feni
mésta a planovani jeho rozvoje

1.8) Mésto vyuziva efektivni zp asoby ziskavani
nazor i ob&éant

1.9) Mésto vyuziva z Fizeného datového centra

1.10) Meésto wvyuZiva datovou  platformu
pro zve fejnéni dat k vyuZiti SirSi ve Fejnosti

1.11) Meésto vyuZivA modernich technologii
a mobilnich aplikaci ke zvySeni informovanosti
obéant a navst évnik i meésta

187




* ok

* * %

* 4k

*

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

Mésto

HRANICE

Chytré

By Hranice

1.12) Mésto informuje obé&any o stavu Zivotniho
prost Fedi a dopravni situaci ve m ésté

1.13) Meésto usnad fiuje orientaci navst évnika
meéstského U Fadu

1.14) Mésto nabizi svym ob €anim a navst évnik m
verejnou si t' Wi-Fi

1.15) Meésto vyuzivh modernich technologii
ke zvySeni bezpe €nosti v ulicich

2.1) Mésto vyuziva efektivniho systému svozu,
tFidéni a ukladani t Fidéného odpadu

2.2) Mésto vyuziva modernich technologii,
postup U a obnovitelnych zdroj G ke sniZzeni své
spot feby energie a ke zvySeni energetické

sob éstaénosti m ésta

Kvalita ; o ] .
ivota: 2.3) Mésto vyuziva modernich technologii
2 mésto k monitoringu stavu Zivotniho prost  fedi
zdvrfaw,é & | 2.4) Mésto vyuziva efektivni a Setrny systém
ciste zavlahy m éstské zelen &
2.5) Prost fednictvim modernich technologii
a postup i mésto dosahuje sniZzeni emisi a
zlep3eni kvality ovzdusi na Uzemi m ésta
2.6) Mésto zajis t'uje bezpe €né prost fedi na tzemi
mésta
3.1) Mésto podporuje firmy p Fi zavedeni
technologickych inovaci a chytrych  FeSeni
_ 3.2) Mésto nabizi podnikatel Gm kvalitni a dostupné
Kvalita | poradenstvi
Zivota:
3 mésto 3.3) Mésto nabizi svym ob €andm a navst évnik am
ekonomicky | Meésta vyhodné a pohodiné vyuZivani sluzeb
mésta
zajimavé

3.4) Mésto podporuje ekonomiku sdileni

3.5) Mésto podporuje rozvoj cestovniho ruchu,
turistickych sluzeb a doprovodné infrastruktury
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Brand: se
4 skvélou
poveésti

4.1) Mésto vyuZziva propracovanych

marketingovych nastroj 0 a modernich technologii
k budovani medialniho obrazu m ésta Hranice jako
chytrého a p Fitazlivého m ésta pro Zivot, cestovni
ruch, podnikani, investice atp.
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4 IMPLEMENTACNI CAST

4.1 UVOD A METODIKA

Zpracovani Strategie ,,Chytré Hranice bez hranic* (dale jen ,Strategie) pfedstavuje vychozi
krok pro jeji realizaci. Ma-li byt realizace Strategie Uspé&Sna a ma-Ili byt strategie relevantnim
dokumentem vyuzivanym pfi fizeni rozvoje mésta, je nezbytné zabezpecit potfebné procesni
a organizacni kroky. Jejich pfehled a navrh jejich zpracovani je predmétem této casti
dokumentu strategického planu.

V této Casti je stanoven vychozi rAmcovy navrh implementace Strategie ,Chytré Hranice
bez hranic". Implementa¢ni pravidla jsou nedilnou soucasti Strategie. NedostateCna
implementaéni pravidla byvaji ¢asto identifikovana jako jeden z hlavnich nedostatk(
schvalenych strategii. Jejich spravné nastaveni a ukotveni v procesu strategického fizeni
rozvoje mésta Hranice je proto pro uspésné naplnéni této Strategie stézZejni. | kvalitni strategie,
pokud nemé& nastavena jednoznacna pravidla pro jeji naplfovani, zastadvd mnohdy jen
dokumentem, jenZ nebyva vyuzivan jako nastroj pro koordinované strategické fizeni rozvoje
meésta. Z tohoto ddvodu je nutné nastavit zakladni principy nakladani se strategickym
dokumentem. Je zcela zfejmé, ze pfi trvalém naplfiovani strategickych cili je nezbytné
nastaveni organizacni struktury umoznujici spolupraci zapojenych aktérli, efektivni systém
vzajemné komunikace a davéry.

NavrZzend implementaéni pravidla se tykaiji:

» rozdéleni kompetenci, ukoll a odpovédnosti za realizaci Strategie;
* procesu implementace Strategie;

* procesu evaluace a schvalovani zmén Strategie;

» tvorby a vyhodnocovani ak&nich plana.

Smyslem systematizace postupu pfi praci se Strategii jsou:

» zlepSeni koncepc&niho pfistupu pfi rozvoji mésta v duchu koncepce Smart City;
» zvySeni transparentnosti implementace Strategie;
» urceni roli a pozic jednotlivych aktéra.

Implementacni ¢ast byla navrzena zpracovatelem na zakladé zjiSténych poznatku pfi tvorbé
analytické a navrhové ¢asti. Vychazi z obecnych osvédéenych postupl pfi implementaci
strategickych dokumentl a zohledriuje mistni specifika v podminkach mésta Hranice, zejména
postupl nastavenych v prostfedi Méstského Ufadu Hranice. Takto pfipravena implementacni
&ast byla projednana v Ridicim vyboru pro Smart City. Implementa¢ni pravidla budou pFipadné
upravena v roce 2020 po otestovani nastaveného modelu v roce 2019.

4.2 IMPLEMENTACE STRATEGIE
4.2.1 ORGANIZACNI NASTAVENI

Realizace tak komplexniho dokumentu, jakym Strategie je, predpokladd soucinnost
a praktické naplnéni principu partnerstvi nejen mezi jednotlivymi odbory M&U Hranice a také
mezi M&U Hranice a jednotlivymi subjekty na Gzemi mésta Hranice. Ve fazi implementace
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Strategického planu budou vyuzZity platformy, které se osvédcCily uz pfi samotné tvorbé
strategie. Jedna se zejména o Ridici vybor pro Smart City (dale jen ,Ridici vybor*), v pfipadé
potfeby probéhne jednani odbornych pracovnich skupin. Tyto platformy byly personalné
obsazeny tak, aby zahrnovaly Sirokou Skalu relevantnich subjektd, a to jak z vnitfnich zdroju
(mésto Hranice a jeho organizace), tak z externich subjektu (podnikatelé).

Zakladnimi faktory implementace Strategie jsou:

» aktivni podpora vrcholového vedeni mésta Hranice;

» diUkladnéa a Uplna pfiprava a naplanovani implementace;

« Uplna a cilena komunikace (zejména mezi aktéry v Gzemi, jednotlivymi odbory M&U
Hranice a organy vefejné spravy);

« kompetentni implementaéni tym (tj. Ridici vybor pro Smart City a referent pro Smart
City);

+ vysoka mira zapojeni zaméstnancd M&U Hranice a dal3ich aktérd do implementace
Strategie (pracovni skupiny, pfispévkové organizace atd.).

Pro GspéSnou implementaci Strategie je kliCova prace s informacemi a komunikace mezi
vSemi klicovymi aktéry. Pro vytvofeni vazeb mezi vS8emi aktéry a jejich nasledného rozvoje
je vhodné realizovat $koleni/workshopy pro vdechny z(gastnéné (zastupitelé, Ridici vybor,
referent pro Smart City, zaméstnanci M&U Hranice, pfispévkové organizace a dalsi zapojené
subjekty). Cilem je vSechny zucCastnéné seznamit s naplni, cili a prioritami Strategie
a postupem pro jeji implementaci (role, kompetence, zodpovédnosti, komunikacni postupy
apod.).

Za realizaci Strategie odpovidaji nasledujici subjekty:

» Rada mésta Hranice a Zastupitelstvo mésta Hranice (v pfipadé€, Ze dand kompetence
pFislusi zastupitelstvu) jako struktura rozhodujici o aktivitich a projektech mésta
na zakladé Strategie a schvalujici realizaci vyznamnych aktivit a projektu;

« referent pro Smart City - povéfeny pracovnik M&U Hranice realizujici administraci
Strategie a pfipadné i projektd navrZzenych a/nebo schvalenych méstem, provadéjici
monitoring dotaénich pfilezitosti atd.; referentovi budou pro tento Gcel svéieny
kompetence v organizaénim fadu M&U a tato pozice bude nastavena tak, ze ma
kompetenci pozadovat od pracovnikd jinych odbori M&U informace o pfipravé
a realizaci projektt a poZadovat po nich soucinnost pfi realizaci Strategie a aktualizaci
akéniho planu;

+ Ridici vybor pro Smart City (tvofeny starostou, mistostarostou pro Smart City,
referentem pro Smart City, vedoucim odboru rozvoje mésta, vedoucim odboru vnitfnich
véci, méstskym architektem, investiCnim technikem, zastupitelem mésta, feditelem
spole€nosti Ekoltes Hranice a.s. a zastupcem za podnikatelské subjekty);

e pracovni skupiny (dle jednotlivych oblasti);

» participujici subjekty (dle potfeb pro realizaci jednotlivych aktivit a projektd);

Klicovad rozhodnuti souvisejici s pfijetim a néaslednou realizaci Strategie bude pfijimat
Zastupitelstvo mésta Hranice a Rada mésta Hranice (vedeni mésta nese politickou
odpovédnost za naplnéni stanovenych cill). Jejich hlavni €innosti v procesu implementace
Strategie je:
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e projednani Zprav o napliiovani Strategie (pInéni indikatord a akéniho planu
za predchozi rok);

» schvaleni akéniho planu (resp. i rozhodnuti o zafazeni projektt do akéniho planu);

» schvaleni zadavaci dokumentace zakazek dle vnitfni smérnice.

Metodicky cely proces implementace Strategického planu bude fidit Ridici vybor. Mezi hlavni
¢innosti bude patfit:

» celkova koordinace implementa¢nich aktivit;

» koordinace a zajisténi vzdjemné komunikace mezi vSemi zapojenymi subjekty;

» UCast na pracovnich setkanich;

« predlozeni Zpravy o naplfiovani Strategie (vyhodnoceni indikatorl a plnéni akéniho
planu za pfedchozi rok);

» predlozeni akéniho planu ke schvaleni organiim mésta;

e priprava evaluace Strategie;

e zajiSténi komunikace Strategie smérem k verejnosti.

Za zajisténi aktivit spojenych s implementaci Strategického planu je primarné odpovédny
referent pro Smart City.

Ridici vybor bude dlouhodobé zajistovat koordinaci implementace Strategie v souladu
s dalSimi strategickymi prioritami a principy udrzitelného rozvoje, zejména pak vyhodnocovani
jejiho naplfiovani, tvorbu akénich plana, monitoring indikatoru, pfipadné aktualizaci Strategie
apod. Ridici vybor pfipravi Zpravu o naplfiovani Strategie a navrh projektt do akéniho planu,
které nasledné postoupi ke schvaleni Radé mésta Hranice nebo Zastupitelstvu mésta Hranice.
Ridici vybor se dale bude zabyvat projednavanim a pfipravou jednotlivych projekt v rdmci
aktivit vymezenych ve Strategii.

Do procesu implementace budou zapojeny i jednotlivé odbory Méstského Ufadu Hranice
(zejména odbor rozvoje mésta, odbor vnitfnich véci, odbor finanéni, odbor spravy majetku,
odbor stavebni Ufad, Zivotniho prostfedi a dopravy a odbor Skolstvi, kultury a télovychovy
a veécné prislusnad oddéleni). Odbor rozvoje mésta spolupracuje s odborem finanénim
pfi tvorbé ak&niho planu a zajisténi souladu akéniho planu s navrhem rozpoctu. Odbor rozvoje
mésta a oddéleni podpory rozvoje fizeni mésta zajiStuje sumarizaci sbéru namétl
do zasobniku projektovych zamérl od Siroké vefejnosti a subjektd na Uzemi mésta.
Odpovédnost odbor( a oddéleni za administraci opatfeni Strategie je stanovena v nasledujici
tabulce.

Tabulka 28: Nastaveni odpovédnosti za administraci opatfeni Strategie ,Chytré Hranice
bez hranic®

N&zev opat Feni Zodpov édny atvar Spolupracujici subjekty
odbor vnitfnich véci

(oddéleni informac&nich

Opatfeni 1.1: Mésto odbor obecni Zivnostensky technologii); oddéleni

spolupracujici s podnikateli arad podpory rozvoje fizeni
mésta; odbor finanéni; MAS

Hranicko;

Opatfeni 1.2: Mésto odbor Skolstvi, kultury a Krajsky ufad Olomouckého
spolupracujici se Skolami télovychovy kraje; odbor finan¢ni; odbor
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Chytré

By Hranice

rozvoje mésta, oddéleni
podpory rozvoje fizeni
mésta

Opatieni 1.3: Mésto
spolupracujici se
zahraniCnimi partnery

odbor 3kolstvi, kultury a
télovychovy

Hranicka rozvojova
agentura; odbor rozvoje
mésta; odbor finanéni;

Opatfeni 1.4: Mésto
spolupracujici s ob&any

odbor Skolstvi, kultury a
télovychovy

odbor vnitfnich véci; odbor
rozvoje mésta; odbor
finanéni

Opatfeni 2.1: Datové
centrum a datova platforma

oddéleni podpory rozvoje
fizeni mésta

odbor vnitfnich véci
(oddéleni informacnich
technologii); odbor rozvoje
mésta; odbor obecni
Zivnostensky Gfad; odbor
stavebni Gfad, Zivotniho
prostfedi a dopravy; odbor
spravy majetku

Opatfeni 2.2: Informovany
obcan

oddéleni podpory rozvoje
fizeni mésta

odbor vnitfnich véci; odbor
rozvoje mésta; odbor
stavebni Urad, zZivotniho
prostfedi a dopravy; odbor
Skolstvi, kultury
a télovychovy

Opatfeni 2.3: Informovany
podnikatel

odbor obecni Zivnostensky
afad

MAS Hranicko, Mikroregion
Hranicko, Hranicka
rozvojova agentura

Opatfeni 2.4: Informovany
turista

odbor 3kolstvi, kultury a
télovychovy

odbor vnitfnich véci
(oddéleni informacnich
technologii); odbor rozvoje
mésta; odbor spravy
majetku; MKZ Hranice;
Hranicka rozvojova agentura

Opatfeni 3.1: Chytré vefejné
osvétleni

odbor spravy majetku ve
spolupraci s EKOLTES
Hranice a.s.

odbor rozvoje mésta; odbor
finan¢ni; oddéleni podpory
rozvoje fizeni mésta

Opatfeni 3.2: Optimalizace
fizeni a udrzby vefejnych
budov

odbor spravy majetku

odbor 3kolstvi, kultury

a télovychovy; oddéleni

podpory rozvoje Fizeni
mésta

Opatieni 4.1: Monitoring
Zivotniho prostfedi

odbor stavebni Urad,
Zivotniho prostfedi a
dopravy

odbor vnitfnich véci
(oddéleni informacnich
technologii); odbor rozvoje
mésta;

Opatfeni 4.2: Propagace
ekologicky Uspornych budov

odbor stavebni Gfad,
Zivotniho prostfedi a
dopravy

odbor rozvoje mésta

Opatieni 4.3: Chytré
odpadové hospodérstvi

odbor spravy majetku

odbor stavebni Ufad,
Zivotniho prostiedi
a dopravy; Ekoltes Hranice
a.s.; odbor rozvoje mésta

193



> x Evropska unie

* * . .’ ’ B
* * Evropsky socialni fond rg Che
* * v 7 v

* e * Operacni program Zaméstnanost

Y . odbor stavebni Grad, odbor rozvoje mésta; odbor
Opatfeni 4.4: Alternativni - ; B < .
. . Zivotniho prostiedi a Skolstvi, kultury a
zdroje energie o
dopravy télovychovy

r v

odbor stavebni Ufad,
Zivotniho prostiedi
odbor rozvoje mésta a dopravy; odbor spravy
majetku; Méstska policie
Hranice

Opatieni 4.5: Bezpecné a
Setrné mésto

Obrazek 13: Schéma organiza¢niho zabezpeceni implementace Strategie Chytré Hranice
bez hranic

Rada a Zastupitelstvo mésta
Hranic

odbor

rozvoje

mésta .

Ridici vybor pro Smart City

oddéleni

podpory

rozvoje

fizeni mésta
odbory Méstského uUradu Hranice

Referent a méstské organizace
pro Smart

City

Pracovni skupiny (dle oblasti a
dle potieby) a dalsi subjekty

Strategie ,Chytré Hranice bez hranic* bude naplfovana pfedevSim projekty zafazenymi
do kazdoro€niho akéniho planu. Projekty zafazené do akéniho planu budou naplfovat strategii
stanovena opatfeni a aktivity. Naplfovani konkrétnich cild bude hodnoceno pomoci
stanovenych indikéatoru.

Samotna implementace Strategie je proces, ktery se prolina celym rokem. Jednotlivé dil&i ¢asti
implementace se kazdoro¢né opakuji. V prvni poloviné roku vzdy dochazi k vyhodnoceni
plnéni Strategie za pfedchozi rok. Pfipravuje se tedy vyhodnoceni akéniho planu a indikatord,
které je schvalovano v organech mésta spoleéné se zavéreénym Gcétem. Cinnosti v druhé
poloviné jsou zaméfeny na tvorbu akéniho planu na dalSi rok, tedy vybér projektd a aktivit,
které sméfuji k naplnéni Strategie.

Akeni plan je také schvalovan v orgadnech mésta, a to spole¢né s rozpoctem. Akéni plan bude
mit silnou vazbu na rozpo€et mésta. Do ak&niho planu mohou byt zafazeny jen ty aktivity
Ci projekty, které jsou soucasné planovany v rozpoCtu nebo v rozpoctovém vyhledu (pokud
realizace takovych aktivit vyZaduje financni kryti pfesahujici jednolety rozpocet). Odbory
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Méstského Ufadu Hranic navrhuji do rozpoctu akce ve shodé s pfipravou akéniho planu; pokud
nebude akce pfi projednavani v organech zarazena do rozpoc¢tu, musi byt vyfazena i z akéniho
planu. Problematika akéniho planu je podrobnéji popsana v kapitole 4.3.

4.2.2 EVALUACE NAPL NOVANi STRATEGIE A ZP USOB RIiZENi ZMEN

Naplriovani jakéhokoliv strategického dokumentu musi byt méfeno a pravidelné
vyhodnocovano. Naplhovani Strategie by mélo byt pribézné (v pravidelnych intervalech)
hodnoceno. Vyhodnocovani by méla byt provadéna na pocatku kazdého nasledujiciho roku
a méla by byt zaloZzena predevsim na vyhodnoceni aktivit zafazenych do pfislusného akéniho
planu, jimiZ jsou jednotliva opatfeni naplfiovana.

Pro jednotlivé aktivity byly nastaveny indikatory. Vyhodnocovani bude proto priméarné
postaveno na prubézném sledovani nastaveni indikatord a vyvoje jejich hodnot. Nicméné
nemuze byt omezeno pouze na toto kvantitativni vyjadfeni. Kazdoroéni vyhodnoceni musi byt
¢lenéno podle jednotlivych opatfeni a specifickych cill Strategie a jeho soucasti bude:

» vyhodnoceni realizace aktivit naplanovanych v ak&nim planu (stav plnéni aktivit,
Uspésnost, mira pokroku, vztah ke specifickym cilim Strategie);

« vyhodnoceni vyvoje indikatort (porovnani s vychozi hodnotou a optimalnim smérem;
sledovani trendu, mira pIlnéni vzhledem k cilové hodnoté);

» slovni komentére k pfi¢indm zjisténého stavu;

e pripadné navrhy operativnich zmén.

Zpravy o naplfhiovani Strategie by tak mély obsahovat:

* Uvodni informace o vyznamu vyhodnoceni, ¢asovy Usek, za néjz je vyhodnoceni
provedeno;

« slovni popis vyhodnoceni pInéni cilli za pfedchozi rok — hodnoceni naplnéni cilt aktivit,
které indikatory byly naplnény, které nikoliv, véetné dolozeni zdivodnéni nenaplnéni
indikatora, jaké aktivity probéhly, jaké projekty byly zrealizovany (dle akéniho planu),
jaké problémy je tfeba feSit, pfipadné navrhy operativnich zmén;

« finanéni vyhodnoceni Strategie — objem finan¢nich prostfedkd z rozpo¢tu mésta
¢lenény dle struktury navrhoveé ¢asti (jednotlivych opatfeni) Strategie ,,Chytré Hranice
bez hranic”;

» hlavni zavéry vyplyvajici z vyhodnoceni a doporuceni pro tvorbu nasledujiciho akéniho
planu.

Strategie nastavuje opatfeni, aktivity a cile na zékladé vychozi situace podchycené
v analytickych aktivitach a na zakladé aktivniho zapojeni fady relevantnich aktérd. Strategie
,Chytré Hranice bez hranic* byla zpracovana za urcitych vychozich podminek a objektivnich
okolnosti, které se ovSem mohou v ¢ase zménit. Z tohoto divodu je vhodné nastavit procesy
pro Fizeni operativnich zmén a v pribéhu platnosti Strategie provést stfednédobou evaluaci,
ktera oveéfi platnost plvodnich pfedpoklad( a okolnosti a potvrdi plvodni nastaveni, pfipadné
navrhne dil€i Upravy Strategie.
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Operativni zmény, jako napf. zména odpovédného Utvaru, zpfesnéni v popisu aktivit, dil¢i
zména indikatoru apod. je mozZné navrhnout a projednat v organech mésta spole¢né
s kazdoro¢nim vyhodnocenim Strategie. Zmény zasadniho charakteru zasahujici do definice
opatreni, cill, vize a implementace je nutné zpracovat na zakladé evaluace.

Stfednédobou evaluaci navrhujeme uskutecnit ve dvou fazich implementace Strategie. Prvni
zhruba po dvou letech zkuSenosti s pfipravou a realizaci akénich plan a ziskani prvotnich
vystupu z odbornych studii a projektovych zamérl. Druhou evaluaci doporu¢ujeme provést
v polo€ase implementace Strategie, tj. zhruba po péti letech, kdy budou dostupné prvni
vysledky realizovanych aktivit a pilotnich projektd. Klicové v takovém pfipadé je jednoznacné
zadani evaluacnich aktivit. Evaluaéni zadani mdze vychazet mj. z prabéznych zjisténi, ktera
vyplyvaji z dil¢ich vyhodnoceni dosavadnich akénich plana (tedy stanoveni oblasti, v nichz
je identifikovano neuspokojivé plnéni, €i téch aktivit, v nichz se mésto potykd s problémy
¢i procesnimi nedostatky).

Principialné mlZe byt evaluace dvojiho zaméreni:

* vécnd evaluace, zaméfend na ovéreni spravnosti nastaveni cilt, opatfeni a celkového
strategického zaméfeni, zvoleni vhodnych indikatort s dobrou vypovidaci schopnosti;

e procesni evaluace, zaméfena na ovéfeni efektivnosti nastavenych procesl
pfi implementaci Strategie ,Chytré Hranice bez hranic”, sestavovani a vyhodnocovani
akénich planu a spoluprace zapojenych subjekta.

V obou pfipadech by méla evaluace spocivat minimalné v nasledujicich aktivitach:

» pfipravna faze — nastaveni harmonogramu evalua¢nich aktivit, rozpracovani metodiky,
identifikace zdroju informaci;

» shromazdovani udajl a jejich tfidéni — sbér dat, terénni prdzkumy, rozhovory, fokusni
skupiny;

e samotna analyza dat;

* hodnoceni — definovani zavér(, formulace evaluaénich doporuceni;

» komunikace vysledk( — zavére¢na evaluacni zprava.

Na zakladé zformulovanych evalua¢nich doporu€eni mohou byt pfijata opatfeni k Gpravé
Strategie. Proces zapracovani doporuceni vyplyvajicich z evaluace musi probihat stejnym
postupem, jakym Strategie ,,Chytré Hranice bez hranic* vznikala, tedy:

1. Vzeti zavére€né evaluacni zpravy na védomi Zastupitelstvem mésta Hranic.

2. Projednani pfislusnych doporugeni Ridicim vyborem pro Smart City, rozhodnuti
o relevantnosti doporuceni a zpusobu jejich zohlednéni ve struktufe Strategie.

3. Zapracovani téch doporudéeni vyplyvajicich z evaluace, ktera Ridici vybor pro Smart

City oznadil jako relevantni, v pfislusnych pracovnich skupinach.

Schvaleni provedenych navrhii zmén Ridicim vyborem pro Smart City.

5. Schvaleni upravené Strategie Chytré Hranice bez hranic Zastupitelstvem mésta
Hranic.

B

S ohledem na vyznam navrZzenych zmén je vhodné pfed schvalenim upravené Strategie
,Chytré Hranice bez hranic" usporadat vefejné projednani, na némz bude vefejnost
s navrhovanymi zmé&nami a s duvody jejich provedeni podrobné seznamena.
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4.3 METODIKA AK ENIiCH PLANU
4.3.1 STRUKTURA AK ENIiCH PLANU

Strategie ,,Chytré Hranice bez hranic* bude naplfiovana prostfednictvim jednotlivych projektu
obsazenych v akénich planech sestavovanych vzdy na jeden kalendarni rok. Na zakladé
analyzy provedené ve Strategii budou rozpracovany dil€i cilové oblasti strategie do konceptd,
které se vénuji moznostem, rizikim, omezenim, zvaZuji dostupné varianty a navrhuji konkrétni
feSeni. Vysledkem tohoto procesu je akéni plan, ktery vychazi z odsouhlasenych prioritnich
oblasti, dostupnych finan¢nich prostfedku, investiénich zamérl zapojenych organizaci,
dalSich strategickych dokumenti mésta a potfeb ob&anda.

Akéni plan se sklada z jednotlivych aktivit/projektovych zameérd. Tyto projektové zaméry musi
byt v souladu s programovym prohlasenim (politickym zavazkem), musi reagovat na problémy
identifikované ve Strategii a musi vést k naplfovani cilt Strategie.

Struktura akéniho planu se sklada z nasledujicich prvka: seznam krokl, které je treba
realizovat k naplnéni cilt strategie, pfifazeni odpovédnosti konkrétnich subjektl za konkrétni
aktivity, celkovy €asovy horizont a hlavni milniky aktivity, terminy spinéni konkrétnich aktivit,
rozpocet akéniho planu, pfifazeni dalSich zdroju k jednotlivym aktivitam, omezeni a rizika
ke splnéni cil, popis cilt a popis jak bude cild dosazeno, indikatory aktivity.

4.3.2 ZASOBNIK PROJEKTOVYCH ZAM ERU

Zasobnik projektovych zaméru je ¢lenén dle jednotlivych oblasti Strategie a obsahuje prehled
vSech aktivit/projektd planovanych k realizaci, ¢i minimalné k jejich pfipravé. Ze zasobniku
jsou generovany projekty do akéniho planu. Zasobnik projektovych zamérl je otevieny
pracovni dokument, ktery je pribézné aktualizovan, doplfiovan, zpfesnovan a upravovan
dle aktualnich potfeb mésta, nositeld konkrétnich projektovych zaméru a také podle
socioekonomickych nebo politickych zmén ve vnitfnim i vnéjSim prostfedi mésta.

Prvni verze zasobniku projektovych zaméru bude vytvofena na zakladé shromazdénych
podnétd a navrha ze strany odbort ¢€i oddéleni méstského UFadu Hranice, méstskych
organizaci a méstskych firem. Své podnéty mohou zasilat také subjekty ze soukromého,
akademického, neziskového sektoru a ob&ané mésta. Projektovy zasobnik tak muze byt
tvofen projektovymi zaméry od Siroké verejnosti a subjektd na izemi mésta.

U kazdého projektového zaméru zpracovatel uvede minimalné nazev, odpovédného garanta,

budou specifikovany v pfipadé vybéru projektu do ak&niho planu na dané obdobi.

Zéasobnik projektovych zamérh spada do gesce odboru rozvoje mésta a oddéleni podpory
rozvoje fizeni mésta, které zajiStuje sumarizaci sbéru namétl do zasobniku projektovych
zamérd. Ukolem odboru rozvoje mésta a oddéleni podpory rozvoje Fizeni mésta je také vyvijet
takovou c&innost, aby byl v zasobniku dostatek kvalitnich projektl pro naplfiovani dil¢ich
opatfeni Strategie a iniciovat jeho doplhovani. Odbor rozvoje mésta zarover expertné hodnoti
strategicky vyznam navrhovanych projekti a doporucuje zafazeni vybranych projektovych
zaméra do akeniho planu.
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Ridici vybor pfipravi navrh projektt ze zasobniku, které maji byt zafazeny do akéniho planu.
Soucésti akéniho planu by se mély stat pouze ty projekty, které maji potencial posunout mésto
dal smérem k naplnéni stanovenych cill, priorit a opatfeni. Projekty jsou do akéniho planu
zafazeny po schvaleni Radou mésta Hranic nebo Zastupitelstvem mésta Hranic.

4.3.3 METODIKA TVORBY AK €NiCH PLANU

AkEni plan je sestavovan na jeden kalendarni rok. Je pfipravovan ve tiech hlavnich krocich.
V prvnim kroku dochézi k ziskani podnétl na realizaci projektt — podnéty pfichazeji z jak fad
Siroké vefejnosti a subjektl na Gzemi mésta, tak od jednotlivych odbort M&U. Ridici vybor
pFipravi navrh projektd, které maji byt zafazeny do akéniho planu na zékladé doporuceni
Odboru rozvoje mésta. O kone¢ném zafazeni projetu do akéniho planu rozhodne Rada,
popfipadé Zastupitelstvo mésta Hranice. Akéni plan jako celek je Ridicim vyborem predlozen
ke schvaleni organim mésta, tedy Radé, popfipadé Zastupitelstvu mésta Hranice.

Akeéni plna je schvalovan spole¢né s rozpoctem. Do akéniho planu mohou byt zafazeny jen
ty aktivity i projekty, které jsou soucasné planovany v rozpoc&tu nebo v rozpoctovém vyhledu
(pokud realizace takovych aktivit finanéni kryti presahujici jednolety rozpocet). Odbory
Méstského Ufadu Hranic navrhuji do rozpoctu akce ve shodé s pfipravou akéniho planu; pokud
nebude akce pfi projednavani v organech zarazena do rozpoctu, musi byt vyfazena i z akéniho
planu. Pfi tvorbé akéniho planu zajistuje soulad akéniho planu s rozpoétem mésta odbor
rozvoje mésta ve spolupraci s odborem finan&nim.

4.4 PLAN RIZENI RIZIK
4.4.1 RIZIKA

Riziko muZzeme definovat jako nebezpeci vzniku udalosti, ktera muze negativné ovlivnit
dosaZeni stanovenych cill. Jedna se o budouci tzv. rizikovou udalost, ktera ma nahodnou
povahu (tj. mdZe, ale nemusi nastat a mit negativni dopad) a neni ani nemozna, ani jista.
Riziko spojujeme s negativnimi vlivy, nepfiznivymi dopady a ztratami a chipeme jej jako
synonymum nebezpedci, hrozby, Uskali a nejistoty.

Dle charakteru muzeme rizika ¢lenit do nékolika rdznych kategorii. MUZe jit o rizika technicka,
pravni, finanéni, persondlni, komunikacni, organizacni, politicka aj.

4.4.2 ANALYZARIZIK

Analyza rizik je proces definovani hrozeb, pravdépodobnosti jejich uskute¢néni a dopadu
na aktiva, tedy stanoveni rizik a jejich vyznamnosti. Vedouci odbord mésta zhodnoti rizika
v jednotlivych oblastech Strategie spadajicich do jejich pusobnosti, ato v navaznosti na SWOT
analyzu analytické Casti strategie. Bude tak stanovena mapa rizik v jednotlivych oblastech
Strategie.
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V8echna identifikovana rizika budou uvedena v tzv. registru rizik, v€éetné vysledku hodnoceni
vyznamnosti jednotlivych rizik.

4.4.3 RIZENIi RIZIK

Rizeni rizik je proces, kdy subjekt, ktery proved! analyzu rizik, se snaZzi zamezit plsobeni jiz
existujicich i budoucich faktord a navrhuje feSeni, kterd& pomahaji eliminovat Ucinek
nezadoucich rizik a navrhnout takova opatfeni, kterd eliminuji jejich dopady. Opatfeni
ke sniZzeni vyznamnosti rizik mohou byt vytvofena ke kazdému riziku uvedenému v registru

Vv s

rizik, popfipadé pouze k nejvyznamnéjsim rizikiim.

Tabulka 29: Registr rizik

Oblast Rizika Hodnoceni rizika Nazev opatfeni ke sniZzeni
rizika P D v vyznamnosti rizika

—

Finanén

e

avnl

7

Pr

éni

Organiza

Organizacni struktura pro fizeni rizik se bude skladat ze tfi drovni:

« dohledovou roli pini Ridici vybor pro Smart city - jeho tkolem je predevsim vrcholové
dohliZet na proces fizeni rizik strategie, schvalovat plan fizeni rizik, schvalovat opatfeni
K rizikim

» fidici roli pIni referent pro Smart city — nese hlavni odpovédnost za fizeni rizik tvorby
strategie; jeho ukolem je pfedevSim koordinovat ¢innost jednotlivych odborl mésta,
Vvytvofit a realizovat plan Fizeni rizik, pfedkladat navrhy opatfeni ke schvaleni Ridicimu
vyboru pro tvorbu strategie a monitorovat jejich plnéni;

» vykonnou roli pIni jednotlivé odbory odpovédné za jednotlivé oblasti Strategie spadajici
do jejich agendy — jejich tkolem bude pfedevsim monitorovat rizika v pfidélené oblasti,
navrhovat a konzultovat opatfeni ke zvladani rizik v pfidélené oblasti referentovi
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pro Smart city, zajistit jejich realizaci a pfipadné identifikovat nova rizika v pfidélené
oblasti.

4.4.4 HODNOCENI VYZNAMNOSTI RIZIK

Vyznamnosti rizika se méfi chyba moznych nasledku, pravdépodobnost vyskytu a mira jeho
dopadu. Hodnoceni vyznamnosti rizik je zaloZeno na hodnoceni o¢ekavané pravdépodobnosti
vyskytu jednotlivych rizik a jejich dopadu na dosazeni cill. Pravdépodobnost i dopad budou
hodnoceny v pétibodovych kvalitativnich Skalach, kdy hodnota 1 predstavuje velmi maly
dopad, resp. velmi malou pravdépodobnost a hodnota 5 velmi velky dopad, resp. vysokou
pravdépodobnost. Vyznamnost rizika pak bude soucinem pravdépodobnosti a dopadu.
Hodnota vyznamnosti se bude pohybovat mezi 1 — 25.

V = vyznamnost, P = pravdépodobnost, D = dopad
V=PD

Tabulka 30: Slovni hodnoceni vyznamnosti rizika

Vyznamnost Slovni
hodnoceni
1-5 velmi nizké
5-10 nizkeé
10-15 stfedni
15-20 vysoké
20-25 velmi vysoké

4.5 ZDROJE FINANCOVANI

Financovani jednotlivych aktivit navrzenych v kapitole 3 mdze byt zajiSténo nékolika zpusoby
s vyuZzitim vlastnich zdroju mésta a dalSich finanénich zdroji regionalni, narodni & nadnarodni
povahy:

a) Financovani pomoci evropskych a narodnich dotacnich titull

b) Financovani kombinované (vlastni zdroje + dotacni titul/bankovni zdroje)

c) Energetické sluzby se zarukou (EPC)

d) Financovani prostfednictvim propojeni soukromého a statniho sektoru (PPP projekty
apod.)

e) Financovanim z vlastnich zdroju z rozpoc&tu mésta

45.1 OPERACNI PROGRAMY FINANCOVANE Z EVROPSKYCH STRUKTURALNICH
A INVESTICNICH FONDU PRO CR (ESIF)

V dobé pripravy strategie ,Chytré Hranice bez hranic* vétSina operacnich programu
programového obdobi 2014 — 2020 jiz méla vétSinu dotaénich titull uzaviené, a parametry
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nového programového obdobi 2021 — 2027 nebyly zndmy. Proto neni mozné s jistotou
definovat konkrétni dotaéni tituly vhodné k financovani aktivit navrzenych v kapitole 3.

V ramci dobihajicich operaénich programu je vhodné se zaméfit pfedevsim na nasledujici
operacni programy:

Integrovany regionalni opera ¢€ni program (IROP)
Specificky cil 1.2: Zvy3eni podilu udrZitelnych forem dopravy
Podporované aktivity:
» ZvySeni bezpec€nosti Zelezni€ni, silniéni, cyklistické a péSi dopravy;
» Dopravni telematika;
» Vystavba cyklostezek, cyklotras a doprovodné infrastruktury;
» Vystavba a modernizace pfestupnich termindld, souvisejicich zachytnych parkovist
a parkovacich domu v navaznosti na vefejnou hromadnou dopravu;

» Pofizeni nizkoemisnich a bezemisnich vozidel, vyuzivajicich alternativni zdroje
paliv a splfiujicich normu EURO 6, pofizeni trakénich vozidel méstské dopravy.

Operaé€ni program Podnikéni a inovace pro konkurenceschopn ost (OPPIK)
Specificky cil 1.1: Zvysit inovacni vykonnost podnikd
Podporované aktivity:

» Inovacni projekty: produktové inovace (zvySeni technickych a uZzitnych hodnot
vyrobku, technologii a sluzeb), procesni inovace (zvySeni efektivnosti procesu
vyroby a poskytovani sluzeb), organiza¢ni inovace (zavedeni novych metod
organizace firemnich procesu prostfednictvim zavadéni novych informacnich
systému integrujici a automatizujici procesy uvnitf podniku zamérené predevSim
na propojeni vyzkumnych a vyvojovych), marketingova inovace (zvySeni prodeje
vyrobkl a sluzeb prostfednictvim vyznamné zmény v designu produktu nebo baleni
nebo zavedeni novych prodejnich kanal();

» ZaloZeni a rozvoj center priumyslového vyzkumu, vyvoje a inovaci;

» Realizace primyslového vyzkumu a experimentalniho vyvoje.

Specificky cil 2.1: ZvySit pocet novych podnikatelskych zamérd zacinajicich a rozvojovych
podnikd

» Podpora rozvoje narodnich technologickych platforem vedouci k propojeni
vefejného a soukromého sektoru ve vyzkumu, vyvoji a inovacich v technologickych
oblastech vyznamnych pro podnikatelskou sféru;

* Cilem je poskytovani poradenskych sluzeb pro zacinajici a rozvojové podniky
s cilem pfispét k rozvoji podnikatelskych aktivit a konkurenceschopnosti MSP;

* Podnikatelské zaméry zacinajicich podnikateld - pofizeni novych strojd,
technologickych zafizeni a vybaveni, podporovana bude ekonomicka ¢&innost
vymezena seznamem podporovanych ekonomickych €innosti podle CZ NACE.

Specificky cil 3.2: Zvysit energetickou ucinnost podnikatelského sektoru
Podporované aktivity:

 Modernizace a rekonstrukce rozvodu elektfiny, plynu a tepla v budovach
a v energetickych hospodéfstvich vyrobnich zavodu za Uu¢elem zvySeni U€innosti;

» Zavadéni a modernizace systémud méfeni a regulace napf. opatfeni hardware a sité
véetné pfislusného softwaru souvisejici se zavedenim systému managementu
hospodateni s energii podle CSN EN ISO 50001;

» Modernizace, rekonstrukce stavajicich zafizeni na vyrobu energie pro vlastni
spotfebu vedouci ke zvySeni jeji u€innosti;
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* Modernizace soustav osveétleni budov a primyslovych areall (pouze v pfipadé
nadhrady zastaralych technologii za nové efektivni osvétlovaci systémy, napft.
svételnych diod - LED);

* Realizace opatfeni ke snizovani energetické naro¢nosti budov v podnikatelském
sektoru;

» VyuZiti odpadni energie ve vyrobnich procesech;

e Snizovani energetické narocnosti/zvySovani energetické Gcinnosti vyrobnich
a technologickych procesu, mimo opatfeni na zdrojich na vyrobu energie
pro distribuci, nikoliv vlastni spotfebu vedouci ke zvySeni jeji uéinnosti;

» Instalace OZE pro vlastni spotifebu podniku;

» Instalace kogeneracni jednotky s vyuZzitim elektrické a tepelné energie, nebo chladu
pro vlastni spotfebu podniku s ohledem na jeho provozni podminky;

* Instalace akumulace elektrické energie (akumulator musi byt provozovan
v energetickém hospodafstvi, které mé vlastni zdroj elektrické energie z OZE.

Specificky cil 3.4: Uplatnit inovativni nizkouhlikové technologie v oblasti nakladani energii
a pAi vyuzivani druhotnych surovin

» Pilotni projekty na zavadéni technologii akumulace energie.

Specificky cil 4.2: ZvySit vyuZiti potenciélu ICT sektoru pro konkurenceschopnost ekonomiky

Podporované aktivity:

» Budovani a modernizace datovych center.

Operacéni program Zam éstnanost (OPZ)

Specificky cil 4.1.1: Zvysit efektivitu a transparentnost verejné spravy

Podporované aktivity:

* Optimalizovat procesy a postupy ve vefejné spravé zejména prostrednictvim
posileni strategického Fizeni organizaci, zvySeni kvality jejich fungovéani a snizeni
administrativni zatéze,

» Profesionalizovat vefejnou spravu zejména prostfednictvim zvySovani znalosti
a dovednosti jejich pracovnik(, rozvoje politik a strategii v oblasti lidskych zdroju
a implementace sluzebniho zékona.

Operaéni program Zivotni prost fedi (OPZP)

Specificky cil 1.4: Podpofit preventivni protipovodriova opafeni

Podporované aktivity:

e Zpracovani podkladl pro vymezeni Gzemi ohrozeného zvlastni povodni pro vodni
dila lll. a IV. kategorie z hlediska technickobezpecfnostniho dohledu;

« Budovani a rozSifeni varovnych, hlasnych, pfedpovédnich a vystraznych systéma
na lokalni arovni, digitalni povodrnové plany.

Specificky cil 3.1: Prevence vzniku odpadu

Podporované aktivity:

» Pfedchézeni vzniku komunalnich odpadu;

« PFedchéazeni vzniku pramyslovych odpadd (napf. aplikace technologii, které snizi
meérné mnozstvi odpadl vznikajici ve vyrobé).

Specificky cil 3.2 — ZvySit podil materialového a energetického vyuZziti odpadd

Podporované aktivity:

* Vystavba a modernizace zafizeni pro nakladani s nebezpecnymi odpady vcetné
zdravotnickych odpadu (vyjma skladkovani);
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* Vystavba a modernizace zafizeni pro sbér, tfidéni a Upravu odpadl (systémy
pro sbér, svoz a separaci odpadl a bioodpadu, sbérné dvory a sklady KO, systémy
pro separaci KO, nadzemni a podzemni kontejnery v€etné souvisejici infrastruktury);

» \ystavba a modernizace zafizeni pro materialové vyuZiti odpadu;

» Vystavba a modernizace zafizeni na energetické vyuZiti odpadl a souvisejici
infrastruktury;

e \ystavba a modernizace zafizeni pro nakladani s nebezpe¢nymi odpady vcéetné
zdravotnickych odpadu (vyjma skladkovani).

Specificky cil 4.4: ZlepSit kvalitu v sidlech
Podporované aktivity:

» Revitalizace funkénich ploch a prvku sidelni zelené.

Specificky cil 5.1: SniZzit energetickou narocénost vefejnych budov a zvySit vyuZiti
obnovitelnych zdroju energie
Podporované aktivity:

« Celkové nebo dil¢i energeticky Usporné renovace verejnych budov, véetné projektd

realizovanych metodou EPC:
Zatepleni obvodového plasté budovy.
Vyména a renovace (repase) otvorovych vyplni.
Realizace stavebnich opatfeni majicich prokazatelné vliv na energetickou naro¢nost budovy
nebo zlep3eni kvality vnitfniho prostfedi (napf. rekonstrukce vnitfniho osvétleni, systémy
meéfeni a regulace vytapéni).
Realizace systému nuceného vétrani s rekuperaci odpadniho tepla
Realizace systému vyuzivajicich odpadni teplo
Vyména zdroje tepla pro vytapéni, chlazeni nebo pfipravu teplé uzitkové vody s vykonem
niz8im nez 5 MW vyuZzivajiciho fosilni paliva nebo elektrickou energii za u€inné zdroje
vyuZivajici biomasu, tepelnd Cerpadla, kondenzacni kotle na zemni plyn nebo zafizeni
pro kombinovanou vyrobu elektfiny a tepla nebo chladu vyuZzivajici obnovitelné zdroje nebo
zemni plyn
Instalace fotovoltaického systému
Instalace solarné-termickych kolektort

« Samostatna opatfeni vymény zdroje tepla s vykonem nizSim nez 5 MW vyuZivajiciho
fosilni paliva nebo elektrickou energii pro vytapéni nebo pfipravu teplé vody
za ucinné zdroje vyuzivajici biomasu, tepelna ¢erpadla, kondenzacéni kotle na zemni
plyn nebo zafizeni pro kombinovanou vyrobu elektfiny a tepla vyuzivajici obnovitelné
zdroje, instalace solarné-termickych kolektord a instalace systému nuceného vétrani
s rekuperaci odpadniho tepla, kde vefejnd budova spliuje urcitou energetickou
naro¢nost a v pfipadé instalace systému nuceného vétrani s rekuperaci zaroven

nespliiuje poZzadavky na zajiSténi dostate¢né vymény vzduchu.

V ramci téchto operacnich programu mulZze zadatel predlozit Zadost sam, bez nutnosti
spoluprace s dalSimi subjekty.

Potencial podpory strategie ,Chytré Hranice bez hranic* maji i projekty, které je mozné
financovat z prostfedkt OP Vyzkum vyvoj a vzdélavani ¢i Operaéni program Doprava 2014 —
2020.
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45.2 PRESHRANICNi OPERACNI PROGRAMY FINANCOVANE Z ESIF

Jedn& se o Operacni programy, které financuji akce v regionu jejich zaméfeni, ktery vzdy
presahuje hranice Ceské republiky. Jsou zaméfeny na podporu projektd, které maiji
preshrani¢ni dopad a vyZadujici spolupraci nékolika subjektt po obé strany hranice v ramci
jednoho projektd.

Hlavni podminkou pro uc¢ast v téchto programech je pfeshrani¢ni dopad projektu a spoluprace
nékolika partnert ze zucastnénych zemi. Dale plati podminka splnéni minimalné tfi kritérii
spoluprace ze Ctyi definovanych nasledovné:

» spole¢na pfiprava projektu;
» spole¢na realizace projektu;
» spole¢ny personal;

» spole¢né financovani.

OP preshrani éni spoluprace INTERREG V-A Ceska republika — Polsko 2014 — 2020

* Prioritni osa 2: Rozvoj potencialu pfirodnich a kulturnich zdroju pro podporu
zaméstnanosti
0 Spole¢nd informacéni, marketingova a propagacni opatfeni v oblasti vyuZziti
pfirodnich a kulturnich zdroja.
o Infrastrukturni opatfeni pro preshraniéni zpfistupnéni a vyuzivani kulturniho
a pfirodniho dédictvi pfihrani¢niho regionu.
» Prioritni osa 3: Vzdélani a kvalifikace
0 Spoluprace mezi vzdélavacimi institucemi a institucemi na trhu prace.
* Prioritni osa 4: Spolupréce instituci a komunit
0 Rozvoj spolupréce instituci vefejné spravy.
o Vytvafeni a rozvoj preshrani¢nich kooperacnich siti, v€etné spoluprace NNO
a socialnich a hospodarskych partnera.

Program spoluprace CENTRAL EUROPE 2020

» Specificky cil 2.1 — Vytvéret a realizovat feSeni zaméfena na zvyseni energetické
acinnosti a vyuzivani energie z obnovitelnych zdroju ve vefejné infrastrukture.

» Specificky cil 2.2 — ZlepSit Uzemné zaloZené strategie nizkouhlikového energetického
planovani a politiky pfispivajici ke zmirfiovani klimatickych zmén.

» Specificky cil 2.3 — Zvysit kapacity pro planovani mobility ve funk&nich méstskych
oblastech s cilem snizZit emise CO2.

» Specificky cil 3.3 — ZlepSit Fizeni zivotniho prostfedi funk&nich méstskych oblasti
s cilem vytvofit z nich mista, kde se bude Iépe Zit.

» Specificky cil 4.1 — ZlepSit planovani a koordinaci systému regionalni osobni dopravy
s cilem zajistit lepSi napojeni na vnitrostatni a evropské dopravni sité.

» Specificky cil 4.2 — Zlepsit koordinaci mezi subjekty plUsobicimi v oblasti nakladni
dopravy s cilem zvysit vyuZiti ekologickych multimodalnich dopravnich feSeni.
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4.5.3 NARODNi PROGRAMY PODPORY

Jedna se o programy, které jsou financovany pfimo z prostfedk( rozpoétu Ceské republiky
a koordinovany pfislusnymi ministerstvy nebo jinymi organy statni spravy.

Ministerstvo pr @myslu a obchodu CR — Program EFEKT

Statni program na podporu uspor energie a vyuZziti obnovitelnych zdroja energie ,EFEKT 2017
— 2021% je vyhlaSen Ministerstvem pramyslu a obchodu. Program EFEKT ma pfispét
ke zvySovani Uspor energie, snizovani energetické naroCnosti a vyuziti obnovitelnych
a druhotnych zdrojd energie v CR.

Prioritou programu EFEKT je osvéta a vzdélavani laické i odborné vefejnosti, pomoc
statutarnim meéstum a krajim se zavadénim energetického managementu a podpora
investiCnich akci s pfimymi Usporami energie zejména pro mésta a obce, ale téZ pro mensi
podnikatelské subjekty.

Novinkou je, Ze program EFEKT, resp. jeho dva podprogramy (investi¢ni akce = podprogram
1) neinvesti¢ni akce = podprogram 2) bude nové vyhlaSovan prostfednictvim samostatnych
vyzev na jednotlivé aktivity.

PODPROGRAM 1
o Opatieni ke sniZzeni energetické narocnosti vefejného osvétleni
PODPROGRAM 2

0 Energeticka konzulta¢ni a informacni stfediska.

0 Akce zamérfené na aktivni rozSifovani informaci a vzdélavani v oblasti Uspor energie.

o Publikace, podklady a nastroje pro rozSifovani informaci a vzdélavani v oblasti Uspor
energie v€etné podpory mezinarodni spolupréace.

0 Zavadéni systému hospodareni s energii v podobé energetického managementu.

Priprava realizace kvalitnich energeticky uspornych projektt se zasadami dobré praxe.

0 Zpracovani uzemni energetické koncepce.

(@]

Ministerstvo Zivotniho prost  fedi CR - Narodni program Zivotni prost  Fedi

Ministerstvo Zivotniho prostfedi dlouhodob& spravuje vlastni operacéni program Zivotni
prostfedi a také Narodni program Zivotni prostfedi, ktery podporuje projekty a aktivity
pFispivajici k ochrané Zivotniho prostiedi v Ceské republice. Program je navrZzen jako
dopliikovy k jingm dota¢nim titulim, pfedev3im Operaénimu programu Zivotni prostfedi
a programu Nova zelena usporam.

Tento program financuje napf. opatfeni spojena se zavadénim nizkoemisnich zon, snizenim
emisi tézkych kovu z pramyslovych a dalSich provozll, pofizenim vozidel na alternativni
pohony, odstranénim ¢ernych skladek nebo také ekologickou likvidaci autovraka.

Technologické agentura  Ceské republiky
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Technologicka agentura CR je organizadni slozkou statu, kterd byla zfizena v roce 2009
zakonem ¢&. 130/2002 Sb., o podpore vyzkumu, experimentalniho vyvoje a inovaci.

Pro podporu realizace strategie ,,Chytré Hranice bez hranic* se nabizi pfedevsim programy
GAMA a EPSILON, zaméfené na podporu projektu spoluprace vyzkumnych a podnikatelskych
subjektl (coz mohou byt i méstské spole€nosti), které by mohly byt pfi vytvoreni fady pilotnich
projektd na Gzemi Hranic realizovany.

Program GAMA je zaméfen na podporu ovéfeni vysledkl aplikovaného vyzkumu
a experimentalniho vyvoje z hlediska jejich praktického uplatnéni. Program EPSILON
je zaméren na zlepSeni pozice ¢eského prumyslu pomoci podpory projektd aplikovaného
vyzkumu a experimentélniho vyvoje, jejichz vysledky maji vysoky potencial pro rychlé
uplatnéni v novych produktech, vyrobnich postupech a sluzbach.

DalSi zde neuvedené zdroje jsou krajské dotace, u kterych je nutné pravidelné sledovat
webové stranky krajského Ufadu Olomouckého kraje, pfipadné dotace v ramci rdznych
nadacnich fondd.

4.5.4 OSTATNI EVROPSKE ZDROJE
European Energy Efficiency Fund

Jde o investi¢ni fond na podporu energetickych Uspor a modernich technologickych feSeni,
prostfednictvim pfimych investic nebo zaruk za Gvéry, poskytovanych Evropskou investi¢ni
bankou.

Jsou podporovany investi¢ni projekty zamérené na:

o0 vystavbu vefejnych a soukromych budov zahrnujici energetickou u€innost a
obnovitelné zdroje energie v€etné energeticky ucinného (Setrného) feSeni na zakladé
vyuziti informacénich a komunikacénich technologii (ICT);

0 energeticky vysoce u€innou kombinovanou vyrobu tepla a elektfiny, véetné mikro-
generace, a dalkového vytapéni/chlazeni sité, zejména z obnovitelnych zdroja
energie;

0 decentralizované obnovitelné zdroje energie a jejich integraci do elektrickych
rozvodnych siti;

0 Ucinné osvétleni venkovni vefejné infrastruktury a inteligentni méfeni spotfeby za
vyuziti informaénich a komunikacnich technologif;

0 zvySeni energetické ucinnosti a zavedeni obnovitelnych energetickych technologii;

o Cistou méstskou dopravu s durazem na elektricky a vodikovy pohon a snizeni emisi

sklenikovych plyn;

mikrogeneraci z obnovitelnych zdroji energie;

Smart Grids, které umozni vySSi vyuzivani zdroju energie z obnovitelnych zdroja;

o0 a dalSi obdobné projekty.

o O
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4.55 BANKOVNI ZDROJE

Verfejnym zadavatellm, jimZz muize byt mésto Hranice nebo jim vlastnéna organizace,
se pro investice v ramci implementace strategie ,,Chytré Hranice bez hranic” nabizi nékolik
moznosti bankovniho financovani.

1) Standartni bankovni Gvér
2) Leasing

V pfipadé, kdy pfedmétem financovani je inovacni projekt, je z pohledu bank nejlepsi nejprve
ovéfit provoz zafizeni na malém pilotnim projektu a podle vysledkl pak prfipadné pfipravit
a realizovat rozsahlejsi investiéni projekt, jehoZz se banka zuc€astni jiZ od samého zacatku
a mlze vytvaret strukturu financovani na miru potfebam této konkrétni investice.

Pokud je projekt spolufinancovan dotaci z EU nebo jinych vefejnych zdroja, zvySuje
to pravdépodobnost poskytnuti bankovniho Gvéru.

456 EPC

Energetické sluzby se zarukou (z angl. Energy Performance Contracting , také EPC)
predstavuji velmi efektivni nastroj realizace Uspornych opatfeni. Metodu EPC lze
charakterizovat jako financovani investi¢nich projekttl energetického hospodarstvi, napfiklad
zafizeni na dodavku a vyuZiti energie z dosazenych Uspor energie.

EPC je komplexni sluzba zahrnujici:

navrh (energetickd analyza)

pFipravu (navrh opatfeni na Usporu energie a snizeni nakladd)

financovani projektu

realizace

vySkoleni obsluhy zafizeni

vyhodnoceni méfeni a sledovani dosazenych vysledki

dlouhodoby dohled nad funk&nosti a vykonnosti po dobu smluvniho vztahu

O O OO0 OO0 Oo

V tomto pfipadé vSak naklady spojené s realizaci projektu nese dodavatelska firma. Ta rovnéz
nese plnou zodpovédnost za vhodnou volbu technologie a jeji nasledny provoz. Financovani
projektu pfi uplatnéni metody EPC probiha tak, Ze investice jsou po stanovenou dobu splaceny
pouze z uspofenych nékladd. Soucasti projektu feSeného metodou EPC pfitom muze byt
financovani tfeti stranou (napfiklad bankovni pajckou).

Zékaznik, u néhoz se projekt EPC realizuje, pak plati dodavateli po dobu trvani projektu
smluvné stanovené splatky, které odpovidaji rozdilu mezi sou€asnymi néklady na energii
a naklady po realizaci projektu EPC. Po skonceni projektu se pak plati jen za novou, nizsi
spotfebu energie.

Tato metoda je vhodna zejména tam, kde uZivatel nemuze jednorazové vyclenit dostatecné
mnozstvi finan€nich prostfedkd nebo nema o podobé projektu zcela jasnou pfedstavu. V praxi
to tedy znamenda, Ze zakaznik nemusi na realizaci projektu vyc€lefiovat Zzadné mimofadné
investice a na nadkup energie i splatky investice po dobu trvani projektu vyuziva stejny objem
financi, jaké dosud vynakladal na platby dodavatelim energie.

207



> x Evropska unie

* * . .’ ’ B
* * Evropsky socialni fond rg Che
* * v 7 v

* e * Operacni program Zaméstnanost

Smlouva o energetickych sluzbach feSi vSechny podstatné nalezitosti partnerského
obchodniho vztahu mezi dodavatelem zafizeni a zakaznikem. Je uzavirana na dobu nutnou
ke splaceni pofizovacich nakladl projektu, v sou€asnosti nejcastéji na 5 - 10 let. Dodavatel
EPC energetické sluzby je smluvné zaru€en ohledné garance vy3e Uspor, a tedy i navratnosti
vloZené investice, coz z EPC €ini velmi vyhodnou cestu realizace aspornych opatfeni.

45.7 VEREJNE SOUKROME PARTNERSTVi — PPP

Verejné soukromé partnerstvi (Public-Private Partnership, PPP) pfedstavuje vefejnou sluzbu,
ktera je financovana a provozovana prostfednictvim partnerstvi mezi vefejnou organizaci
a jednim nebo nékolika soukromymi subjekty.

Jéelem PPP je:

v s

o efektivnéjsi alokace verejnych prostredk;

0 zajiSténi kvalitnich vefejnych sluzeb;

o ekonomicky rist a rast pfimych zahraniénich investic stimulovanim soukromych
investic do vefejné infrastruktury a verejnych sluzeb;

0 ucinna kontrola vytvareni dlouhodobych zavazku verfejnym sektorem;

omezeni negativnich dopadu nesystémové provadénych projektu;

0 posileni moznosti Cerpani fondd Evropské unie zvySenim podilu spolufinancovani
soukromym sektorem na projektech verejného zajmu.

o

Mezi hlavni davody, pro€ se PPP stava stale vyhledavanéjSim zpusobem realizace vefejnych
projektd, patfi vySSi mira efektivnosti oproti klasickym vefejnym zakdzkam a moznost realizace
potfebnych vefejnych projektl i v situaci, kdy v rozpo€tu chybi dostate¢né zdroje na prvotni

investi¢ni naklady.

V praxi to vétSinou znamena, Ze soukromy investor na zakladé smlouvy s vefejnym
zadavatelem poskytuje potfebny kapital na realizaci investice, a po jeji realizaci dale zajistuje
poZadovanou vefejnou sluzbu po smluvné uréenou dobu. Jeho investici vefejny zadavatel
postupné splaci platbami za tuto sluzbu zohledriujicimi i jeji kvalitu, pfipadné udélenim
soukromému partnerovi prava inkasovat platby za poskytovani sluzby pfimo od uZivatelu.
Na tomto principu jsou standardné zaloZeny teplarenské nebo vodohospodéarské PPP.
Soukromy partner, odpovédny za provoz infrastruktury a dodavky, vybira poplatky pfimo
od uZivatelu a plati zadavateli najem.

Realizace PPP projektu je také moZna na zakladé rovnocenného partnerstvi, kdy verejny
sektor spolu se soukromym partnerem bezprostiedné podili na investici a pfisluSnou verejnou
sluzbu pak oba partnefi dodavaji prostfednictvim spolecného podniku.

Smluvnim partnerem vefejného sektoru v ramci PPP je nejCastgji k tomuto Ucelu zfizena
spolecnost, kter4 zodpovida za financovani a vybudovani potfebného zafizeni pro danou
vefejnou sluzbu a za jeji nasledné provozovani, pficemz stavebni, finanéni a provozovatelské
organizace zapojené do projektu mohou byt spolumajitelé spole¢nosti nebo jeji subdodavatelé.

PPP lIze vyuZit i pfi FeSeni tizivé parkovaci situace pomoci vystavby parkovacich domu. Zde
se naskytd moznost kombinace soukromého kapitalu s dotacemi z evropskych fondu
z prislusnych regionalnich opera¢nich programa. Platebni mechanismus muiZe byt u tohoto
typu projektd zaloZzen na poplatcich z parkovného, nebo na zakladé tzv. ,poplatkd
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za dostupnost”, které plati dle dostupnosti a kvality sluzby pfimo zadavatel ve formé
pravidelnych plateb soukromému partnerovi.

4.5.8 VLASTNIi ZDROJE — ROZPO CET MESTA

Dulezitym zdrojem financovani, resp. spolufinancovani rozvojovych projektd s ucasti mésta
Hranice, je rozpo€et mésta. Tento zdroj financovani by mél vSak byt vyuzivan az jako posledni
moznost, pokud nelze najit jiny vhodné&jSi model financovani.

Mira zapojeni prostfedkd mésta do realizace strategie ,Chytré Hranice bez hranic* bude
zaviset na konkrétnim projektu a pfipadné na konkrétnim programu spolufinancovani, resp.
na dalSich zapojenych financnich zdrojich. V nékterych pfipadech je pfitom mozno Cerpat
z dotaci az 100 % zpUsobilych nakladu. V jinych pfipadech mlZze byt naopak financovani piné
z vlastnich zdroju nejjednodussi alternativou, pokud by administrativni naro¢nost ziskani cizich
zdrojl presahla jejich uzitek.

Stanoveni optimalniho zpGsobu financovani projektu s ohledem na rozpocet mésta bude vzdy
daleZitou soucasti pfipravy rozvojovych projektl, realizovanych v ramci Strategie ,Chytré
Hranice bez hranic*".
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5 MARKETINGOVY PLAN KOMUNIKACE A PARTICIPACE

Pro komunikaci strategie ,Chytré Hranice bez hranic* je navrZzen marketingovy plan
komunikace a participace, ktery stanovuje zpusob zapojeni vSech vyznamnych cilovych skupin
mésta Hranice do realizace strategie a dosazeni jejich cill. Plan obsahuje navrh konkrétnich
komunikacnich aktivit a v neposledni fadé i navrh rozpoctu na jejich realizaci dle dostupnych
zdroji mésta.

Marketingovy plan se déli do Ctyf ¢asti. Za€ind moznostmi Uvodni propagace jednotlivych
zamérl mésta Hranice pomoci billboardd, microsite a reklamy umisténé v MHD. Cilem je
seznameni obyvatel s pojmem ,Chytré Hranice“, zahrnujici budouci aktivity mésta, moznosti
chytrych FeSeni a novych technologii. V druhé Casti popisuje navrh strategie dostupnych
nastroju komunikace ob¢anu v mésté Hranice s dirazem na oziveni webovych stranek a jeho
propojeni se socialnimi sitémi, véetné moZnosti updatu jiz existujicich aplikaci. Na to navazuje
¢ast, jakou formou Ize do tohoto procesu zapojit ob&any viech vékovych skupin i firem mésta
Hranice a jeho okoli, v€etné popisu moznych soutézi. Dale plan uvadi odhad pfedpokladanych
ro¢nich nékladu této kampané.

Body jsou navrzeny také z davodu logické navaznosti s cilem postupného informovani
a zapojovani obyvatel do této akce.

5.1 UVODNIi PROPAGACE — ZAMERY MESTA
51.1 PROPAGACE STRATEGIE JAKO TAKOVE
5.1.1.1 BILLBOARDY

Pomoci billboardd Ize informovat vefejnost o tom, Ze byl vypracovan strategicky dokument
,Chytré Hranice bez hranic" a existuje moznost zapojit obyvatele mésta do tohoto déni. Jejich
zvédavost je mozné vzbudit pomoci billboardd umisténych v centru a na okrajich mésta.
DulezZity je zde obsah, protoZe pokud napiSeme pouze stroze ,Hranice jsou Chytré“, malokdo
se nad tim pozastavi a bude ho zajimat vic.

5.1.1.1.1 OBSAH BILLBOARD U

Obsah billboardd mize byt ¢lenén do nékolika fazi: ,Hranice jsou...“ s odkazem na web
+hranicejsou.cz. Tento text by mohl vzbudit zvédavost a po rozkliknuti webu hranicejsou.cz
se ob&an dostane na stranku, kde bude velkym napsano CHYTRE a pod tim ANO (souhlasim)
a NE (nesouhlasim). Po rozkliknuti — CHYTRE — ANO x NE.

Ano Ne

Prog jsou Chytré Jste si jisti?

Soupis akci Chytré pro vSechny

- — — . —
O &em muZe vefejnost rozhodnout Stale jsme vas nepresvedCili:
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Co byste ve svém mésteé vidéli jinak?

+ Soupis akci, jako po rozkliknuti ANO

DalSi faze, po zkuSenostech s hranicejsou.cz by mohlo byt na billboardech: ,Hranice nejsou..."
a odkaz na hranicenejsou.cz, ktery by fungoval jako anketni prizkum, co ob&andm a firmam
ve mésté chybi — na microsite by vefejnost zapisovala odpovédi/napady. Po zjisténi, co jim
vadi nejvice, problém adresovat a nejlépe vyfeSit = méstu zaleZi na obanech a firméach.

V posledni fazi — ,Hranice budou...” (hranicebudou.cz) by mohlo byt slou¢eno, jak bude mésto
,Chytré Hranice" vypadat, pokud bude vyuzivat ,chytrych” prvka.

V8echny odkazy na stranky viz vySe, jako microsite — s odkazem na oficialni stranky mésta
Hranice.

ROzné kombinace billboardli, kde se 2-3 prolingji/navazuji na sebe, zaujme.
U ,Hranice budou...” — pod népis napsat tfi moznosti s odkazem na stranky, at' se nad tim lidé
zamysli a mohou navstivit web mésta. Cilem je propagace Smart strategie a Smart aktivity —
poloZit otazku + vybér z moznosti.

5.1.1.2 MHD

Stejny koncept jako u billboardd — jen komunikovano prostfednictvim MHD, a to jako:

Celovozova reklama + polep skel; Velkoplosna reklama — pasovd; velkoplosna reklama
na autobusech — celopolep zadniho ¢ela a skla; velkoploSna reklama — cityboard, mobilboard,
sideboard; stfednéplosnd reklama; maloploSna reklama — autobusy; reklamni madla;
interiérové samolepky; vylep letakl ve vozidlech; reklamni plochy na LCD obrazovkach
a reklamni plochy na ozna&nicich zastavek.

Zde by na plakatech mohl byt vyuZit QR kad.

5.2 STRATEGIE DOSTUPNYCH NASTROJU KOMUNIKACE OBCANU
VE MESTE

Obcané jiz maji povédomi o Smart strategii mésta. Je vSak tfeba je o déni informovat a udrzet
si jejich pozornost.

5.2.1 WEB A SOCIALNI SITE

Dulezitym pojitkem s méstem Hranice je web a socialni sité. Skrze billboardy by se méla zvysit
navstévnost webovych stranek www.mestohranice.cz. Moznost zafazeni specialni kolonky
,Chytré Hranice" k pfidavani aktualizaci, informaci o probihajicich akcich, popf. rizné soutéze
(viz niZze). Ob&an by mél mit mozZnost se k udalostem vyjadfit a zapojit se do rozvoje mésta.
Stranky by méli byt propojeny s FB, skrze SirSi osloveni a s aplikaci Instagram.

5.2.2 UPDATE STAVAJICICH APLIKACI

Soucésti Smart City je i dobfe fungujici aplikace ulehCujici praci obéanim i turistim. Update
aplikaci ,Dej Tip“, ,NaSe Hranicko" a ,ZlepSi své mésto“ s funkcemi jako jsou: probihajici akce,

211



> x Evropska unie

* * . .’ ’ B
* * Evropsky socialni fond rg Che
* * v 7 v

* e * Operacni program Zaméstnanost

Chytré mésto — v3e co se tykad Chytrych Hranic; pracovni nabidky — uvitaji firmy z Hranic
a okoli, které zde miZou pfidat nové nabidky; mapa; dilezita upozornéni — aplikace vas
upozorni, Ze je nékde napfiklad nehoda, nebo Ze nepotece voda a podobné; MHD a parkovani
— listky; odpad — sbérn& mista, poplatky atd.; kontakty — na mésto, pfipadné i na Iékare, taxi
atd. Dale by mohla obsahovat: objednani na Ufad, upozornéni policii (tam a tam se pohybuji
opili lidé, podezreli, Sikana,...).

5.2.3 DOSTUPNE NASTROJE KOMUNIKACE

Jako dostupné néstroje komunikace déle mésto maze vyuzit — web, MHD, placenou reklamu,
Instagram a Twitter — oslovi mladSi ob&any; Hranicky zpravodaj a Hanacky denik.cz — oslovi
stavajici odbératele, lidi ve stfednim a dichodovém véku; TV GATE - Lokalni TV — oslovi
Sirokou vefejnost (moznost vysilat pfimo z akce ,Den chytrych Hranic" viz niZze a zapoijit
GCastniky stim, Ze se pak mohou vidét jeSté v reprize vysilani — zvySi se sledovanost;
regionalni TV.

5.3 PARTICIPACE OB CANU A FIREM
5.3.1 ,DEN CHYTRYCH HRANIC*, ,CHYTRE HRANICE BEZ HR ANIC*

Akce pro zapojeni obyvatel, od studentl aZ po Uspésné firmy a inovatory v ramci ,Dne chytrych
Hranic®.

5.3.1.1 ZAPOJENI SKOL

Na 3kolach (ZS, SS) by mohly byt v ramci Skolniho pfedmétu vyhladeny soutéZe — podle véku
v raznych kategoriich, kde vystupem by byl konecny projekt — navrh technologii, déle
prezentovany a zaroven soutézici na ,Den chytrych Hranic*“. V prab&hu by projekt Zaci mohli
konzultovat s firmami, které se Smart technologiemi uz maji néjaké zkuSenosti a pouvazovat,
jak se problémy mohou vyfeSit pomoci chytrych technologii. To by mohlo také vést
k potencionalnimu zaméstnani ve firmé a motivaci starSich studentl byt co nejlepSi. Navic je
zde mozna nabidka stipendia nebo staZe.

PFed hlavni soutéZzi by na nasténce ve 3kolach, vzdy se stejnym zadanim podle kategorii (ZS,
SS), mohly byt ,Smart* kvizové soutéZe. Prvni tfi nejlepsi ze vSech Skol v kazdé kategorii
by byli vyhlaSeni a ocenéni praveé v tento den.

5.3.1.2 KONCEPT AKCE

Koncepc&né se da akce pojmout nasledovné: Vystava soutéZnich produktd, vytvord a projekta
v rdmci akce ,Den chytrych Hranic". Do toho se zapoji i firmy v centru i okoli mésta Hranice —
ze SS tak mohou ziskat nové potencialni zaméstnance a studenti povolani odpovidajici jejich
kvalifikacim.

Rozhodovat o vitéznych projektech maze verejnost (bude hodnotit nejlepSi napad) i odbornici
(zajisténi realizace projektu vyherce). Pfedavana by byla tedy ,Cena vefejnosti* + realizace
projektu s jednou z vybranych firem. Tim, Ze soutézZit budou studenti, pfijdou je na takovou
akci podpofrit jejich rodi¢e a znami.

V prabéhu zajistény seminare, workshopy, prednasky (,inspirace odjinud“), ankety, soutéze:
kviz Chytré Hranice; oteviené diskuse ke zjisténi nadzoru obc¢ana; doprovodné programy
pro déti (viz. Pevnost poznani Olomouc) — na vlastni kiizi si mohou vyzkouSet pokusy.
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5.3.1.3 NAVRH SOUTEZE
5.3.1.3.1 KViz ,CHYTRE HRANICE*

Do 3kol by byli povolani odbornici z firem na Smart technologie a po domluvé s feditelem Skoly
a predstavenim konceptu akce by v pravidelnych intervalech pofadali seminafe.
Aby posluchaci udrZeli pozornost a poslouchali koncept pfednasek, probé&hla by na konci
prednaskovych blokd akce ,Chytry kviz“, kdy vyherce bude moci ziskat odménu napf. 5000,-
nebo tydenni stz ve firmé se Smart technologiemi. Sou€asné akce bude cilit i na rodiCe déti,
jelikoz se doma Zaci o akci zmini a tim se zvysi povédomi o ,Chytrém" mésté.

Kazda Skola si vytvofi svuj tym s konkrétnim poétem uchazecu a soutéz probéhne v kulturnim
domé v blizkém okoli. P¥ijit podpofit mohou opét zndmi, kamaradi i rodi¢e. Kviz bude probihat
formou, jako probih& tzv. ,Hospodsky kviz“, ale se zaméfenim na Chytré technologie a mésto.
Korigovat cely pribéh bude moderator. Soutézicim bude promitnuto cca 60 otazek, na které
budou tymové odpovidat na papir. Otazky budou prostupovat napfi¢ celym védénim o Smart
technologiich, Chytrych méstech a jejich mozZnostech, a otestuji, co si Zaci zapamatovali
z predeslych setkani s odborniky. Kazdy tym by mél mit max. 8 ¢lent a samotny kviz by trval
cca 2,5-3 hodiny.

5.3.1.3.2 SMART PRO DETI — ,BEZPE CNE HRANICE BEZ HRANIC"

Bezpecné Hranice bez hranic se orientuje na déti. Zakladni Skola a matefska Skola Hranice,
Sromotovo, provozuje Détské dopravni hfisté Hranice. Pro celkové bezpe&i déti by bylo
vhodné propojeni s méstem, napr. jednou za rok usporadat akci pro déti a rodi¢e, a poutavou
formou prezentovat i seznamit vefejnost s jednotlivymi navrhy i aktivitami v Planu udrZzitelné
méstské mobility a s jednotlivymi pfednostmi ,,Chytrych Hranic”.

5.3.1.3.3 SMART PRO SENIORY — ,SMART DEN SENIOR UM*

V rdmci dopoledniho/odpoledniho z&bavného programu pro domovy ddchodcu ve mésté
Hranice a okoli, uspofaddat hudebni vystoupeni a proloZit jej s vystupem starosty, ktery
by predstavil koncept ,,Chytrych Hranic. Seniofi by pomoci rozdané ankety a diskuze mohli
fict své poznatky a pfipominky ke zkvalitnéni péce, pomoci nebo zjednodu3eni jejich Zivota
v Hranicich. Navrhy mozno propojit se soutézi, aby méli vétSi motivaci vyjadfit svij nazor.
MozZnost zapojit TV Gate (TV mésta Hranice) a mistniho tisku — vysledkem reportaz
napf. ,Chytfe se seniory v naSem mésté“, ,Chytré Hranice pro vSechny*.

5.3.1.3.4 SOUTEZ PRO MLADE SMART LIDI

Propojena s néjakou ze stavajicich soutézi v Hranicich pro mladé lidi, ktefi teprve zacinaji
nebo chtéji podnikat. Stavajici soutéZ by byla oZivena pfednaskou jiz ispé&Snych podnikatell
z mésta Hranice a okoli. Tématem/zadanim by bylo ,Chytré Hranice, tedy zamé&feni na Smart
City podnikani.

5.4 ROZPOCET AKCE

Odhadované ro¢ni naklady na tuto kampan jsou v fadu desetitisicti az statisict, podle aktivit.
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6 PRILOHY

Priloha €. 1. Vysledky dotaznikového Set Feni provedeného v ramci p Fiprav
strategického dokumentu Chytré Hranice bez hranic (  2018/2019)

V ramci pfiprav strategického dokumentu ,Chytré Hranice bez hranic* (dale jen ,Strategie")
bylo provedeno dotaznikové Setfeni, které mélo dvé Casti: pro verejnost a pro podnikatele.
Cilem dotaznikového Setfeni bylo zmapovat potfeby obyvatel a podnikateld mésta Hranice,
Zjistit jejich postoj k oblastem FeSenym v ramci Strategie a ziskat uzite¢né informace k dalSimu
vyuZziti v rozvoji mésta.

Dotaznikové Setfeni probéhlo elektronickou formou, kdy podnikateldm a obyvateldm mésta
Hranice byl rozeslan elektronicky dotaznik. Dotaznikové Setifeni probihalo v prosinci 2018
a lednu 2019. Vyplnéno bylo celkem 384 dotaznik( z &asti pro vefejnost a 52 dotaznikl z ¢asti
pro podnikatele.

Cast pro vefejnost kromé& zakladnich demografickych a obecnych otazek méla otazky
zafazené do 5 tematickych oblasti (spoluprace mésta s ob&any, fungovani méstského Ufadu,
Zivotni prostfedi, energetika a cestovni ruch). U kazdé oblasti respondenti byli respondenti
dotazovani, zda chtéji pfispét k rozvoji mésta zodpovézenim nékolika otazek tykajicich se této
konkrétni oblasti.

V ramci nasledujicich dvou podkapitol uvadime vysledky a hlavni zjisténi z Casti pro vefejnost
a nasledné z ¢asti pro podnikatele.

1.  Vysledky dotaznikového Set Feni pro ve fejnost
Obecné informace o dotaznikovém Set Feni a demografickém sloZeni respondent  :

» Dotaznikového Setfeni se zlc¢astnilo 385 respondentt, z toho 185 muzl (48 %) a 199 Zen
(52 %).

* Pfevazna vétSina respondentd (70 %) je ve véku 22 — 45 let, z toho 30 % je ve véku
22 — 29 let, 40 % ve véku 30 — 45 let. 20 % respondentu je ve véku 46 — 64 let,
7 % dotazovanych je ve véku méné nez 21 let, a pouze 3 % ve véku 65+ let.

* 42 % dotazovanych ma stfedoSkolské vzdélani zakonéené maturitou, 37 % respondentu
ma vysoko3kolské vzdélani, 13 % ma stiedni vzdélani bez maturity/ s vyuénim listem, vySsi
odborné vzdélani ma 4 %, a zakladni vzdélani ma 4 % dotazovanych.

» Odpovidali pfevazné obyvatele mésta Hranice, ktefi zde maji trvalé bydlisté (86 %),
10 % dotazovanych do mésta Hranice dojizdi téméf denné za praci nebo do Skoly,
3 % respondentl do mésta Hranice dojizdi aspon 1x mési¢né a 1% dojizdi do mésta
Hranice méné nez 1x za mésic.
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Sekce Spoluprace m ésta s ob ¢any

Vyjadfit se k otazkam spoluprace meésta s obCany se rozhodlo 380 respondentl, pouze
4 respondenti neprojevili zajem o tuto oblast.

» Soucasnhou moznost zapojeni ob&and do procesu rozhodovéani o rozvoji mésta (véetné
pristupu k informacim) skoro 2/3 respondentll (64 %) hodnoti jako nedosta €ujici.
Pouze 28 % dotazovanych mysli, Ze sou€asné moznosti pro zapojeni obcan(
do rozhodovéni o rozvoji mésta jsou dostacujici. 8 % respondentli nedokazalo stavajici
stav posoudit.

Zapojeni ob¢anu do procest rozhodovani

8% 3%

25%
21% m Rozhodné dostacujici
Spise dostacujici

Spise nedostacujici

= Rozhodné nedostacujici

Nevim

43%

* Souc€asnou spolupraci mésta se Skolami a neziskovymi organizacemi 45 %
dotazovanych hodnoti jako dosta &ujici. Ctvrtina respondentti (26 %) ji hodnoti jako
nedostacujici. Vice nez Ctvrtina respondentt (29 %) nebylo schopno situaci posoudit.
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Spoluprace mésta se Skolami a neziskovymi
organizacemi

6%

29%
m Rozhodné dostacujici
Spise dostacujici
399 SpiSe nedostacujici
= Rozhodné nedostacujici

6% Nevim

20%

Na otazku, zda by dotazovany ocenil moznost vétSiho zapojeni obéant do vefejnych
rozhodovacich procest pomoci modernich technologii, pfevazna vétSina respondentu
(96 %) odpov édéla kladn &, pouze 2 % odpovédéeli zaporné, ostatni neodpoveédéli.

Zapojeni ob¢anu do verejnych rozhodovacich procest
pomoci modernich technologii
2%

1%_\1?/-

27% = Rozhodné ano

Spise ano
Spise ne
= Rozhodné ne

Nevim
\_69%

Na otazku, jakym zpusobem by dotazovany preferoval, aby ho mésto Hranice
informovalo o déni ve mésté a okoli, vétSina respondentt uvedlo webové stranky

mésta (65 %), oficialni profii m ésta na Facebooku (57%) a mobilni aplikace

(35 %). 8 % respondenti uvedlo, Ze by preferovali jiné zpusoby komunikace
neuvedené v nabidce odpovédi: e-mail, rozhlas, Hranicky zpravodaj, plakéaty, dopis
do schranky, SMS. V pfipadé e-mailu respondenti také zmirfiovali dllezitost ziskani
souhlasu uZivatele se zasilanim novinek emailem.
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70% 65%
60% >7%
50%
40% 35%

30%
20%

0,
10% 8%
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Mobilni aplikace Oficialni profil mésta Oficialni webové Jiné
na Facebooku stranky mésta

Sekce Fungovani m éstského G fadu

K otdzkdm fungovani méstského (Ofadu se rozhodlo vyjadfit 363 respondentl, ostatni
respondenti neprojevili o tuto oblast zajem.

e Skoro % respondentl (73 %) je spokojeno s fungovanim Méstského Gfadu Hranice.
22 % dotazovanych naopak vyjadfilo nespokojenost s fungovanim M&U Hranice,
ostatni nedokazali stavajici stav posoudit.

Spokojenost s fungovanim Mé&U Hranice

5% 12%

5%

17% = Jsem velmi spokojen/a

Jsem spiSe spokojen/a

Jsem spiSe nespokojen/a
= Jsem velmi nespokojen/a

Nevim

61%

218



** % Evropska unie

* %

* y x Operacni program Zaméstnanost

Mésto

HRANICE

Evropsky socialni fond

* 4k

Na otazku, zda by dotazovany uvital zvefejnéni informaci o obsazenosti jednotlivych
prepazek na webovych strankach meésta, prevaZzujici vétSina respondentl (84 %)
odpov édéla kladn é. Pouze 11 % se vyjadrilo zapornég, ostatni neodpoveédéli.

Zverejnéni informaci o obsazenosti jednotlivych
prepazek MéU na webovych strankdch mésta

1% %

10% \

= Rozhodné ano
Spise ano
Spise ne
5% = Rozhodné ne

29% }
Nevim

Stejné tak veétSina respondentld (93 %) by uvitala zve fejnéni a pravidelnou
aktualizaci p fehlednych statistik o m ésté na webu m ésta. Pouze 4 % respondentl
se vyjadfilo zaporné, ostatni neodpovédéli.

Zverejnéni a pravidelna aktualizace statistik o mésté
na webu mésta
0,002% 3%
4% |

25% = Rozhodné ano
Spise ano
Spise ne

= Rozhodné ne

Nevim
68%
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89 % dotazovanych by uvitalo rozSi feni vyuziti elektronickych formula Fa
a elektronickych podani na dalSi, v sou €asné dob & nepodporované oblasti ,
7 % se k tomu postavilo zaporné, ostatni neodpovédéli.

Rozsireni elektronickych formularl a elektronickych
podani na dalsi oblasti

1% 4%

6%

= Rozhodné ano
Spise ano

28% SpiSe ne

= Rozhodné ne

61%
? Nevim

Sekce Zivotni prost Fedi

K otdzkdm zivotniho prostfedi se rozhodlo vyjadfit 377 respondentl, ostatni respondenti
neprojevili zadjem o tuto oblast.

>~ s

Na otazku, na které oblasti by se mésto Hranice mélo v nejblizSich 3 letech prednostné
zaméfit, 53 % respondentl zvolilo vétSi podporu ch Gze a cyklodopravy ve m ésté,
46 % povazuje za dulezitou otdzku vysadby zelen &, zlep3eni kvality ovzdusi
v Hranicich je dalezité pro dalSich 49 % respondentd. 36 % respondentd za dulezitou
povazuji otazku zlepSeni ¢€istoty vodnich tok G v Hranicich, 29 % se vyslovilo
pro zlepSeni hospoda Feni s vodou. LepSi pokryti m ésta odpadovymi kontejnery
povazuje za dulezité 29 % respondentu, dalSich 19 % respondentu by uvitalo ¢astéjsi
svoz odpadu. 7 % respondentd by uvitalo poradani vzd élavacich semina
pro ve fejnost. 11 % respondentd zminili dalSi oblasti nepfedstavené v seznamu
odpovédi (Jiné).
Jako dalsi oblasti dotazovani nej¢astéji zmifiovali:

0 bezpecnost na cestach a ve méste,

o CistSi ulice,

o opravu chodnikd a dopravnich komunikaci,
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snizeni hustoty dopravniho provozu ve mésté,

nedostatek parkovacich mist,

nadmérny hluk,

spolehlivéjsi MHD, mimo jiné i navaznost spojd i na pfiméstskou dopravu
a lepsi spojeni pramyslovych zo6n,

podporu bydlent,

0 podpora volnogasovych a zajmovych organizaci,

o nedostatek kontejnert na bioodpad.

Chytré
By Hranice

* X %
* ok

o O O O
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Oblasti Zivotniho prostredi, na které by se mésto
meélo v nejblizsSich 3 letech prednostné zamérit

Jiné I 11%
Zlepseni kvality ovzdusi v Hranicich I  49%
Zlepseni hospodareni s vodou N 9%
Zlepseni Cistoty vodnich tokl v Hranicich I 36%
Vysadba zelené GGG 46%
Lepsi pokryti mésta odpadovymi kontejnery N 2%
Poradani vzdélavacich seminard pro verejnost I 7%
Vétsi podpora chlize a cyklodopravy ve mésté I 53%

Castéjsi svoz odpadu G 19%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Sekce Energetika

K otazkam z oblasti energetiky se rozhodlo vyjadfit 359 respondent(ll, ostatni respondenti
neprojevili zajem o tuto oblast.

* Modernizaci vefejného osvétleni prostfednictvim instalace usporného osvétleni a jeho
osazeni prvky automatické regulace osvétleni by uvitalo 87 % respondentd. Pouze
10 % se vyjadfilo zaporné, ostatni neodpovédéli.
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Instalace Usporného osvétleni a prvkl chytré
regulace osvétleni

2% 3%
8%

= Rozhodné ano
= Spise ano

= Spise ne

30% 57% = Rozhodné ne

= Nevim

Vv s

« AktivnéjSi vyuziti obnovitelnych zdroji energii ve mésté za Ucelem sniZzeni emisi
a zvySeni energetické sobéstacnosti mésta by uvitalo 82 % dotazovanych.
13 % se vyjadfilo zaporné, ostatni neodpovédéli.

VyuZiti alternativnich zdroju energii

5%

4%

= Rozhodné ano

= Spise ano
51% = Spise ne

= Rozhodné ne

= Nevim
31%

Sekce Cestovni ruch

K otdzkdm z oblasti cestovniho ruchu se rozhodlo vyjadfit 372 respondentt, ostatni
respondenti neprojevili zajem o tuto oblast.

222



* ok Evropska unie
Evropsky socialni fond
* oy % Operacni program Zaméstnanost

* X %

Chytré
By Hranice

* %

* Nadpolovi¢éni vétSina respondentl (61 %) povaZuje m ésto Hranice za turisticky
atraktivni . 38 % respondentd si mysli, Ze mésto Hranice neni turisticky atraktivni.
Ostatni nedokazali stavajici stav posoudit.

Zda mésto Hranice je turisticky atraktivni

7% 1%
19%

= Rozhodné ano

Spise ano

31% -
Spise ne

= Rozhodné ne

Nevim

42%

+ VétSina respondentl (67 %) si zarovefi mysli, Ze mésto neni dostate €né
propagovano jako turisticka destinace ve srovnani s jinymi mésty v CR. Pouze
23 % respondentl si mysli, Ze mésto je dostate¢né propagovano jako turisticka
destinace. 10 % respondentd nedoké&zali stavajici stav posoudit.

Jestli je mésto dostatecné propagovano jako

turisticka destinace
10% 4%
19%
= Rozhodné ano
18%
Spise ano

Spise ne

= Rozhodné ne

Nevim

49%

» Naotazku, zda si respondent mysli, Ze instalace interaktivnich prvku pro turisty usnadni
orientaci navstévniki ve mésté, vétSina respondentd (80 %) odpov édéla kladn é.
Pouze 15 % dotazovanych se vyjadfilo zaporné, ostatni neodpovédéli.
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Zda instalace interaktivnich prvk( orientaci
navstévnikd ve mésté

3% >%
(]
12%
= Rozhodné ano
40%
’ = SpiSe ano

= Spise ne
= Rozhodné ne

= Nevim

» VétSina respondentl (70 %) by uvitala z fizeni ischoven kol ve m ésté. Zarover ale
21 % dotazovanych se postavilo k otdzce zfizeni Uschoven kol ziporné. Ostatni
neodpoveédeéli.

Zrizeni Uschoven kol ve mésté

9%

= Rozhodné ano
= Spise ano

= Spise ne

= Rozhodné ne

= Nevim

39%

Obecné dopl fujici otazky:
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* Na otazku, zda respondent zna &i vyuziva mobilni aplikaci ,Dej TIP“, 2/3 respondent(
(66 %) odpovédeélo, Ze tuto aplikaci neznd , dalSich 27 % ji zn4, ale nevyuZiva.
Pouze 7 % dotazovanych aplikaci ,Dej TIP“ vyuZiva.

Znate Ci vyuzivate mobilni aplikaci Dej TIP?

7%

27% . yio
= Ano, znam a vyuzivam

= Ano, zndam ale nevyuzivdm

= Ne, neznam

* Obdobné si respondenti odpovédéli i na otazku zda znaji €i vyuZzivaji mobilni aplikaci
NaSe Hranicko. Pouze 7 % tuto aplikaci zna a vyuziva , dalSich 34 % ji zn4a, ale
nevyuziva. Vice nez polovina respondentt (59 %) tuto aplikaci ovSem nezna.

Znate Ci vyuzivate mobilni aplikaci Nase
Hranicko?

7%

m Ano, znam a vyuzivam

0, P v ’
34% = Ano, znam ale nevyuzivam

59% = Ne, neznam
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* Na otdzku zda vyuzZivate aktivné webovy portdl www.mesto-hranice.cz , vétSina
respondentt (79 %) odpov édéla kladn &, pfitom 67 % ho vyuZivd k ziskavani
informaciod énive mésté, 26 % vyuZiva webu mésta k ziskavani informaci o ¢innosti
meéstského zastupitelstva, i pouze 20 % dotazovanych ho vyuziva k vyfizovani
Urednich zalezitosti online. Skoro €tvrtina dotazovanych (21 %) ovSem webovy
portal m ésta nevyuziva v tbec.

VyuZivate aktivné webovy portal www.mesto-

hranice.cz?
70% 67%
60%
50%
40%
26%
30% 20% 21%
20%
0%
Ano, vyuzivam k Ano, vyuzivam k Ano, vyuzivam k Ne, nevyuzivam
vyfizovani Urednich ziskavani informaci o ziskavani informaci o
zaleZitosti online  Cinnosti méstského déni ve mésté
zastupitelstva (kulturni akce,
udalosti atd.)

* Nakonec na otadzku, zda se respondent jiz nékdy setkal s pojmem Chytré mésto
(SMART City), vétSina respondentt odpovédéla, Zze ano (68 %). Ostatni respondenti
(32 %) se s pojmem Chytré mésto (SMART City) se nikdy nesetkali.

Setkal/a jste se jiz nékdy s pojmem Chytré mésto
(SMART City)?

= Ano

= Ne
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V ramci dotaznikového Setfeni byl respondentim ponechan prostor i pro dalSi pfipominky
a moznost vyjadfit se k vécem, kterymi se dotaznikové Setfeni se z davodu ¢asové naronosti
na zodpovézeni se nezabyvalo. Této moznosti vyuzilo celkem 53 respondenta.

Pfipominky a komentare respondentl se tykaly nasledujicich témat:

dopravy a MHD (24 komentare);

stavu vefejného prostranstvi a obecni infrastruktury (13);
uklidu mésta (5);

kultury (5);

bezpecnosti v ulicich mésta (4);

osvétleni ve mésté (4);

mobilnich aplikaci a webu mésta (4);

komunikace mésta s ob¢any (2);

turistiky a cestovniho ruchu (2);

a dalsi (3).

V oblasti dopravy a MHD respondenti nejcasté&ji zminovali:

nevhodnost omezeni rychlosti (50 km) na pratahu méstem a absenci pfechodu nebo
nadchodu nad nim;

Spatny stav nékterych vozovek (napf. u Viaduktu, Komenského);

Spatnou dopravni situaci ve mésté obecné;

nedostatek parkovacich mist (napf. u ZS Sromotovo, ul. Kpt. Jaro3e a pfilehlych ulicich
okolo parku, u Ufadu prace a socialky a VZP, u vlakového nadrazi);

potfebu vystavby kruhovych objezdd (napfiklad u Slavie);

potfebu zfizeni pfechodu pro chodce (napf. mezi Lidlem a Spartou);

absenci CNG ¢erpaci stanice;

opravu Zelezného mostku pres Veli¢ku;

Spatny stav chodniku;

bezpecénost jizdnich pruhu pro cyklisty;

nedostatek cyklostezek;

potfebu vystavby obchvatu Hranic (konkrétné pak vyvedeni dopravy mimo zastavénou
PotStatskou ulici a ndkladni dopravu od lomu mimo obec Velka);

pfizplsobeni jizdnich fadd MHD Skolam a pracovnim sménam v CTP, jeji lepsi
nevazanost na vlaky a ¢astéjSi spoje v okrajovych ¢astech mésta.

V pfipadé stavu verejného prostranstvi a infrastruktury m  ésta pfipominky respondent(
se tykaly:

nedostatku posezeni nejen v centru mésta;
nedostupného verejného WC,;

nutnosti uprav prostoru teplického Zelezni¢niho nadrazi;
absenci psiho parku nebo psiho hfisté;
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» vice zelené v centru mésta a lepSi udrzba zelené pfedevsim béhem suchého letniho
obdobi;
* revitalizace vodnich tokd Ludiny a Velicky.

V pfipadé uklidu m ésta, respondenti nej¢astéji zminovali potfebu:
» vétSiho poctu koSl a sacku na psi vykaly;
» CastéjSiho uklidu mésta;
« veétSiho poctu odpadkovych kos(;
» CastéjSiho seceni travy;
« umisténi kontejnert na kovovy odpad a biologicky odpad.

V pfipadé kultury dotazovani zmifiovali:
» absenci stalého kina v Hranicich s celoro¢nim provozem;
* nutnost rekonstrukce letniho kina;
* nedostatek divadelnich pfedstaveni a malou kapacitu divadla;
» nedostatek kulturnich akci v centru mésta a jejich nizkou navstévnost.

V oblasti bezpe énosti v ulicich m ésta respondenti by uvitali:
» posileni kamerového systému s moznosti sledovani i obéantm;
» zdakaz volného pobihani pstl bez nahubku na détskych hfistich, posezenich/terasach;
* posileni policejnich hlidek ve ve€ernich hodinach u nadkupnich stfedisek/fetézcu;
» TfeSeni situace zvySujiciho se poctu cizinci ve mésté a z toho plynouciho pocitu
nebezpedi.

V pfipadé osv étleni dotazovani poukazovali na:

* nedostate¢né osvétleni komunikaci a pfechodu pro chodce (napf. Tovarni ulice,
u Galasky, kolem Skoly 1. méje);

e problém ruSivého no¢niho osvétleni pramyslovych objekt a nadrazi (napf.
DrahotuSe, Henniges, Pressbeton);

* omezeniinstalace LED na sidlistich (kvali vlivu na spanek).

V pfipadé mobilnich aplikaci a webu m ésta respondenti poukazovali na:

» zastaralost aplikace ,Dej TIP*,

* nepritomnost aplikace na parkovani v app store (Apple),
* prepisovani starych ¢lankd na webu mésta;

* nepfehlednost webovych stranek mésta,

» neaktualni dokumenty a formulare na webu mésta.

V oblasti komunikace m ésta s ob éany respondenti by uvitali:
» lepSiinformovani ob¢anu o projektech mésta, potizich a UspéSich;
» lepSi komunikaci s majiteli pozemku v pfipadé provedeni stavebnich praci
na sousedicich pozemnich (opravy komunikaci, chodnik( apod.).
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V pfipadé turistiky a cestovniho ruchu  byly zmifiovany:
* nemoznost zakoupit upominkové pfedméty z mésta Hranice;
» potieba vétSi propagace Hranické propasti;

Respondenti dale poukazovali na:

* nezbytnost feSeni otazky nadm érného hluku v nékterych ¢astech mésta (ve Slavici,
na viaduktech, ulice Skalni, Jizni, Pod Lipami, CementéaFské sidlisté a Skleny kopec,
u Zelezniéni trati v Useku od Kostelicka k trovni méstského hrbitova);

» chybéjici centrum pro déti a rodi¢e a nevhodné podminky (prostorové a finan  €ni)
za kterych funguje v étSina klub G zamérenych na déti;

* a potfebnost vystavby m éstskych byt .

2. Vysledky dotaznikového Set Feni pro podnikatele
Hlavni souhrnna zjist éni:

» Dotaznikového Setfeni se zuc€astnilo 52 respondentll, z toho 52 % jsou obchodni
spole énost (s.r.0./a.s./lv.0.s. atd.), 38 % jsou OSVC a 10 % neziskové organizace
(spolek, o.p.s., nadace atd.).

* Nadpoloviéni vétSina firem, zapojenych do dotaznikového Setfeni ma v Hranicich sidlo
a provozovnu (56 %), 23% ma v Hranicich pouze provozovnu (sidlo firmy je mimo
Hranice), 21 % respondentd ma v Hranicich pouze sidlo firmy.

e VétSina dotazovanych podnika v Hranicich vice nez 10 let (81 %), 8 % podnika
v Hranicich 5 az 10 let, ostatni podnikaji méné nez 5 let.

Doba podnikani v Hranicich

0% 81%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

0,
10% 4% 6% . 8%
2%
0% I— L -
Méné nez 1 rok 1az 3 roky 3az5let 5az10let Vice nez 10 let

» Jako hlavni predmét Cinnosti pfevazna ¢ast dotazovanych uvedla:
o pruamysl (27 %);
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o velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovyc
¢éinnosti v oblasti nemovitosti,

o

a administrativni a podp arné
stavebnictvi (8 %);

doprava a skladovani
jiné (23 %);
Respondenti,

(2 %);

O O O O O

kteri zvolili

moznost Jiné,

Mésto

HRANICE

h vozidel (19 %);
profesni, v édecké a technické ¢&innosti
¢éinnosti (15 %);

Chytré
By Hranice

zdravotni a socialni pé ¢e (6 %);

podnikaji v: pohostinstvi

2,

marketingu a reklamé (3), vzdélavani a télovychovné ¢innosti (2), neziskovém

sektoru (1).

Odveétvi podnikani

Jiné

Zdravotni a socidlni péce

Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba
Stavebnictvi

Primysl

Doprava a skladovani

Cinnosti v oblasti nemovitosti, profesni,

17 % dotazovanych nem& vibec

I — 23%
I 6%

. I, 19%
I 3%
I 27%
I 2%

.. I 15%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

zadné zaméstnance, 40 % zaméstnava

1-5 zaméstnanc i, 4 % zameéstnavd 6 — 9 zaméstnanc i, 8 % zaméstnava
10 — 19 zameéstnancu, 10 % ma 20 — 49 zaméstnancd, 8 % zaméstnava

50 — 99 zaméstnanc 4, 13 % zaméstn

ava vice nez 100 zam éstnanc .

Kolik zaméstnancu podnikatele zaméstnavaji

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

40%

17%

4%
]

0 1-5 6-9

13%

8% 10%
(]

10-19

8%

20-49 50-99 100 a vice

230



R Evropsté uni_e’l  cond Mésto s
o vropsky socialni fon TS pranice
Tkt Operacni program Zaméstnanost HRANICE H

Kvalita a vzd élanost pracovni sily

« VétSina dotazovanych podnikatelll neni spokojena s kvalitou a vzd élanosti
dostupné pracovni sily (63 %), pouze 2 % respondentl je rozhodn & spokojeno,
dalSich 17 % je spiSe spokojeno. 10 % dotazovanych nema Zadné zam éstnance
a dalSich 8 % nebyli schopni situaci posoudit

Spokojenost s kvalitou a vzdélanosti dostupné
pracovni sily
2% 10%
17%
= Nemam zaméstnance
Neumim posoudit
= Rozhodné nespokojen/a
Spise nespokojen/a
Spise spokojen/a

29%
= Rozhodné spokojen/a

34%

Vs

« Jako nejcastéjSi problémy, se kterymi se potykaji pf¥i hledani zam éstnanc G, uvadéji
podnikatelé:
0 nedostatek zkuSenosti a praxe (48 %);

0 nizkou pracovni moralku (38 %);

0 nedostatek technického vzd élani (33 %);

0 nedostate ¢énou samostatnost zam éstnanc U a schopnost se rozhodovat
(31 %);

0 nedostatek kvalifikace (21 %);

0 nedostatek jazykovych znalosti (19 %);

0 nedostatek IT vzd élani (17 %);

0 nedostatek vzd élani vSeobecn é (12 %);

o 15 % dotazovanych nebylo schopno situaci posoudit
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Nejcastéjsi problémy pfi hledani zaméstnancu

Neumim posoudit I 15%
Nedostate¢nd samostatnost a schopnost... I 31%
Nedostatek IT vzdélani mE—— — — . 17%
Nedostatek jazykovych znalosti IEE——— 19%
Nizka pracovni moradlka NN 38%
Nedostatek vzdélani vSeobecné s 12%
Nedostatek technického vzdélani - 33%
Nedostatek zkusenosti a praxe IS 4.8%
Nedostatek kvalifikace - ————— 21%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

 Podle zaméstnavatelu je v regionu nedostatek predevsim Femesinych (56 %)
a technickych profesi (40 %), 15 % dotazovanych zminilo nedostatek odbornikd
v oboru Informa €ni technologie . Dale je nedostatek pracovnich sil v zemédélstvi

e

(8 %), doprav & a logistice (8 %) a administrativ & a ekonomice (8 %). 25 %
dotazovanych nebylo schopno stavajici situaci posoudit

Kterych pracovnich profesi je podle
zaméstnavatel(l v regionu nedostatek

Neumim posoudit NG 5%
Doprava a logistika I 8%
Zemédélstvi I 3%
Technické profese IIIIEEENEGEGEGEGGEGENGNNNNNNNNNNNNGEE 40%
RemesIné profese NN 56%
Informacni technologie NN 15%

Adminsitrativa a ekonomika I 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Hodnoceni stavu podnikatelského prost  fedi

e 44 % dotazovanych podnikatelll uvedlo, Ze nejsou spokojeni se stavem
podnikatelského/pracovniho prostfedi v Hranicich. 37 % respondent naopak uvedlo,
Ze jsou spokojeni. 19 % nebylo schopno situaci posoudit.
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Spokojenost se stavem
podnikatelského/pracovniho prostredi

2%
19%

= Jsem velmi spokojen/a
35% . )
Jsem spise spokojen/a
Jsem spiSe nespokojen/a
15%
= Jsem velmi nespokojen/a

Nevim

29%

Nadpoloviéni vétSina dotazovanych podnikateli (61 %) je pfitom spokojeno

s fungovanim M éstského 0 fadu Hranice . 29 % respondentld uvedlo, Ze neni
spokojeno s fungovanim M &U Hranice, zbyvajicich 10 % nedokéazalo situaci
posoudit .

Spokojenost s fungovanim M&U Hranice
10% 13%

10%
= Jsem velmi spokojen/a

Jsem spise spokojen/a

Jsem spiSe nespokojen/a
19% = Jsem velmi nespokojen/a

Nevim

48%

Na otazku, zda podnikatele vyuZivaji sekci "Pro podnikatele" na webovém portalu
mésta, vétSina respondentl uvedla, Ze NevyuZiva (67 %). Ostatni vyuZivaji této sekce
predevSim za Uc€elem ziskavani informaci o €innosti m éstského U fadu (19 %),
ziskavani informaci o ve fejnych zakazkach a vyb érovych Fizenich (12 %), 6 %
dotazovanych vyuziva této sekce k ziskavani informaci pro podnikani (o dotacich,
legislativnich zm énach atd.). Pouze 4 % dotazovanych podnikatelt vyuziva webu
mésta k vyfizovani U fednich zalezitosti online.
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Vyuziti sekce "Pro podnikatele" na webu mésta

Ne, nevyuzivam | -7

Ano, vyuzivam k ziskavani informaci pro . 6%
podnikani (o dotacich, legislativnich... ?

Ano, vyuzivam k ziskavani informaci o ji
verejnych zakazkach a vybérovych... - 12%

Ano, vyuzivam k ziskavani informaci o
o e I 0%
¢innosti méstského uradu

Ano, vyuzivam k vyfizovani ufednich . 1%
0

zalezZitosti online

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Pfitom nadpolovi¢ni vétSina respondentll (78 %) uvedla, Ze by uvitala rozsifeni
vyuziti elektronickych formula ¥ a elektronickych podani na dalSi, v sou €asné
dobé nepodporované oblasti . DalSich 10 % by tuto zménu spiSe neuvitalo .
Zbyvajicich 12 % neodpovédélo.

Rozsireni vyuziti elektronickych formulard a
elektronickych podani na dalsi oblasti

12%
0%

10% = Rozhodné ano

38%
Spise ano
Spise ne
Rozhodné ne

Nevim

40%

Jako preferovany zplsob ziskavani informaci z méstského ufadu, uvedla vétSina
respondentt (73 %) vyuZziti e-mailové korespondence. DalSich 27 % by uvitalo
zasilani informaci prostfednictvim datové schranky. 21 % dotazovanych by rado
ziskavalo informaci z webovych stranek m ésta v sekci ,Pro podnikatele* nebo
prostfednictvim tiSt éného newsletteru (12 %). Pouze 8 % dotazovanych by k tomu
chtélo vyuzivat mobilni aplikaci . Jeden respondent uvedl moznost Jiné, ale bliZe ji
nespecifikoval.
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Preferovany zp(sob predavani informaci z MéU

Jiné | 2%
Prostfednictvim mobilni aplikace [l 8%
prostiednictvim e-mailu | NI 3
Prostfednictvim datové schranky [ NRNRREEIIN 27%

Prostfednictvim tisténého newsletteru [ 12%

Prostiednictvim webovych stranek mésta
v sekci "Pro podnikatele"

I 21%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Spoluprace m ésta s podnikatel

* Na otdzku, zda by zaméstnavatele uvitali SirSi nabidku poradenskych sluzeb
pro podnikatele/organizace, 42 % respondentd odpov édélo kladn é. Podnikatelé

by uvitali poradenstvi v oblasti dotaci (27 %), finan éni poradenstvi

(10 %)

a pracovn é-pravni poradenstvi (6 %). Vice nez tfetina respondentu (37 %) uvedla,

Ze jim vyhovuje sou €asny stav. 21 % respondentl se k véci nevyjadfilo.

Uvital/a byste Sirsi nabidku poradenskych sluzeb
pro podnikatele/organizace?

10%
21% Ano, financ¢ni poradenstvi

= Ano, poradenstvi v oblasti
dotaci

27% m Ano, pracovné-pravni
poradenstvi

= Ne, vyhovuje mi soucasny
stav

Nevim
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VétSina respondentd (69 %) by uvitala pofadani pravidelnych setkdni mésta
s podnikateli. Skoro polovina respondentl (48 %) uvedla, Ze setkani by mélo probihat
1x ro€éné. 21 % dotazovanych je pro setkavani 2x roéné. Skoro tfetina respondentt
(29 %) poradani pravidelnych setkani s méstem zamitlo. Ostatni (2 %) nedokazali
navrh posoudit.

Poradani pravidelnych setkdni mésta s
podnikateli

Ano, 1x ro¢né
48% = Ano, 2x ro¢né
= Ne

Neumim posoudit

VétSina podnikatelt (75 %) by uvitala realizaci spole énych projekt G mésta, Ufadu
prace a podnikatelt/organizaci na podporu zaméstnanosti, zvySeni kvalifikace
a uplatnitelnosti absolventd Skol. 14 % dotazovanych se postavilo k prFipadné
spolupraci zaporn é. Ostatni (11 %) nedokazali navrh posoudit.

Realizace spoleénych projektli na podporu
zaméstnanosti, zvyseni kvalifikace a
uplatnitelnosti absolvent(

11%

6% .
= Rozhodné ano

38% .
Spise ano

8%
Spise ne
= Rozhodné ne

Nevim

37%
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Obdobny postoj zaujali podnikatelé i ve véci spoluprace mésta a podnikatell
na pfipravé dlouhodobé strategie rozvoje podnikani v Hranicich. 71 % dotazovanych
se vyslovilo pro spolupraci s méstem, 17 % se postavilo ke spolupraci zaporn é.
Ostatni (12 %) nedokazali navrh posoudit.

Spoluprace mésta a podnikatel( na pripravé
strategie rozvoje podnikani v Hranicich

12%
2%
= Rozhodné ano
15% SpiSe ano
Spise ne

= Rozhodné ne

Nevim
38%

Na otazku, zda by se podnikatelé zapoijili do realizace chytrych feSeni v Hranicich
(méfeni spotfeby energii, znecisténi vzduchu, open data atd.), 44 % respondentu
odpov édélo kladn &, dalSich 39 % odpov édélo zaporn é, 17 % si nedokazalo navrh

posoudit.

Ochota podnikatell se zapojit do realizace
chytrych feseni v Hranicich

17%

= Rozhodné ano

Spise ano

16% Spise ne

= Rozhodné ne

21% Nevim
(]

23%
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Respondentim byl také ponechan prostor pro pfipadné pfipominky ¢i navrhy. Této moznosti
vyuZzilo 5 respondentu. Jejich navrhy a pfipominky se tykali nasledujicich témat:

» ZruSeni poplatkd za kratkodobé parkovani v centru mésta pfed banky a urady.

» DodrZovani dohodnutych terminud ze strany vedeni mésta.

* Nedostate¢né podpory podnikani v Hranicich.

» Vytvoreni lepSich infrastrukturnich podminek pro podnikani (doprava, parkovani atd.).
» ZruSeni rychlostniho omezeni na obchvatu mésta.

* LepSi komunikace mésta s majiteli pozemku sousedicich s méstskymi pozemky
pfi realizaci stavebnich oprav.
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